Urząd Miasta Piotrkowa Trybunalskiego
97-300 Piotrków Trybunalski, Pasaż Rudowskiego 10

PAU.1721.2.2022
SPRAWOZDANIE

Z WYKONANIA PLANU AUDYTU ZA ROK 2021
1. Jednostki sektora finansów publicznych objęte audytem wewnętrznym

	Lp.
	Nazwa jednostki 

	1
	2

	1.
	Miasto Piotrków Trybunalski


2. Podstawowe informacje o komórce audytu wewnętrznego

	Lp.
	Imię i nazwisko
	Nazwa stanowiska 
	Numer telefonu
	Adres poczty 

elektronicznej
	Wymiar czasu pracy 

(w etatach)
	Kwalifikacje zawodowe
	Udział w szkoleniach w roku sprawozdawczym (w dniach)

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	1.
	Magdalena Kowalik
	Audytor wewnętrzny
	44 732 77 90
	m.kowalik@piotrkow.pl
	1
	CGAP Nr 6322
	25


	Czy w roku sprawozdawczym dokonywano udokumentowanej samooceny audytu wewnętrznego?
	TAK


3. Przeprowadzone zadania audytowe w roku sprawozdawczym

	Lp.
	Temat zadania audytowego

	Zadanie zapewniające (Z), czynność doradcza (D),


	Typ obszaru działalności 
w  którym przeprowadzono zadanie audytowe
	Obszar działalności związany

z dysponowaniem środkami, o których mowa w art. 5 ust. 3 ustawy
	Opis obszaru działalności wspomagającej
 
	Informacja czy zadanie ujęte było w Rocznym Planie Audytu Wewnętrznego
	Wydane zalecenia (liczba)(dotyczy zadań zapewniających)
	Propozycje usprawnień (liczba)(dotyczy zadań doradczych)


	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
9
	8
	9
12

	1.
	Ocena funkcjonującego procesu windykacji należności cywilnoprawnych.
	Z
	wspomagający
	nie
	Zarządzanie
finansami 
	tak
	16
	-

	2.
	Zwrot kosztów budowy urządzeń wodociągowych i kanalizacyjnych
	Z
	wspomagający
	nie
	Gospodarka komunalna, mieszkaniowa i ochrona środowiska
	tak
	Kontynuacja zadania w roku 2022
	-

	3.
	Ocena funkcjonowania kontroli zarządczej w Urzędzie Miasta i Mieście Piotrków Trybunalski za 2019r.

	D
	wspomagający
	nie
	Organizacja 
i Zarządzanie
	tak
	-
	8

	4.
	Przygotowanie urzędu do wdrożenia dyrektywy o ochronie sygnalistów.
	D
	wspomagający
	nie
	Organizacja 
i Zarządzanie
	tak
	-
	2

	5. 
	Weryfikacja procesów i zadań, w celu przygotowania urzędu do wdrożenia procesu automatyzacji i robotyzacji.
	D
	wspomagający
	nie
	Organizacja 
i Zarządzanie
	tak
	-
	8


4. Istotne ryzyka i słabości kontroli zarządczej zidentyfikowane w toku przeprowadzonych zadań audytowych 
	Lp.
	Temat zadania zapewniającego lub przedmiot czynności doradczej
	Zadanie zapewniające (Z) albo czynność doradcza (D)
	Efekty przeprowadzenia

zadania audytowego9)
	Istotne ryzyka, słabości kontroli zarządczej



	1
	2
	3
	4
	5

6

	1.
	Ocena funkcjonującego procesu windykacji należności cywilnoprawnych.

	Z
	Zwiększenie efektywności i skuteczności kontroli wewnętrznej
Wzrost efektywności 
i skuteczności działania
	Ryzyko braku właściwie zorganizowanego i realizowanego procesu windykacji należności cywilnoprawnych, przez komórki organizacyjne uczestniczące w tym procesie, może skutkować dochodzeniem należności w nieprawidłowej wysokości (brak wiarygodności ksiąg rachunkowych), dochodzeniem należności zapłaconych lub przedawnionych, rozproszeniem procesu windykacji i prowadzeniem postępowań windykacyjnych w sposób przewlekły, dopuszczeniem do przedawnienia należności.
Ryzyko braku szczegółowych i kompleksowych regulacji dot. dochodzenia należności może skutkować prowadzeniem postępowań windykacyjnych w sposób przewlekły 
i dopuszczać do przedawnienia należności.

W celu wyeliminowania ryzyk opisanych w Sprawozdaniu oraz słabości kontroli zarządczej zaproponowano 16 zaleceń, skierowanych do Kierowników audytowanych komórek organizacyjnych.



	2.
	Zwrot kosztów budowy urządzeń wodociągowych i kanalizacyjnych.
	Z
	Wzrost efektywności 
i skuteczności działania
	  Kontynuacja zadania audytowego w roku 2022 – ujęte w planie audytu.


	3.
	Ocena funkcjonowania kontroli zarządczej w Urzędzie Miasta i Mieście Piotrków Trybunalski za 2020r.
	D
	Zwiększenie efektywności i skuteczności kontroli wewnętrznej
	Na podstawie wykonania celów i zadań, rejestrów ryzyka, rozstrzygnięć dot, skarg, wyniku samooceny kontroli zarządczej, cząstkowych oświadczeń o stanie kontroli zarządczej, wyników kontroli wewnętrznych i zewnętrznych, wyników audytu wewnętrznego oraz przeglądu zarządzania ZSZJiBI zidentyfikowano następujące słabości kontroli zarządczej:

1. niewystarczająca jakość wyznaczania celów i zadań, zarządzania ryzykiem, samooceny kontroli zarządczej,
2. Mechanizmy kontrolne nie były skuteczne w obszarze powierzania obowiązków, spójności regulacji wewnętrznych i ich przestrzegania przez pracowników, egzekwowania od wykonawcy zadania inwestycyjnego sprawności urządzenia stanowiącego kluczowy element inwestycji współfinansowanej ze środków UE, udzielania zamówień publicznych w ramach projektów współfinansowanych 
ze środków UE; wprowadzenia i przestrzegania procedur kontroli gospodarki finansowej, prowadzenia ksiąg rachunkowych, gospodarki kasowej, planowania wydatków i zaciągania zobowiązań, dokonywania wydatków budżetowych, niewykonywania części zaleceń pokontrolnych wydanych w wyniku kontroli wewnętrznych, rozliczeń podatku VAT, archiwum.



	4.
	Przygotowanie urzędu do wdrożenia dyrektywy o ochronie sygnalistów.
	D
	Zapewnienie o prawidłowości działania
	W związku z koniecznością przygotowania urzędu do wdrożenia nowych regulacji o ochronie sygnalistów, w ramach zadania doradczego wskazano obowiązki spoczywające na urzędzie w procesie wdrożenia odpowiednich kanałów zgłaszania nieprawidłowości oraz ryzyka mogące wystąpić w tym obszarze.


	5.
	Weryfikacja procesów i zadań, w celu przygotowania urzędu do wdrożenia procesu automatyzacji i robotyzacji.
	D
	Wzrost efektywności 
i skuteczności działania
	W ramach zadania doradczego zidentyfikowane zostały procesy, które mogłyby zostać zautomatyzowane, przedstawiono opis sposobu automatyzacji procesu oraz uzasadnienie automatyzacji procesu. Osiem komórek organizacyjnych urzędu wskazało procesy do automatyzacji. Pozostałe komórki, po dokonaniu analizy realizowanych procesów nie wskazały obszarów do automatyzacji. 

Ryzyka związane z przeprowadzeniem procesu automatyzacji:

- procesy nie są precyzyjnie zdefiniowane, powtarzalne i wykonywane regularnie,
- objęcie automatyzacją zbyt wielu zadań w zbyt krótkim czasie,
- brak aktualizacji procesów,
- brak skalowalności (automatyzacja tylko w jednym obszarze).


5. Przeprowadzone czynności sprawdzające w roku sprawozdawczym

	Lp.
	Temat zadania zapewniającego, którego dotyczą czynności sprawdzające
	Czas przeprowadzenia czynności sprawdzających

(w osobodniach)
	Informacja czy czynności sprawdzające ujęte były w Planie Audytu Wewnętrznego
	Wnioski

	1
	2
	3
	4
	

	1.
	„Ewidencja środków trwałych”

	5
	Tak
	Kontynuacja czynności sprawdzających 
w 2021 r. (ujęte 
w Planie Audytu 
na 2022 rok). 


Monitoring realizacji zaleceń wydanych w ramach zadań zapewniających i czynności doradczych wydanych w latach poprzednich:

Monitoring realizacji zaleceń z audytu w zakresie dotowania zadań z zakresu administracji rządowej oraz innych zadań zleconych ustawami dotyczył wybranej do badania audytowego próby i wymaga weryfikacji na poziomie całego urzędu. Ustalenia i zalecenia z audytu omówiono z Sekretarzem Miasta. Stosowne zalecenia zostały skierowane do Kierownika DBK przygotowującego etatyzację Urzędu Miasta.

Monitoring realizacji zaleceń dot. zadania zapewniającego “Ewidencja środków trwały”, z uwagi na prowadzenie uzgodnień pomiędzy wieloma komórkami organizacyjnymi urzędu, podlegał bieżącemu monitorowaniu przez cały rok.
6. Zmiany w planie audytu
	Lp.
	Temat zadania zapewniającego lub przedmiot czynności doradczej
	Zadanie zapewniające (Z) albo czynność doradcza (D)
	Przyczyna niezrealizowania zadania zapewniającego lub czynności doradczej

	1
	2
	3
	4

	1.
	Zwrot kosztów budowy urządzeń wodociągowych i kanalizacyjnych.
	Z
	Zadanie audytowe ujęte w planie audytu na 2022 rok – kontynuacja zadania.

	2.
	Środki trwałe – przekazywanie gruntów w pasie drogowym w trwały zarząd, moment nabycia własności gruntów pod drogą w wyniku podziału działek
	D
	W uzgodnieniu z Prezydentem Miasta wykreślono z planu audytu zadanie doradcze „Środki trwałe – przekazywanie gruntów w pasie drogowym w trwały zarząd, moment nabycia własności gruntów pod drogą w wyniku podziału działek” i wprowadzono zadanie „Weryfikacja procesów i zadań, w celu przygotowania urzędu do wdrożenia procesu automatyzacji i robotyzacji”.


7. Istotne informacje dotyczące prowadzenia audytu wewnętrznego w roku sprawozdawczym

	Z dniem 01.01.2020r. Zarządzeniem Prezydenta Miasta Nr 480 z dnia 30.12.2019r. w sprawie nadania Urzędowi Miasta Piotrkowa Trybunalskiego Regulaminu Organizacyjnego ustalono nową strukturę organizacyjną Urzędu – utworzono samodzielne stanowisko o nazwie „Audytor wewnętrzny”. 
Audyt wewnętrzny w jednostce prowadzi audytor wewnętrzny zatrudniony w Urzędzie Miasta Piotrkowa Trybunalskiego. 
Od dnia 01.12.2021 r. nastąpiła zmiana wymiaru pracy audytora wewnętrznego -  zatrudnienie na 1/16 etatu. 
Audytor wewnętrzny realizując Program zapewnienia i poprawy jakości zgodnie ze Międzynarodowymi Standardami Praktyki Zawodowej Audytu Wewnętrznego, dokonuje co roku samooceny działalności. 

W związku z ogłoszeniem stanu zagrożenia epidemicznego Prezydent Miasta Piotrkowa Trybunalskiego wprowadził zmiany zasad organizacji pracy Urzędu - ograniczono przemieszczanie się po terenie Urzędu, bezpośrednie kontakty, zadania służbowe realizowane poza Urzędem. Ograniczenia trwały do końca roku z różnym natężeniem w zależności od przebiegu epidemii. Sytuacja taka wymagała zmian w formie kontaktów z audytowanymi, zwiększenia wykorzystania elektronicznego obiegu dokumentów, zmiany terminu zakończenia zadań audytowych itp. 



	31.01.2022 r.
	Magdalena Kowalik
Audytor wewnętrzny


� Należy wpisać wszystkie przeprowadzone zadania zapewniające, czynności doradcze, również te, które nie były ujęte w planie audytu wewnętrznego


� Kolumnę należy wypełnić tylko w przypadku wskazania w kolumnie 5 działalności wspomagającej, wpisując odpowiednio: „Gospodarka finansowa” albo „Zakupy”, albo „Zarządzanie mieniem”, �albo „Bezpieczeństwo”, albo „Systemy informatyczne”, albo „Zarządzanie”.


9) Należy wybrać odpowiednio: „Zapewnienie o prawidłowości działania” albo „Wzrost efektywności i skuteczności działania”, albo „Zwiększenie bezpieczeństwa zasobów”, albo „Doprowadzenie do działania zgodnego z prawem”, albo „Identyfikacja znacznego ryzyka”, albo „Zwiększenie efektywności i skuteczności kontroli wewnętrznej”, albo „Wykrycie znacznej nieprawidłowości”.
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