Piotrkéw Tryb., 11.10.2019 r.
SPZ.271.36.2019

Wykonawcy ubiegajacy sie
o udzielenie zaméwienia

Dotyczy postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego na ustugi spoteczne o wartosci
od 30000 euro do 750000 euro na podstawie art. 1380 wz. z art.138g ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych prowadzonym przez Miasto Piotrkow
Trybunalski na:

CZESC I:

$wiadczenie ustug pocztowych, w tym kurierskich, w obrocie krajowym i zagranicznym
w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesylek pocztowych (przesyiki listowe
i paczki pocztowe), ewentualnych zwrotow  oraz ustug komplementarnych
dla Urzedu Miasta Piotrkowa Trybunalskiego od 1.01.2020 r. do 31.12.2022rr.

CzESC II:

$wiadczenie ustug pocztowych na terenie miasta Piotrkowa Trybunalskiego w zakresie
przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesytek pocztowych, ewentualnych zwrotow oraz
ustug komplementarnych dla Urzedu Miasta Piotrkowa Trybunalskiego
od 1.01.2020 r. do 31.12.2022 .

Zamawiajgcy przekazuje ponizej wyjasnienia do tresci Ogtoszenia zgtoszone przez wykonawcow:

Pytanie nr 1.
W tresci umowy do Cz. | § 2 ust.1 Zamawiajgcy wskazat, ze Wykonawca zobowigzany jest do:

1) dostarczania do Punktu Informacyjnego przy ul. Szkolnej 28, w godz. 7.30 — 9.30, od
poniedziatku do pigtku, w dni robocze, przesytek pocztowych adresowanych do Urzedu
Miasta,

Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie ustug pocztowych w zakresie przyjmowania,
przemieszczania i doreczania przesytek. W definicji ustugi pocztowej (art. 2 ust. 1 ustawy Prawo
pocztowe) nie miesci sie doreczanie przesytek — optaconych przez nadawcéw i nadchodzacych do
Zamawiajgcego. Dodatkowo Zamawiajgcy okresla wczesno-poranne godziny doreczenia, ktore nie
uwzgledniajg proceséw pocztowych zachodzgcych przed fazg doreczenia, jak np. przewéz do
placéwki oddawczej, rozdziat materialu na rejony doreczen, uzupetnienie odpowiedniej
dokumentacji, etc. oraz samej fazy doreczenia do siedziby Zamawiajgcego, ktora bedzie wynikata z
obstugi rejonu doreczen dla danej lokalizacji.

Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy dopuszcza wykreslenie wskazanych zapiséw o godzinie
doreczania przesytek i potwierdzen odbioru, poniewaz zapisy dotyczgce termindéw doreczania

przesytek pocztowych (wskazniki czasu przebiegu przesytek pocztowych w obrocie krajowym)
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uregulowane sg Rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013r. w
sprawie warunkow wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego oraz w

ustawie Prawo pocztowe ?

Odpowiedz na pytanie nr 1:

W I cz. zaméwienia:

.Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie przez Wykonawce ustug pocztowych, w tym kurierskich,
w obrocie krajowym i zagranicznym w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania
przesytek pocztowych (przesyiki listowe i paczki pocztowe), ewentualnych zwrotéw oraz ustug
komplementarnych.”

Z uwagi nha organizacie pracy u Zamawiajgcego istotne jest dla Zamawiajgcego,
aby przesylkki i zwrotne potwierdzenia odbioru wptywaty do jego siedziby
jak najwczesniej. Z dotychczasowych wieloletnich doswiadczen z operatorem wyznaczonym wynika,
ze przesytki sg dostarczane przed godz. 9.00.

W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy pozostaje przy wskazanych godzinach.

Pytanie nr 2.

Zamawiajgcy we wzorach uméw — WZOR/kraj/CZESC | oraz WZOR/miasto/CZESC I, stanowigcych
zatgczniki do OGLOSZENIA - okresla odpowiednio w § 4 ust.3 termin ptatnosci faktury ,na 21 dni
od daty otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury VAT”, wskazujgc
niestosowany u Wykonawcy termin.

Wykonawca informuje, iz faktury za ustugi pocztowe wystawiane sg za posrednictwem
scentralizowanego systemu informatycznego, ktérego wymogi okreslajg takie kryteria jak termin
wystawienia faktury, date wystania faktury do klienta, jak réwniez termin ptatnosci bedgcy w Scistej
zaleznosci z terminami sporzgdzenia faktury. Standardowo obowigzujgcy termin ptatnosci faktury
okreslony jako 14 dni od daty wystawienia faktury zostat wprowadzony ze wzgledu na zapewnienie
prawidtowego funkcjonowania systemu fakturowania wykonawcy oraz zarzgdzania ptatnosciami
wynikajgcymi z zawartych umow. Takie rozwigzanie daje mozliwos¢ oszacowania terminéw wptywu
srodkow oraz opoznien w ich ptatnosciach.

Czy ze wzgledu na obowigzujgce regulacje wewnetrzne u Wykonawcy i ze wzgledu na fakt, iz
ponizsza propozycja zapewnia wystarczajgcy czas na dokonanie ptatnosci, Zamawiajgcy dopuszcza
mozliwos¢ zmiany terminu ptatnosci za zrealizowane ustugi pocztowe wg proponowanego zapisu:
»(-..) wynagrodzenie Wykonawcy bedzie uiszczane przez Zamawiajgcego z dotu, przelewem na
rachunek bankowy Wykonawcy nr ......... w terminie 21 dni kalendarzowych liczgc od dnia
wystawienia faktury VAT, pod warunkiem, Ze doreczenie przesytki z fakturg do siedziby
Zamawiajgcego nastgpi w ciggu 4 dni roboczych od dnia jej wystawienia. W przeciwnym wypadku
termin pfatnosci faktury VAT wynosi 14 dni kalendarzowych liczgc od dnia doreczenia

Zamawiajgcemu przesytki z fakturg.”?
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Odpowiedz na pytanie nr 2:

Zamawiajgcy dokonuje nastepujgcej zmiany: § 4 wust. 3 projektu umowy do Cz. |
oraz § 4 ust. 3 projektu umowy do Cz. Il otrzymujg nastepujgce brzmienie:

»1ermin ptatnosci faktury ustala sie na 14 dni od daty otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo

wystawionej faktury VAT, przelewem na konto Wykonawcy............ :

Pytanie nr 3.

Zamawiajacy we wzorach uméw — WZOR/kraj/CZESC | oraz WZOR/miasto/CZESC II, stanowigcych
zatgczniki do OGLOSZENIA - okresla odpowiednio w § 4 ust.6  okresla, iz ,zaptata wynagrodzenia
nastgpi w dniu obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego”.

Pragniemy zwroci¢ uwage na fakt, ze takie okreslenie momentu zaptaty nie pozwala Wykonawcy
swobodnie dysponowaé srodkami za wykonane ustugi — co jest niezgodne z orzecznictwem sgdow
w tej sprawie oraz uniemozliwia Wykonawcy monitorowanie terminowosci ptatnosci za swiadczone
ustugi oraz naliczanie ewentualnych odsetek za zwtoke. Termin zaptaty naleznosci cywilnoprawnych
reguluje art. 454 Kodeksu cywilnego, ktory regulujgc miejsce wykonania zobowigzania traktuje takze
o chwili spetnienia swiadczenia, co nie budzi watpliwosci chociazby ze wzgledu na orzecznictwo
Sadu Najwyzszego. W przypadku zobowigzan cywilnoprawnych zasadg jest, ze zaptata dokonana
jest dopiero z chwilg uznania rachunku bankowego wierzyciela, co gwarantuje m.in. prawidtowe
monitorowanie rozliczania stron.

Czy ze wzgledu na to, ze faktyczng mozliwoscig dysponowania srodkami jest data ich wptywu na
rachunek Wykonawcy, Zamawiajgcy dopuszcza zmiane okreslenia dnia zaptaty weditug
powszechnie stosowanej formy w obrocie gospodarczym: ,Za dzien zaptaty strony przyjmujg dzien

wptywu $rodkéw na rachunek bankowy Wykonawcy”?

Odpowiedz na pytanie nr 3:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.

Zgodnie z uchwalg Sadu Najwyzszego z dnia 4 stycznia1995 roku ,Spetnienie swiadczenia
bezgotowkowego nastepuje w dniu uznania rachunku bankowego wierzyciela, chyba ze strony
stosunku zobowigzaniowego postanowity inaczej’. Zaproponowane brzmienie § 4 ust. 6 nie narusza

takze postanowien ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o terminach zaptaty w transakcjach handlowych.

Pytanie nr 4.

Zamawiajgcy we wzorach uméw — WZOR/kraj/CZESC | oraz WZOR/miasto/CZESC II, stanowigcych
zatgczniki do OGLOSZENIA - odpowiednio w § 4 ust.4, zobowigzuje Wykonawce do uzupetnienia
naklejkami z numerami kodéw kreskowych — dla kazdej rejestrowanej przesyiki pocztowej i
dostarczenie Zamawiajgcemu w nastepnym dniu roboczym.

Czy Zamawiajgcy dopuszcza przydzielenie zakresu numerycznego z narzedzia wspierajgcego
proces nadawczy i bezposSredni nadruk na adresowanej przesyice poleconej ze strony

Zamawiajgcego ?
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Odpowiedz na pytanie nr 4:
Tre$é § 4 ust. 4 we wzorach uméw WZOR/kraj/CZESC | oraz WZOR/miasto/CZESC |l

nie dotyczy opisanego zagadnienia.

Pytanie 5.

W zwigzku z zapisami Ogtoszenia dotyczagcymi wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace
— czynnosci wtasciwe dla doreczycieli (listonoszy), Wykonawca informuje, iz warunek postawiony
przez Zamawiajgcego jest nadmierny i nieracjonalny, gdyz zaden z wykonawcoéw funkcjonujgcych
na rynku ustug pocztowych nie jest w stanie go spetnic, a tym samym zapewnié, przy obejmujacym
w zamowieniu zasiegiem caty kraj oraz doreczanie w obrocie zagranicznym, iz w realizacji
zamowienia udziat bra¢ bedg jedynie pracownicy zatrudnieni na umowe o prace, tym bardziej, ze
Prawo Pocztowe dopuszcza posiadanie sieci agencji pocztowych.

Zaden wykonawcow funkcjonujgcych na rynku nie bedzie w stanie ztozy¢ oferty i podjgé sie realizacii
zamowienia na warunkach okreslonych w Ogtoszeniu.

W konsekwencji, opisujgc przedmiot zamowienia, w tym réwniez obowigzek wynikajgcy z art. 29 ust.
3a ustawy Pzp, Zamawiajgcy nie moze w sposob nieuzasadniony specyfikg przedmiotu zamowienia
oraz swoimi obiektywnymi potrzebami ograniczaC kregu potencjalnych wykonawcow, mogacych
ubiega¢ sie o udzielenie zamodwienia publicznego, a tym samym uniemozliwi¢ ztozenie oferty.
Okreslenie przez Zamawiajgcego w postepowaniu niemozliwego do dotrzymania warunku, przy
uwzglednieniu specyfiki przedmiotu zaméwienia oraz obowigzujgcych na danym rynku regut
zwigzanych z realizacjg tego typu zaméwien, moze w sposob bezposredni prowadzi¢ do naruszenia
zasady uczciwej konkurenc;ji i tym samym do naruszenia powyzszych norm prawnych.

Fakt, ze Wykonawca bedacy jednoczesnie Operatorem Wyznaczonym moze w ogdle nie ztozyé
oferty w realiach niniejszej sprawy, powinien zosta¢ uznany za okoliczno$¢ swiadczacg o tym, ze
przewidziany przez Zamawiajgcego wymaog, nie znajdujacy oparcia w uzasadnionych potrzebach
Zamawiajgcego i w specyfice przedmiotowego postepowania, moze utrudnia¢ udziat w
postepowaniu. Podkreslenia wymaga, ze przepis ustawy Pzp wymaga jedynie uprawdopodobnienia
utrudnienia uczciwej konkurencji. Tym bardziej, ze orzecznictwo, co do opisu przedmiotu
zamowienia w takich okolicznosciach, jest jednoznaczne, np. w wyroku z dnia 25 stycznia 2006 r.,
sygn. akt Il Ca 693/05, Sad Okregowy
w Bydgoszczy orzekt: ,Do stwierdzenia nieprawidtowos¢ w opisie przedmiotu zaméwienia wystarczy
jedynie zaistnienie mozliwosci utrudniania uczciwej konkurencji poprzez zastosowanie okreslonych
zapisow w specyfikacji niekoniecznie zas realnego uniemozliwiania takiej konkurencji”.

Postawienie ww. wymogu, jest nadmierne i niepotrzebne, a przy tym razgco narusza zasady
uczciwej konkurencji, gdyz eliminuje z udziatu w postepowaniu wykonawce, ktory jest w stanie
nalezycie wykona¢ zamowienie. Naruszenie zasady uczciwej konkurencji, okreslonej w art. 29 ust.
2, z uwagi na niezgodne z ustawg Pzp opisanie przedmiotu zamowienia zachodzi m.in. w sytuacji,

gdy zamawiajacy opisze przedmiot zamowienia przez zbytnie dookreslenie przedmiotu powodujgce,
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bez uzasadnienia, wskazanie na konkretny produkt. Naruszenie to polega réwniez na dookreslenie
opisu przedmiotu zamdwienia w taki sposéb, ktéry nie znajduje uzasadnienia ani w technicznym, ani
w funkcjonalnym uregulowaniu potrzeb Zamawiajgcego. Wobec powyzszego, ww. wymaog nalezy
uzna¢ za warunek nadmierny, ktéry ogranicza dostep do zamowienia wykonawcy.
Ponadto nadmienié nalezy iz z opinii Inspektora GIODO wydanej po zadaniu pytania przez Prezesa
UZP dotyczgcego zadania od wykonawcy kopii umoéw potwierdzajgcych zawarcie umowy o prace
wynika ze takie zgdanie narusza kwestie ochrony danych osobowych pracownikéw. Zamawiajgcy
moze jedynie wymagac od wykonawcéw ztozenia oswiadczenia lub kopii zanonimizowanych uméw.
Umowy takie nie pozwalatyby na skuteczng weryfikacje. Zamawiajgcy nie miatby bowiem gwaranciji,
ze zanonimizowane umowy dotyczg wiasnie osob realizujgcych zamowienie.
Wykonawca wnosi o wykreslenie zapiséw lub zmiane zapiséw projektu umowy, w zakresie § 16 ust.
1 obu wzoru umoéw, na:
— Zamawiajgcy wymaga zapewnienia przez caty okres obowigzywania Umowy, minimum 80%
obsady personalnej w/w pracownikbw Wykonawcy/Podwykonawcy*, zatrudnionych na
podstawie Umowy o prace. Obowigzek ten dotyczy rowniez zastepstwa i zamiany oso6b

dokonanej w trakcie realizacji zamoéwienia.

Odpowiedz na pytanie nr 5:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane brzmienia § 16 ust. 1 w obu wzorach uméw.
Wykonawca zgodnie z § 16 ust. 2 ,zobowigzuje sie do skladania, na kazde zgdanie Zamawiajacego,
oswiadczeh potwierdzajgcych realizacje wymagania, o] ktérym mowa
w ust. 1”.

Istotg wymagania jest charakter czynnosci wykonywanych przez listonoszy, tj. wykonywanie pracy
w sposob okreslony w art. 22 § 1 Kodeksu pracy, a co za tym idzie konieczno$¢ realizacji dyspozyciji
art. 29 ust. 3a Pzp.

Jednoczesnie zwracamy uwage, ze zgodnie z oswiadczeniem ziozonym przez operatora

wyznaczonego w ramach aktualnie obowigzujgcej umowy - spetnia on ten wymag.

Pytanie 6.

W Ogloszeniu Zamawiajgcy wskazat, ze bedzie nadawat przesyiki , z godnie z przepisami Ustaw
Kodeks postepowania administracyjnego i Ordynacja podatkowa. Wykonawca zobowigzany jest
doreczac takie przesytki adresatom zgodnie z trybem i sposobem okredlonym w ww przepisach.

Z uwagi na specyfike wykonywanych zadan przez Zamawiajgcego, a takze sktadanie réznego
rodzaju pism procesowych w trybie postepowania sgdowo-administracyjnego,
czy Zamawiajgcy wymaga aby potwierdzenie nadania przesyiki rejestrowanej skutkowato:

1) zachowaniem terminéw, o ktérych mowa w:

- art. 12 § 6 pkt. 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2012r. poz. 749

z pézn. zm.);
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- art. 57 § 5 pkt. 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.
U. z 2013r., poz. 267);

2) terminowym wniesieniem pisma do sgdu, o ktorym mowa w:

- art. 165 § 2 ustawy z dnia 17 listopada 1964r. Kodeks postepowania cywilnego (Dz. U. z 1964r. nr
43, poz. 296 z pdzn. zm.);

- art. 83 § 3 ustawy z 30 sierpnia 2002r. Prawo o postepowaniu przed sgdami administracyjnymi
(Dz. U. z 2012r. poz. 270)?

Odpowiedz na pytanie nr 6:
Zamawiajgcy przewiduje nadawanie przesytek z zachowaniem terminéw, o ktérych mowa

w art. 57 Kodeksu postepowania administracyjnego i art. 12 Ordynacji podatkowej.

Pytanie 7.

Zamawiajgcy w Opisie przedmiotu zamowienia w pkt. 14, zobowigzuje sie do ,nadruku lub odcisku
pieczeci z petng nazwg adresem Zamawiajgcego”.

Czy Wykonawca stusznie interpretuje, ze oznaczenie to musi by¢ zgodne z obowigzujgcym Prawem
pocztowym oraz przepisami wydanymi na jego podstawie, tj. z oznaczenia potwierdzajgcego
wniesienie optaty musi jednoznacznie wynika¢ nazwa Wykonawcy, z ktérym Zamawiajgcy zawart

umowe w tym postepowaniu ? Ma to szczegdlne znaczenie w kontekscie pytan ponizej.

Odpowiedz na pytanie nr 7:
Zamawiajgcy zobowigzuje sie do ,nadruku lub odcisku pieczeci z petng nazwg i adresem

Zamawiajgcego”, zgodnie z obowigzujgcymi zasadami adresowania kopert.

Pytanie 8.

Czy Zamawiajgcy uzna za dopuszczalne swiadczenie ustugi w formie, w ktérej Wykonawca po
odebraniu przesytek od Zamawiajgcego nastepnie nada je u innego operatora pocztowego w imieniu
wilasnym lub w imieniu wikasnym na rzecz Zamawiajgcego? Nalezy tu podkresli¢, ze zgodnie z
Prawem pocztowym, w takiej sytuacji to Wykonawca bedzie faktycznym nadawcg przesytek i to jego
dane powinny figurowaé w miejscu nadawcy na kopercie, z dopiskiem: ,,na rzecz” Miasto Piotrkow

Trybunalski — Zarzad Drog i Utrzymania Miasta.

Odpowiedz na pytanie nr 8:

Pytanie nie dotyczy Zamawiajgcego.
Pytanie 9.

Czy Zamawiajgcy uzna za dopuszczalne $wiadczenie przez Wykonawce ustug w formie, w ktérej

Wykonawca w istocie jest posrednikiem pomiedzy Zamawiajgcym, a operatorem wyznaczonym?
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Jezeli tak, to czy Zamawiajgcy zamierza rozszerzyé przedmiot zamowienia o ustuge posrednictwa,
lub ustuge reprezentacji i ustuge ptatniczg? W przypadku witgczenia do przedmiotu zamowienia
réwniez ustugi posrednictwa, lub ustugi reprezentacji i ustugi ptatniczej, prosimy o odpowiednie
rozszerzenie zapisow dot. wykazu aktéw prawnych, na podstawie ktérych bedzie realizowany caty
przedmiot zamowienia.

Uzasadnienie pytania: Zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 1 Prawa pocztowego ustuga doreczania przesytek
od nadawcy do adresata ma charakter ustugi pocztowej. Natomiast ustuga odbierania od
Zamawiajgcego i nadawania w placéwkach operatora wyznaczonego korespondencji ma inny,
mieszany charakter, w sktad tej ustugi wchodzi bowiem $wiadczenie ustugi reprezentacji przy
zawieraniu umowy, jak rowniez ustuga ptatnicza (operator uiszcza zaptate za przesytke w placéwce
operatora wyznaczonego zgodnie z art. 3 ust. 1 pkt 2 lit. a ustawy o ustugach ptatniczych) oraz
ustuga przewozu przesytek do placowki operatora wyznaczonego. Nalezy zauwazyé, iz nawet, jesli
wykonawca wskazuje, iz sam ponosi koszty nadania przesyiki u operatora wyznaczonego, to ze
wzgledu na zastosowang konstrukcje prawng, w ktérej wykonawca zawiera w imieniu nadawcy
umowe o Swiadczenie ustug pocztowych w placowce operatora wyznaczonego, ptatnos$c¢ ta
dokonywana jest w imieniu nadawcy, a nie wykonawcy, tym samym niewatpliwie elementem takiej

ustugi jest Swiadczenie ustugi ptatnicze;j.

Odpowiedz na pytanie nr 9:
Zgodnie z art. 14 pkt 1 i 2 Prawa pocztowego swiadczenie ustug pocztowych odbywa sie na
podstawie uméw o Swiadczenie ustug pocztowych zawieranych miedzy nadawcami

a operatorami pocztowymi oraz umow o wspotprace zawieranych miedzy operatorami pocztowymi.

Pytanie 10.

Zamawiajgcy wskazat, ze przedmiot zamdwienia musi by¢ realizowany w oparciu m.in. o Prawo
pocztowe.

Czy zatem mozemy rozumieé, ze Zamawiajacy uzna za niedopuszczalne nadawanie przesytek
Zamawiajacego przez wylonionego w przetargu Wykonawce u innego operatora pocztowego
bez zawarcia z nim stosownej umowy ?, o ktérej mowa w art. 14 Prawa pocztowego, ktéry
stanowi, ze:

,,Art. 14 Swiadczenie ustug pocztowych odbywa sie na podstawie:

1) umoéw o $Swiadczenie ustug pocztowych zawieranych miedzy nadawcami a operatorami
pocztowymi;

2) umoéw o wspotprace zawieranych miedzy operatorami pocztowymi.”

Nalezy tu dodac, ze Nadawcg, w rozumieniu Prawa pocztowego (Art. 3 pkt. 10) , jest podmiot, ktory
zawart z operatorem pocztowym umowe o $wiadczenie ustugi pocztowe;j.

Przenoszac to na grunt przedmiotowego zaméwienia Nadawcg bedzie Zamawiajgcy, a operatorem

pocztowym - Wykonawca wybrany w tym postepowaniu.
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Wykonawca pragnie tez poinformowac, ze aktualnie operatora wyznaczonego nie wigze z zadnym
innym operatorem pocztowym umowa wskazana w Art. 14 pkt 2) oraz w Art. 35 Prawa pocztowego.
Na dzien ztozenia oferty operatorem wyznaczonym jest Poczta Polska S.A. (Art. 178 Prawa

Pocztowego)

Odpowiedz na pytanie nr 10:
Zamawiajgcy zaktada, ze operator wyznaczony przyjmuje przesyiki od innych operatorow

pocztowych dziatajgcych na rzecz innych podmiotéw jedynie na podstawie zawartych umoéw.

Pytanie 11.

Czy w przypadku powierzenia przez jednego operatora pocztowego przesyiki pocztowej innemu
operatorowi bez zawarcia stosownej umowy, o ktorej wyzej, Zamawiajgcy uzna, ze dziatanie to
stanowi naruszenie tajemnicy pocztowej?

Zgodnie z art. 41 ust. 1 Prawa pocztowego dane dotyczgce podmiotéw korzystajgcych z ustug
pocztowych oraz dane dotyczgce faktu i okolicznosci Swiadczenia ustug pocztowych lub korzystania
z tych ustug objete sg tajemnicg pocztowg. Nie mogg wiec, poza przyktadami wynikajgcymi z
ustawy by¢ ujawniane przez operatora pocztowego podmiotom trzecim, w tym takze innym

operatorom.

Odpowiedz na pytanie nr 11:

Zapewnienie warunkéw do przestrzegania tajemnicy pocztowej jest warunkiem uzyskania wpisu do
rejestru operatoréw pocztowych, a do jej zachowania zobowigzani sg zaréwno operatorzy pocztowi,
jak [ osoby, ktore z racji wykonywania dziatalnosci maja dostep
do tajemnicy pocztowej. Zamawiajgcy nie przewiduje mozliwosci powierzenia przesytki innym

podmiotom niz operatorzy pocztowi.

Pytanie 12.

Zamawiajgcy przewidziat w SIWZ nadawanie w ramach realizacji przedmiotu zaméwienia rowniez
przesytek wymagajgcych zastosowania przepiséw art. 57 § 5 pkt 2 KPA art. 12 § 6 pkt 2 Ordynacji
podatkowej lub innych analogicznych przepiséw np. art. 165 § 2 KPC .

Czy mozemy rozumie¢, ze Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci wytgczenia takich przesytek z
zakresu przedmiotu zamowienia ?

Pytanie Wykonawcy wynika z faktu, ze inni operatorzy pocztowi skfadajgcy oferty w podobnych
postepowaniach wskazuja, ze przesytki Zamawiajgcego, ktére wymagajg zastosowania specjalnych
trypéw (KPA, KPC, Ordynacja podatkowa) bedg przekazywali do nadania za posrednictwem
operatora wyznaczonego (aktualnie, zgodnie z Prawem pocztowym (art. 178) operatorem
wyznaczonym jest Poczta Polska S.A.) . Nalezy przy tym podkresli¢, ze wéwczas bedzie to sytuacja

opisana w pytaniach ponize;j .
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Wykonawca, kierujgc sie interesem Zamawiajgcego, dla ktérego zachowanie tzw. daty pewnej moze
byc¢ bardzo istotne w szeregu prowadzonych postepowari — informuje o skutkach wyboru innego
operatora pocztowego niz wyznaczony w rozumieniu Prawa pocztowego (Art. 178) w kontekscie art.
57 § 5 pkt 2 KPA art. 12 § 6 pkt 2 Ordynacji podatkowej lub innych analogicznych przepiséw np. art.
165§ 2 KPC .

Wybrany operator pocztowy, inny niz wyznaczony, na przesytkach wymagajgcych zastosowania
tzw. trybow specjalnych, w miejscu nadawcy bedzie nanosit swoje dane adresowe nad danymi
Zamawiajgcego, tym samym stanie sie formalnym i faktycznym nadawcg przesyitek.

W takiej sytuaciji nie bedzie zachowany przepis Prawa pocztowego, o ktérym moéwimy w pkt. 1 tego
pisma dot. identyfikacji operatora wybranego w postepowaniu i wskazanego w znaku optaty.
Konieczne bedzie bowiem naniesienie znaku optaty stosowanego przez Poczte Polska, czyli
operatora wyznaczonego.

Faktycznie dojdzie woéwczas do realizacji przedmiotu zamowieniu przez dwoéch operatoréw
pocztowych, podczas gdy Zamawiajgcy w danym postepowaniu wybierze jednego. Nawet gdyby
Zamawiajgcy dopuscit realizacje przedmiotu zaméwienia z udziatem podwykonawcéw, to Poczta
Polska S.A. informuje, Ze na dzien sktadania tego pisma Zzaden z operatorow pocztowych nie ma
zawartej umowy z Pocztg Polskg o podwykonawstwo.

Nastepstwa wyboru innego operatora pocztowego niz wyznaczony, mogg dotkng¢ Zamawiajgcego
w przypadku braku mozliwoéci doreczenia adresatom przesytek nadanych we wskazanych wyzej
trybach.

Moze dojs¢ do sytuacji, ze Poczta Polska dokona zwrotu niedoreczonych przesytek do nadawcy, {j.
do Miasto Piotrkéow Trybunalski — Zarzad Drog i Utrzymania Miasta, pobierajgc przy tym optate w
gotéwce za zwrot.

Schemat ustalania optaty w przypadku zwrotu przesyiki poleconej ekonomicznej do 350 g w
formacie S nadanej z potwierdzeniem odbioru wyglada nastepujgco:

NADANIE: 8,50 zt (5,90 optata za nadanie + 2,60 optata za ustuge potwierdzenie odbioru)
ZWROT: 5,90 (optata za zwrot) - 2,60 (optata za zwrot niewykonanej ustugi) = 3,30 (kwota do
pobrania od Miasto Piotrkow Trybunalski — Zarzad Drég i Utrzymania Miasta za kazda zwracang
przesytke).

Ma to szczegdlne znaczenie w zachowaniu transparentnosci rozliczen wydatkédw srodkéw
publicznych w kontekscie opisu przedmiotu zamowienia. Zamawiajgcy wskazat bowiem, ze
przedmiot zamowienia obejmuje: odbidr, przyjmowanie, przemieszczanie, doreczanie i zwroty.
Zatem oferta musi obejmowaé caty przedmiot zamodwienia i uwzgledniaé wszystkie koszty jego
realizaciji.

Poczta Polska S.A. jako operator wyznaczony w rozumieniu Prawa Pocztowego, wnosi do

Zamawiajgcego o uwzglednienie powyzszych aspektow na etapie dokonywaniu wybory wykonawcy.

Odpowiedz na pytanie nr 12:

Pytanie nie dotyczy Zamawiajgcego.
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Pytanie 13.

Czy Zamawiajgcy dopuszcza umieszczanie na przesytce listowej lub paczce pocztowej odmiennych
elementéw oznaczenia dla czesci przesytek, tj. znaku optaty pocztowej i/lub nadruku/odcisku
pieczeci ? Do takiej sytuacji moze dojs¢ w przypadku nadania przez Wykonawce przesyiki

Zamawiajgcego u innego operatora pocztowego, w tym operatora wyznaczonego.

Odpowiedz na pytanie nr 13:
Zamawiajgcy dopuszcza umieszczanie na przesyice listowej lub paczce pocztowej odmiennych
elementéw oznaczenia dla czesci przesytek, tj. znaku optaty pocztowej i/lub nadruku/odcisku

pieczeci.

Pytanie 14.

Czy Wykonawca lub podwykonawcy na kopertach Zamawiajgcego, w ktérych bedg nadawane
przesytki mogg umieszcza¢ swojg nazwe, adres, znaki reklamowe, znaki opfaty innych operatoréw
(podwykonawcéw), posrednikéw np. logo lub informacje Swiadczace o tym, ze przesyiki beda
nadawane ,w imieniu i na rzecz” Zamawiajgcego?

Informacje w tym zakresie w zapytaniu ofertowym nie sg sprecyzowane, a w ocenie wykonawcy sg
dla Zamawiajgcego bardzo istotne. Umieszczanie informacji na przesytkach w powyzej
przedstawionej formie stworzg sytuacje, gdzie zamawiajgcy nie bedzie nadawcg w mysl| Art. 3 pkt.
10) ustawy Prawo Pocztowe ( Dz. U. Z 2012 r. poz. 1529).

Odpowiedz na pytanie nr 14:

Zamawiajgcy dopuszcza, aby Wykonawca lub podwykonawcy na kopertach Zamawiajgcego, w
ktérych beda nadawane przesyitki umieszczali swojg nazwe, adres, znaki optaty innych operatoréw
oraz informacje $wiadczgce o tym, ze przesytki bedg nadawane ,w imieniu i na rzecz’

Zamawiajgcego.

Pytanie 15.
Czy na kazdej przesytce nadawanej w ramach realizacji zamoéwienia, zamawiajgcy wymaga, aby
wykonawca umieszczat swoéj znak oplaty za przesyitki jednoznacznie identyfikujgcy wytacznie

Wykonawce?

Odpowiedz na pytanie nr 15:
Zamawiajgcy nie wymaga, aby na kazdej przesytce nadawanej w ramach realizacji zamowienia,
Wykonawca umieszczat swoj znak optaty za przesyiki jednoznacznie identyfikujgcy wytacznie

Wykonawce.

Strona 10z 22



Pytanie 16.
Czy zamawiajgcy dopuszcza nadawanie przesylek wymagajagcych zachowania terminu
w dacie nadania, doreczanych w przypadkach przewidzianych w KPC, KPK, KPA i Ordynacji

podatkowej przez postarica w imieniu i na rzecz Zamawiajgcego u operatora wyznaczonego?

Odpowiedz na pytanie nr 16:
Zamawiajgcy nie dopuszcza nadawania przesytek przez postahca w imieniu i na rzecz

Zamawiajgcego u operatora wyznaczonego.

Pytanie 17.

Czy Zamawiajgcy uwzglednit, iz w przypadku swiadczenia ustug przez posrednika na zamawiajgcym
bedzie spoczywat obowigzek uiszczenia optaty za zwrot przesytki do nadawcy (po wyczerpaniu
mozliwosci jej doreczenia adresatowi)? To element wystepujacy w przypadkach odmowy przyjecia
przesytki przez adresata bagdz nieodebrania przesyiki po awizacji w okreslonym przepisami czasie.
Stawka optaty za zwrot przesytki rejestrowanej po wyczerpaniu mozliwosci doreczenia/wydania
odbiorcy, ktoérej nadanie zostato optacone znaczkiem pocztowym, pobierana bytaby na podstawie
oraz zgodnie z cennikiem ustug powszechnych w obrocie krajowym i zagranicznym od nadawcy tj.
Zamawiajgcego. Optata zostanie pobrana w formie gotowki, przed wydaniem przesyiki przez
listonosza. Podstawe prawna do zgdania zapfaty za zwrot przesylek stanowi art. 32 Prawa
Pocztowego, zgodnie, z ktéorym: przesylke pocztowag, ktérej nie mozna doreczy¢ adresatowi,
operator pocztowy, ktéry zawart z nadawcg umowe o Swiadczenie ustugi pocztowej, zwraca
nadawcy. Za czynnosci zwigzane ze zwrotem przesytki operator ten moze zgdac uiszczenia optaty
w wysokos$ci okreslonej w cenniku ustug pocztowych albo w cenniku ustug powszechnych albo w

umowie.

Odpowiedz na pytanie nr 17:

Zamawiajgcy nie przewiduje swiadczenia ustugi przez ,posrednika”.

Ustawa Prawo pocztowe nie dopuszcza swiadczenia ustug przez posrednika.

Zgodnie z art. 14 pkt 1 i 2 Prawa pocztowego $wiadczenie ustug pocztowych odbywa sie na
podstawie uméw o $Swiadczenie ustug pocztowych zawieranych miedzy nadawcami

a operatorami pocztowymi oraz uméw o wspotprace zawieranych miedzy operatorami pocztowymi.

Pytanie 18.

Czy Zamawiajgcy analizowat czy i w jaki sposéb bedzie dokonywat rozliczen
z posrednikiem w zakresie zwrotu poniesionych optat na rzecz operatora wyznaczonego za zwroty
przesytek? Jakie skutki wywota to rozliczenia na gruncie podatku VAT? Ustawa o podatku VAT
przewiduje dwie mozliwosci rozliczenia kosztéw poniesionych przez jedne podmiot, ale zwigzanych
z dziatalnoscig innego podmiotu:

— Poprzez refakturowanie (art.8 ust. 2a ustawy o VAT), bgdz
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— Na zasadzie zwrotu kosztéw (art. 29a ust. 7 pkt 3 ustawy o VAT)

Zgodnie ze stanowiskiem wyrazonym przez renomowanych doradcow podatkowych, a wynikajgcym
z obowigzujgcych przepiséow oraz licznym orzecznictwie w kwestiach podatkowych w przypadku
kosztow ponoszonych przez zamawiajgcego na rzecz operatora wyznaczonego z tytutu zwrotéw
nieodebranych przesylek brak bedzie podstaw do refakturowania. Zamawiajacy, jako nadawca
przesytek bedzie, bowiem w takiej sytuacji nabywcy i ostatecznym beneficjentem ustug operatora
wyznaczonego. Zamawiajgcy bedzie wowczas wystepowat, jako nabywca ustug we wtasnym imieniu
i na wtasng rzecz, nie zas, jako podmiot biorgcy udziat w swiadczeniu ustug na rzecz osoby trzeciej
— faktycznego beneficjenta ustugi, jak to zostato okreslone w art.8 ust. 2a ustawy o VAT.

Natomiast zwrot kosztow, o ktérym mowa w art. 29a ust. 7 pkt 3 ustawy o VAT, jest dokonywany
poza rozliczeniami VAT. Zgodnie ze wspomnianym przepisem, ,podstawa opodatkowania nie
obejmuje kwot otrzymanych od nabywcy lub ustugobiorcy, jako zwrot udokumentowanych wydatkow
poniesionych w imieniu i na rzecz nabywcy lub ustugobiorcy i ujmowanych przejéciowo przez
podatnika w prowadzonej przez niego ewidencji na potrzeby podatku”. Dla zastosowanie tej regulacji
konieczne jest wystawienie podatnika dziatajgcegow imieniu i na rzecz podmiotu, za ktéry ponidst
koszty.

Czy w tej sytuacji zamawiajgcy Swiadczy ustugi dla rzecz innego operatora pocztowego? W naszej
ocenie koszt poniesione na rzecz operatora wyznaczonego bedg poniesione we wtasnych imieniu
przez Zamawiajgcego.

Jednym z obowigzkéw natozonych na podatnika VAT jest dokumentowanie czynnosci
podlegajgcych opodatkowaniu VAT dokonanych na rzecz podmiotéw za pomoca faktur (art. 106b
ust. 1). Przepisy podatkowe szczegdtowo regulujg sposéb wystawienia faktury, a takze zakres
danych, jakie powinny zostac ujete na fakturze. Zgodnie z art. 106e ust. 1 ustawy o VAT, faktura
powinna zawiera¢ m.in. date wystawienia, imiona i nazwiska lub nazwy podatnika i nabywcy towaréw
lub ustug oraz ich adresy, nazwe(rodzaj) towaru lub ustugi, miare i ilos¢ (liczbe) dostarczonych

towardw lub zakres wykonanych ustug.

Odpowiedz na pytanie nr 18.
Patrz odp. na pytanie nr 17.

Ewentualne rozliczenia miedzy operatorami pocztowymi powinny wynikaé z tgczgcej ich umowy.

Pytanie 19.

Czy Zamawiajgcy, w przypadku dopuszczenia mozliwosci nadawania przesytek przez operatora
pocztowego w imieniu i na rzecz zamawiajgcego, jest Swiadomy, iz faktycznym nadawcom przesytek
bedzie wéwczas operator pocztowy, a nie Zamawiajgcy? Powyzsze moze budzi¢ watpliwosci
adresatow przesytek oraz organdw, ktéorym Zamawiajacy bedzie przedstawiat dowody nadania

korespondenciji.
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Czy Zamawiajgcy, w przypadku dopuszczenia mozliwosci nadawania przesytek przez operatora
pocztowego w imieniu i na rzecz zamawiajgcego, dokona modyfikacji tresci Zapytania ofertowego w
taki sposoéb, aby jednoznacznie zostaty opisane wszystkie warunki Swiadczenia ustug zaréwno ustug

pocztowych jak ustugi posrednictwa ?

Odpowiedz na pytanie nr 19:
Niniejsze postepowanie nie stanowi zapytania ofertowego.

Zamawiajgcy nie dokona modyfikacji w tresci ogtoszenia o zamowieniu.

Pytanie nr 20.

Zamawiajgcy w § 8 ust. 1 i § 16 ust. 4, wzoréw umowy ustanawia kary umowne. Wykonawca
wskazuje, iz postanowienia wzoru umowy w tym zakresie, w szczegodlnosci wysokosci kar
umownych sg sformutowane w sposob naruszajgcy naczelne zasady zamowien publicznych co
uniemozliwia de facto ztozenie oferty przez Wykonawce.

W pierwszej kolejnosci wskazania wymaga, ze budzgcym watpliwosci stwierdzeniem jest fakt —
wynikajgcy z tresci wzoru umowy, ze to Zamawiajgcy jednostronnie stwierdza, czy zaszly
okolicznosci moggce stanowi¢ podstawe do natozenia kar (brak w umowie opisanego procesu
weryfikacji nalezytego wykonania umowy i sposobu wspolnej weryfikacji prawidtowosci wykonania
przedmiotu zamowienia), co swiadczy o tym, ze Zamawiajgcy stawia sie na pozycji uprzywilejowane;j
zaktocajgc jedng z naczelnych zasad prawa wynikajgcych, zarowno z prawa zamowien publicznych
(réwnoéci stron postepowania), jak i kodeksu cywilnego (réwnosci stron stosunku cywilnoprawnego).
Konieczno$¢ zaptaty kar w wysokosci przewidzianej szczegdlnie w § 16 ust. 4) wzoru umowy jest
razgco wygorowana i wskazuje na oczywistg dysproporcje pomiedzy ciezarem naruszenia
obowigzkow przez Wykonawce a rozmiarem sankcji wymierzanej z tego tytutu. Jak wskazuje
bowiem orzecznictwo np. wyrok Sadu Najwyzszego
z dnia 2 kwietnia 2014 roku (Sygn. akt: IV CSK 416/13) "w przypadkach duzej dysproporcji miedzy
wysokoscig zastrzezonej kary umownej a interesem wierzyciela chronionym za pomocg kary
umownej dopuszczalne jest — na podstawie art. 484 § 2 Kodeksu cywilnego — zmniejszenie kary
umownej przez sad, na zgdanie dtuznika. Zmniejszenie zastrzezonej kary umownej opierac sie moze
na tgcznym stosowaniu obu wskazanych w art. 484 § 2 Kodeksu cywilnego podstaw miarkowania.
Jest tak wtedy, gdy kara umowna po zmniejszeniu jej z powodu wykonania zobowigzania w znacznej
czesci pozostaje nadal razgco wygorowana". W takiej sytuacji dany wykonawca bedzie korzystat z
mozliwosci miarkowania kary wskazanej w art. 484 § 2 kodeksu cywilnego, zwtaszcza majgc na
uwadze, iz przy tak ogélnym i niedoprecyzowanym sposobie formutowania podstawy do
skorzystania z kary umownej mozna przyjaé, iz Zamawiajgcy bedzie korzystat ze swojego
uprawnienia w sytuacji zrealizowania przez wykonawce znaczacej czesci przedmiotu zamowienia w
danym okresie rozliczeniowym, czy wrecz w okresie trwania umowy. Zasadnos¢ takiego stanowiska
znowu znajduje potwierdzenie w orzecznictwie. Zgodnie bowiem z wyrokiem Sgadu Apelacyjnego

w Biatymstoku z dnia 26 lutego 2014 roku (Sygn. akt : | ACa 710/13) "mozliwos¢ miarkowania kary
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umownej ze wzgledu na wykonanie zobowigzania w znacznej czesci powinna ograniczac sie do
przypadkdéw, gdy kara umowna ustalona jest w statej wysokosci bez wzgledu na zakres uchybien
dtuznika; jezeli za$ strony w umowie zrdéznicowaty kare umowng w zaleznosci od stopnia
niewykonania zobowigzania lub rodzaju i wagi konkretnego uchybienia, to dtuznik nie moze
powotywac sie na wykonanie zobowigzania w znacznej cze$ci jako na przestanke miarkowania.
Bedzie tak wowczas gdy kara umowna ustalona jest w postaci stawki dziennej lub tygodniowej. Z
kolei przy przestance razgco wygorowanej kary umownej nalezy sie kierowaé¢ stosunkiem tej kary
do naleznego uprawnionemu odszkodowania, ktére nalezatoby sie mu na zasadach ogdinych — a
nie relacjg kary do swiadczenia gtéwnego, do interesu wierzyciela oraz do szkody". Zatem punktem
wyjscia dla rozwazan nad dopuszczalng wysokoscig kary umownej powinno by¢ okreslenie funkgiji,
jaka ta instytucja ma petni¢ w obrocie gospodarczym. Celem unormowania instytucji kar umownych
byto zapewnienie stronie pewnosci poprawnego wykonania zobowigzania wynikajgcego
Z umowy, a nie stworzenie jednemu z kontrahentéw okazji do wzbogacenia sie kosztem drugiej
strony. Kara stanowi bowiem odszkodowanie umowne, odszkodowanie natomiast nie powinno
przewyzsza¢ szkody ani stanowi¢ zrédta wzbogacenia sie poszkodowanego. Relacja wysokosci
kwot, ktorych zapfaty bedzie mégt zgda¢ Zamawiajgcy, do rzeczywistej skali niewykonania lub
nienalezytego wykonania ustugi wskazuje, ze kara umowna w przedmiotowym zamowieniu nie
spetnia funkcji kompensacyjnej (jako, ze znacznie przewyzsza wysokos¢ ewentualnej szkody
poniesionej z tego tytutu przez Zamawiajgcego), lecz stanowi przyczynek do wzbogacenia sie
Zamawiajgcego. Co wiecej, ustalanie wysokosci kary umownej powyzej putapu, ktérego wysoko$é
bytaby uzasadniona wagg naruszenia obowigzkéw Wykonawcy jest bezprzedmiotowe, gdyz nie
spowoduje juz dodatkowej motywacji u Wykonawcy. Kwestie motywaciji jako jednego z czynnikow
branych pod uwage przy dokonywaniu oceny, czy kara umowna ma wygoérowang wysokosc,
poruszyta takze Krajowa Izba Odwotawcza: ,0 karze razgco wygorowanej mozna mowi¢ w sytuacii,
gdy jej wysokos¢ przekracza granice motywacji wykonawcy do realizacji zamowienia i stanowi
przyczynek dla zamawiajgcego do wzbogacenia sie” (orzeczenie KIO/UZP1839/09 z dnia 19 lutego
2012 roku). Kara umowna ustalona na zbyt wysokim poziomie przestaje spetnia¢ funkcje
stymulacyjng (motywujgca dtuznika do prawidtowego wykonania zobowigzania), a staje sie zrédtem
nadmiernej represji wobec Wykonawcy. Praktyke obcigzania Wykonawcy karg w wysokosci
nieadekwatnej do stopnia niewywigzywania sie z obowigzkéw umownych, przy jednoczesnym braku
wyznaczenia odpowiedniego terminu na usuniecie naruszen zakwestionowata KIO w wyroku z dnia
6 wrzesnia 2011 roku (sygn. akt KIO 1800/11): ,Zamawiajgcy w ogdle nie uwzglednit mozliwosci
niezwtocznego usuniecia ewentualnych usterek przez Wykonawce. Fakt ten sugerowatby, iz celem
Zamawiajgcego nie jest dgzenie do nalezytego wykonania umowy, a samo karanie Wykonawcy
nawet za drobne i mozliwe niezwlocznie do usuniecia usterki, co narusza art. 5 kc, art. 353" kc w
zw. z art. 14 ustawy pzp”. Zgodnie z cytowanym orzeczeniem, represyjny charakter kary umownej
nie powinien dominowac¢ nad jej odszkodowawczg funkcjg. Ponadto wskaza¢ nalezy, Zze wyrazona
w art. 353" kc swoboda umow (z ktérej Zamawiajgcy mogiby wyciggac btedny wniosek, ze wysokos$¢

kary umownej mozna ustalic w dowolnej wysokosci), nie ma charakteru absolutnego i doznaje
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ograniczen wynikajgcych m. in. z wilasciwosci stosunku prawnego, czy zasad wspétzycia
spotecznego. Podkresli¢ nalezy, ze nawet podpisanie umowy, w ktorej zastrzezono wygorowane
kary umowne, nie wytgcza ochrony strony, ktéra w wyniku natozenia razgco wysokich kar zostataby
pokrzywdzona. Dlatego nawet zaaprobowanie zapisow umowy w obecnym ksztatcie nie wyklucza
mozliwosci miarkowania wysokosci kary umownej przez sad na podstawie art. 484 § 2, jezeli tylko
ma ona razgco wygorowany charakter. Sama praktyka rynku pocztowego wypracowata ponadto
powszechnie przyjete i stosowane wysokosci kar, ktére operator, nie chcac straci¢ zaufania u
obecnych oraz potencjalnych klientéw, jest w stanie respektowaé. Sg one nizsze niz te
zaproponowane przez Zamawiajgcego, mozna zatem stwierdzi¢, ze w warunkach realizacji
przedmiotowego zamowienia rowniez bylyby wystarczajgce. Przewidziane w § 7 kary umowne sg
zdecydowanie nieadekwatne w kontekscie potrzeb i interesu Zamawiajgcego, charakteru
Swiadczonych ustug, a takze ilosci czynnosci wykonywanych przez Wykonawce przy realizaciji
zamowienia. Przy tak znacznej ilosci, nienalezyte wykonanie jedynie kilku czynnosci (sktadowych
danej ustugi) pozbawiatoby Wykonawce znacznej czesci naleznego wynagrodzenia, co jest
powodem, iz przedmiotowe zaméwienie traci dla niego sens ekonomiczny i uniemozliwia mu
ztozenie oferty w przedmiotowym postepowaniu.

Majgc na uwadze powyzsze, Wykonawca, w celu ustalenia réwnej pozycji stron, zwraca sie o
powtorng analize przedstawionych powyzej kwestii i rewizje stanowiska Zamawiajgcego w zakresie
kar umownych poprzez:

- ich wykreslenie i odwotanie do zasad odpowiedzialnosci odszkodowawczej wynikajgcych z
przepisow ogolnych wskazanych w § 1 wzoru umowy,

badz ograniczenie wysokosci kar umownych co najmniej do poziomu 10% wartoéci i kwot
wskazanych w § 8 i 16 wzoru umowy,

- uwzglednienie we wzorze umowy postanowien dotyczacych koniecznosci przeprowadzenia

postepowania wyjasniajgcego (z udziatem Wykonawcy) przed natozeniem kary umowne;.

Odpowiedz na pytanie nr 20:

Dla Zamawiajgcego jako podmiotu administracji publicznej, ,pewno$¢ obrotu pocztowego” stanowi
warunek skutecznosci dziatania w zgodzie z prawem i w obowigzujgcych terminach. Brak pewnosci
co do codziennego — w ustalonych godzinach — odbioru korespondenciji urzedowej do wysyiki jest
zupetnie nieakceptowalne. Podobnie brak nalezytej starannosci i jakosci swiadczonych ustug
pocztowych skutkujgcy uzasadnionymi reklamacjami, nie moze stanowi¢ standardu. Wobec
powyzszego dla zabezpieczenia tych waznych interesobw Zamawiajacy ustalit - adekwatnie do

przewidywanych kosztow zamdéwienia, odpowiednie stawki kar umownych.

Wykonawca skfadajgcy oferte w dobrej wierze i z zatozeniem wywigzywania sie z umowy, nie
powinien zaktada¢ wystgpienia sytuacji skutkujgcych naliczeniem kar umownych, tym bardziej ze
dla operatora pocztowego ww. sytuacje naruszatyby istote jego dziatalnosci tj. doreczanie przesytek
w ustalonych terminach. Zaproponowane przestanki uzasadniajgce zastosowanie kar umownych

sg obiektywne i nie wymagajg dodatkowej weryfikaciji: liczba reklamacji, stanowisko pokontrolne PIP,
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placéwka pocztowa nie spetniajgca warunkéw okreslonych w umowie, brak odbioru korespondencji
do wysyiki przez co najmniej 2 dni.Kary umowne dotyczg hipotetycznych, zupetnie nadzwyczajnych
sytuaciji, ktére przy zachowaniu zwyktej starannosci Wykonawcy w realizacji zaméwionych ustug,
nigdy nie powinny wystgpi¢. Celem kar jest zapewnienie Zamawiajagcemu pewnosci poprawnego
wykonania zobowigzania wynikajgcego z umowy i wzmocnienie motywacji Wykonawcy w tym

zakresie.

Zamawiajagcy majgcy wieloletnie doswiadczenie we wspotpracy z operatorami pocztowymi
jest zdania, ze jakos¢ swiadczonych ustug pocztowych jest bardzo uzalezniona od formy
zatrudnienia listonoszy. Pewno$¢ zatrudnienia w duzej mierze przektada sie na skrupulatnosé,
doktadno$¢ i zaangazowanie listonoszy, a tym samym jako$¢ ustug sSwiadczonych dla
Zamawiajgcego. Ponadto wymaog zatrudnienia listonoszy na umowe o prace - skoro zakres ich
czynnosci wyczerpuje postanowienia art.22 § 1 Kodeksu pracy - uzasadniony jest art. 29 ust. 3a

Prawa zamdwien publicznych.

Jednoczesnie zwracamy uwage, ze zgodnie z o$wiadczeniami sktadanymi przez operatorow

pocztowych w ramach aktualnie obowigzujgcych umoéw - spetnig oni te wymogi.

Przywotany § 7 nie dotyczy kar umownych.

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wykreslenie kar umownych. Ponadto § 8i § 16 wzoru umowy

dot. Cz. | zamodwienia, okresla wnioskowany 10% poziom kary.
Pytanie 21.

Majac na uwadze iz Zamawiajgcy przewiduje w ramach realizacji przedmiotu zamowienia mozliwos¢
wystgpienia przesytek listowych, w przypadku ktorych dla wywotania okreslonych w przepisach
skutkow konieczne jest posrednictwo operatora wyznaczonego — np. wymagajacych zastosowania
przepisu art. 57 § 5 pkt. 2 KPA, art. 12 § 6 pkt. 2 Ordynacji podatkowej, czy art. 165 § 2 Kodeksu
postepowania cywilnego (§ 2a ust. 1 Zatgcznika nr 6 do ogtoszenia), Wykonawca informuje, ze w
celu podniesienia jakosci swiadczonych ustug oraz zabezpieczenia intereséw Klientow majgcych
prawo nadawania przesylek wymagajgcych wywotania skutkdw dla przesylek specjalnych,
Wykonawca ujednolicit formularze potwierdzen odbioru bedgcych w obrocie pocztowym,
stosowanych do przesytek nadawanych wg. wymienionych przepiséw.

W zwigzku z tym Wykonawca wnosi o wigczenie do ewentualnej umowy jako zatgcznikow wzorow
formularzy potwierdzen odbioru, zgodnie ze wzorami stanowigcymi zatgcznik do niniejszego pisma,
tj..

- Potwierdzenie odbioru na zasadach Kpa,

- Potwierdzenie odbioru na zasadach ordynaciji podatkowe;j.

Uwzglednienia wniosku Wykonawcy jest uzasadnione koniecznoscig zachowania szczegdlnych
wymagan ustawodawcy w zakresie opracowywania przesytek nadawanych na zasadach
specjalnych.

Czy Zamawiajgcy dopuszcza zmiane w proponowanym zakresie?
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Zatacznik nr 1. do pisma Znak: PS-BI-RSP1-RJSP4/1/1335/AB/19

Zalgcznik nr ............ doUmowy ID nr .................

Formularz potwierdzenia odbioru dla przesytek nadanych
w trybie okreslonym Kodeksem postepowania administracyjnego
(postepowanie administracyjne)

Wymogi techniczne:
1) gramatura papieru: papier offsetowy BD 140 — 200 g/m?;
2)  wymiar druku*:
¢ minimalne: 90 x 140 mm (cze$¢ srodkowa, bez listew bocznych);
e optymalne wymiary:
a) czes$c¢ srodkowa, bez listew bocznych: 100 x 140 mm,
b) catos¢ druku, tj. czesc srodkowa + listwy boczne: 100 x 160 mm;

* wszystkie wymiary przyjmuje sie z tolerancjg 2 mm

3) listwy po obu stronach, perforacja pionowa pozwalajgca na wyrwanie srodkowej czesci druku, bez
jego uszkodzenia;

4) co najmniej 5 mm pasek kleju gwarantujgcy przyczepnos¢ do réznego rodzaju podtoza w
zroznicowanym zakresie temperatur, zabezpieczony ostona.

Adres nadawcy przesyiki:
- naniesiony w strefie prostokatnej na stronie przedniej druku (awers), w dolnej prawej czesci w minimalnej
odlegtosci:
e 40 mm od gérnego brzegu;
e 5 mm od prawego brzegu;
e 15 mm od dolnego brzegu.
Adres adresata przesyiki:

- naniesiony w strefie prostokatnej na stronie przedniej druku (awers), w gornej lewej czesci.

W pasie 15 mm powyzej doinej krawedzi strony przedniej druku (awers) oraz z prawej strony danych
adresowych nadawcy nie mozna umieszczac zadnych napisow/nadrukow.

WAZNE: Podczas sortowania przesytek ich adresy rozpoznawane sg automatycznie, dlatego dane na
przesytkach i formularzach powinny by¢ nanoszone kolorem niebieskim lub czarnym.
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POTWIERDZENIE ODBIORU

Adresat przesyiki

datownik placéwki oddawcze]

Adresat potwierdzenia - nadawca przesyiki

Rodzajpisma ... ...

Nrpisma ...

Potwierdzam wlasnorecznym podpisem, ze

wyze] wymieniong przesylke otrzymalam/em

(data, imie 1 nazwisko odbiorcy przesylki)

Doreczenie przesylki nastepuje na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 14 czerwea 1960 r.
— Kodeks postepowania administracyjnego

1. Preesytkenr ...

-.......doreczono™:
adresatowi [1 osobie uprawnionej do odbiomu
dorostemu domownikowi ['] sasiadowi
dozorcy domu

( czytelnie 1mie 1 nazwisko odbiorcy przesylki)

2.

Przesylki nie doreczono w sposob wskazany w pkt 1, przesylke pozostawiono w placowce pocztowe)

oczym wdniu ... umieszczono zawiadomienie”:
(nazwa placéwk: pocztowe))

w oddawczej skrzynce pocztowej adresata na drzwiach mieszkania/biura adresata
w widocZnym migjscu przy wejsciu na posesje adresata

3. Z powodu niepodjecia przesylka w terminie 7 dm pozostawiono powtome zawiadomienie w dnm

4. Przesylke wydano w miejscu wskazanym w pkt 2"

adresatowi pelnomocnikowi adresata przedstawiciclowi ustawowemu

[ osobie uprawnione) do odbioru || osobie pelnoletnie) zamieszkujace) z adresatem

5. Przesylki nie doreczono, gdyz™

adresat odmowil przyjecia niedostateczny adres

adresat nie podjal przesviki w terminie

adresat zmart zinnychprayezyn
(podaé jakie)

") zaznaczyt wlasciwy kwadrat

*“Iniepotrzebne skreslic

(data 1 podpis doreczajacego/wydajacego™™)
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Zatgcznik nr 2. do pisma Znak: PS-BI-RSP1-RJSP4/1/1335/AB/19

Zatacznik nr ............ do Umowy ID nr ...........ccc...

Formularz potwierdzenia odbioru dla przesytek nadanych
w trybie okreslonym ustawa Ordynacja podatkowa
(postepowanie podatkowe)

Wymogi techniczne:
1) gramatura papieru: papier offsetowy BD 140 — 200 g/m?;
2)  wymiar druku*:
¢ minimalne: 90 x 140 mm (cze$¢ srodkowa, bez listew bocznych);
e optymalne wymiary:
a) czes$c¢ srodkowa, bez listew bocznych: 100 x 140 mm,
b) catosc¢ druku, tj. czesc srodkowa + listwy boczne: 100 x 160 mm;

* wszystkie wymiary przyjmuje sie z tolerancjg 2 mm

3) listwy po obu stronach, perforacja pionowa pozwalajgca na wyrwanie srodkowej czesci druku, bez
jego uszkodzenia;

4) co najmniej 5 mm pasek kleju gwarantujgcy przyczepnos¢ do réznego rodzaju podtoza w
zroznicowanym zakresie temperatur, zabezpieczony ostona.

Adres nadawcy przesyiki:
- naniesiony w strefie prostokatnej na stronie przedniej druku (awers), w dolnej prawej czesci w minimalnej
odlegtosci:
e 40 mm od gérnego brzegu;
e 5 mm od prawego brzegu;
e 15 mm od dolnego brzegu.
Adres adresata przesyiki:

- naniesiony w strefie prostokatnej na stronie przedniej druku (awers), w gornej lewej czesci.

W pasie 15 mm powyzej doinej krawedzi strony przedniej druku (awers) oraz z prawej strony danych
adresowych nadawcy nie mozna umieszczac¢ zadnych napiséw/nadrukéw.

WAZNE: Podczas sortowania przesytek ich adresy rozpoznawane sg automatycznie, dlatego dane na
przesytkach i formularzach powinny by¢ nanoszone kolorem niebieskim lub czarnym.
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POTWIERDZENIE ODBIORU

Adresat przesvyiki

datownik placowki oddawczej

Adresat potwierdzenia - nadawca przesyiki

Potwierdzam wlasnorecznym podpisem, Ze

wyze] wynueniong przesylke otrzymalam/em

(data, 1mie 1 nazwisko odbiorcy przesyiki)

Doreczenie niniejszej przesylki nastepuje na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 29 sierpnia
1997 r. - Ordynacja podatkowa
1. Przesylkenr............................

weeen.......doreczono ™
adresatowi

doroslemu domownikowi dozorcy
[ osobie uprawnionej do odbioru [ sgsiadowi zarzadey domu
[ prokurentow:

( czytelnie imie 1 nazwisko odbiorcy przesytki)
2. Przesylki nie doreczono w sposdb wskazany w pkt 1, przesylke pozostawiono w placéwee pocztowe)

______________________________________________________________________________________________ -........umieszczono zawiadomienie"):
(nazwa placowk pocztowe;)
w oddawczej skrzynce pocziowej adresata na drzwiach mieszkania/biura adresata
w widocznym migjscu przy wejsciu na posesje adresata [ w skrytce pocztowe) adresata
3. Z powodu niepodjecia przesylki w termimie 7 dmi pozostawiono powtdrne zawiadomienie w dnmu
4. Przesylke wydano w miejscu wskazanym w pkt 2
[ adresatow1 pelnomocnikowi adresata przedstawicielowi ustawowemu
[ psobie uprawnione) do odbioru [ osobie pelnoletnie) zamieszkwjace) z adresatem
5. Przesylki nie doreczono, gdyz™:
adresat odmowil przyjecia
adresat nie podjal przesylki w terminie
adresat zmart

niedostateczny adres

zinnych prZyezyn
*) zaznaczyé wlasciwy kwadrat O
*Iniepotrzebne skresli¢ (data i podpis doreczajacego/wydajacego )
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Odpowiedz na pytanie nr 21:

Zamawiajgcy nie wtgczy do umowy jako zatgcznikéw wzordw formularzy potwierdzen odbioru.
Jednoczesnie Zamawiajgcy zaznacza, ze wykorzystuje poréwnywalne zwrotne potwierdzenia
odbioru, zaakceptowane przez operatora wyznaczonego.

W przypadku zmiany przepisow, a tym samym koniecznosci dokonania zmian w tresci zwrotnych

potwierdzen odbioru konieczne bytoby aneksowanie umowy.

Pytanie 22

W Czesci Il Opisie Przedmiotu Zaméwienia na Swiadczenie Ustug Pocztowych na Terenie Miasta
Piotrkowa Trybunalskiego w punkcie 11 Zamawiajgcy pisze o przesytkach przeznaczonych do
wystania z zachowaniem terminu zgodnie z art. 57 § 5 pkt 2 Kpa oraz art. 12 pkt 2 Ordynacji

Podatkowe;.

W zwigzku z powyzszym Wykonawca prosi o podanie szacowanej ilosci przesytek przeznaczonych

do nadania u Operatora Wyznaczonego.

Odpowiedz na pytanie 22:

Zamawiajgcy szacuje ilos¢ przesytek przeznaczonych do nadania u operatora wyznaczonego

na poziomie ok. 50 sztuk rocznie, tj. ok 150 sztuk w okresie obowigzywania umowy.

Pytanie 23

W Czesci Il Opisie Przedmiotu Zamoéwienie na Swiadczenie Ustug Pocztowych na Terenie Miasta
Piotrkowa Trybunalskiego w punkcie 12 ,Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ korzystania z

elektronicznych potwierdzen odbioru”

W zwigzku z powyzszym Wykonawca prosi o wyttumaczenie, co Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem
.elektroniczne  potwierdzenie  odbioru”™?  Jaka ilo§¢ listbw  bedzie  realizowana

w ramach EPO?

Odpowiedz na pytanie 23:

Elektroniczne potwierdzenie odbioru (EPO) — to elektroniczny odpowiednik zwrotnego potwierdzenia
odbioru, za posrednictwem ktérego przy wykorzystaniu systemu informatycznego Wykonawca

bedzie informowat Zamawiajgcego o statusie przesyiki.

Zamawiajgcy nie jest w stanie okresli¢ ilosci przesytek przekazanych z EPO.

Strona 21z 22



Pytanie 24

W Czeséci Il Opisie Przedmiotu Zaméwienia na Swiadczenie Ustug Pocztowych na Terenie Miasta
Piotrkowa Trybunalskiego w punkcie 36 ~Wykonawca zobowigzany bedzie
do przyjmowania od Zamawiajgcego zgtoszen dotyczacych ustalenia okolicznosci zawigzanych z
doreczeniem przesytek, na ktore bedzie udzielat odpowiedzi w terminie nieprzekraczajgcym 24

godzin od momentu przyjecia zgtoszenia.”

W zwigzku z powyzszym Wykonawca prosi o informacje czy zapytania bedg przekazywane réwniez
w dni wolne od pracy? Czy w przypadku ztozenia zapytania przez zamawiajgcego w dni wolne od
pracy? Czy w przypadku ztozenia zapytania Zamawiajgcego w dniu poprzedzajgcym dzieh wolny

od pracy odpowiedZ moze by¢ udzielona w nastepnym dniu roboczym.

Odpowiedz na pytanie 24:

Zamawiajgcy nie przewiduje przekazywania zapytan w dni wolne od pracy. W przypadku ztozenia
zapytania przez Zamawiajgcego w dniu poprzedzajgcym dzieh wolny od pracy, odpowiedz moze

by¢ udzielona w nastepnym dniu roboczym.
Pytanie 25

W Ogtoszeniu — ,Warunki udziatu w postepowaniu.” Czesc¢ | punkt 3 ,zapewni placéwki pocztowe,
ktére doreczajg adresatom przesyiki pocztowe — zlokalizowane w gminie adresata (w kazdej gminie
w Polsce) — czynne przynajmniej 5 dni w tygodniu, przez co najmniej 8 godzin w ciggu dnia,
umozliwiajgce obstuge oséb niepetnosprawnych ruchowo, w tym na wézkach inwalidzkich oraz

klientow z dziecmi w wézkach — przektadajgc stosowne oswiadczenie.

Czy zamawiajgcy dopuszcza aby wymienionymi punktami odbioru przesytek dysponowat

podwykonawca Wykonawcy?
Odpowiedz na pytanie 25:

Tak, Zamawiajgcy dopuszcza, aby punktami odbioru przesytek dysponowat Podwykonawca
Wykonawcy. Jednoczesnie Zamawiajacy przypomina, za nie spetnienie powyzszych warunkéw

przez Podwykonawce, odpowiada Wykonawca.

Bogdan Munik
Sekretarz Miasta Piotrkowa Trybunalskiego
/podpisano elektronicznym podpisem kwalifikowanym/
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