Zarzadzenie Nr .. B(
Prezydenta Miasta Pi trkow Trybunalsklego

z dnia A.%‘\.Mlu BV F\JL a0l L0k

W sprawie utrzymania i stalego doskonalenia Zintegrowanego Systemu
Zarzadzania Jakoscia i Bezpieczenstwa Informaciji

Na podstawie art. 33 ust. 1 i 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym
(tj. Dz.U. z 2017, poz. 1875) w celu zapewnienia utrzymania i doskonalenia w Urzedzie
Miasta Piotrkowa Trybunalskiego Zintegrowanego Systemu Zarzadzania Jakoscig i
Bezpieczenstwa Informagji, zgodnie z miedzynarodowymi normami EN I1SO 9001:2015 oraz
ISO/IEC 27001:2013 oraz standardami kontroli zarzadczej zarzgdzam, co nastepuije:

§1.

1. Ustanawiam ,Polityke Jakosci i Bezpieczeristwa Informacji Urzedu Miasta
Piotrkowa Trybunalskiego” w brzmieniu zatgcznika do niniejszego zarzadzenia.

2. Celem Polityki Jakosci i Bezpieczenstwa Informacji jest zapewnienie osiagania celu
i misji Urzedu Miasta Piotrkowa Trybunalskiego.

3. Dla realizacji celu okreslonego w ust. 2 nalezy utrzymywa¢ i doskonali¢ wdrozony
w Urzedzie Miasta Piotrkowa Trybunalskiego Zintegrowany System Zarzadzania
Jakoscig i Bezpieczenstwa Informacji, zgodnie z miedzynarodowymi normami EN SO
9001:2015 oraz ISO/IEC 27001:2013 oraz standardami kontroli zarzgdcze;.

§ 2.

W  celu realizacji niniejszego zarzadzenia zobowigzuje kierownikéw komérek

organizacyjnych oraz wszystkich pracownikow Urzedu Miasta Piotrkowa Trybunalskiego do:

— realizowania zatozen Polityki Jakosci i Bezpieczenstwa Informacji na swoich
stanowiskach pracy,

— zdyscyplinowanego udziatu w procesie utrzymywania i doskonalenia Zintegrowanego
Systemu Zarzadzania Jakoscig i Bezpieczenstwa Informacji,

— Sciste] wspotpracy z Petnomocnikiem ds. Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania Jakoécig
i Bezpieczenstwa Informacji w zakresie prac zwigzanych z utrzymaniem i doskonaleniem
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania Jakoscig i Bezpieczenstwem Informagiji.

§ 3.

Zobowigzujg Petnomocnika ds. Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania Jakoscia

i Bezpieczenstwa Informacji do:

— upowszechniania Polityki Jako$ci i Bezpieczenstwa Informacji wsérdéd pracownikow
Urzedu Miasta,

— podania Polityki Jakosci i Bezpieczenstwa Informacji do publicznej wiadomoéci, przez
umieszczenie jej tresci na tablicach we wszystkich siedzibach Urzedu oraz na stronie
internetowej Miasta.

§ 4.

Traci moc zarzgdzenie Prezydenta Miasta Piotrkowa Trybunalskiego:
— Nr 166 z dnia 1 kwietnia 2009 r. w sprawie utrzymania i statego doskonalenia
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania Jakoscig i Bezpieczenstwa Informagiji.

§ 5.

Zarzgdzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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Zatgcznik do Zarzgdzenia Nr......% L. ...

Prezydenta Miasta Piotrkowa Trybunalskiego
z dnia /T?,J ’&Q..\.,ii.).fk.i......... roku

ityka Jakosci i Bezpieczenstwa Informacji Urzedu Miasta Piotrkowa Trybunalskiego

Jednym z podstawowych celow Urzgdu Miasta Piotrkowa Trybunalskiego jest “zaspokajanie potrzeb

i spefnianie oczekiwan mieszkaricow w zakresie wypefnianych przez Urzad zadar administracji publicznej,
z zachowaniem peinej gwarancji bezpieczeristwa i poufnosci przetwarzanych informacji”, natomiast misjg

Urzedu

jest: ,wykonywanie zadan publicznych o znaczeniu lokalnym, wynikajagcych z powszechnie

obowigzujgcych przepisow prawa, wszechstronnego rozwoju Miasta i zadowolenia jego mieszkaricow”

W celu speinienia tej deklaracji, Kierownictwo Urzedu wdrozyto i zobowigzuje sie utrzymywaé oraz ciggle doskonali¢

Zintegrowany System Zarzgdzania Jakoscig i Bezpieczenstwem Informacji (ZSZJ i Bl) zgodny z miedzynarodowymi standardami

EN ISO

9001:2015 oraz ISO/IEC 27001:2013, z uwzglednieniem ,Standarddéw kontroli zarzadczej dla sektora finansdw

publicznych”, a takze przyjeto nastepujgcg Polityke Jakosci i Bezpieczenstwa Informacii:

1.

2

10.

11.

12.

13.
14.

15

Jestesmy Swiadomi waznoéci informacji przetwarzanej w Urzedzie ibedziemy stwarza¢ warunki, aby zapewni¢ jej
bezpieczenstwo, w tym réwniez poprzez zabezpieczenie na jej ochrone odpowiednich érodkow finansowych.
Zobowigzujemy si¢ do spetnienia wymagan prawnych i kontraktowych zwigzanych z bezpieczeristwem informacii,
szczegoblnie w zakresie przepisoéw o ochronie danych osobowych i informacji niejawnych.

. Wdrozony System daje nam narzedzia usprawnienia funkcjonowania Urzedu w zakresie realizowanych dziatan,

komunikacji wewnetrznej i organizacji pracy.

. Zobowigzujemy sie realizowa¢ powierzone nam zadania w sposob sprawny, terminowy, kompetentny i uprzejmy zgodnie

z obowigzujgcymi przepisami prawa i aktami wewnetrznymi oraz stale podnosi¢ poziom obstugi klientow.

. Zobowigzujemy sie do zapewnienia klientom Urzedu kompleksowej informacji dotyczgcej zadan i spraw realizowanych

przez Urzad.

Zarzadzanie Urzgdem, oparte na podejsciu procesowym i szacowaniu ryzyka zgodnie z zasadami zarzgdzania jakoscig
oraz standardami kontroli zarzgdczej, stanowi jeden z podstawowych celow naszych dziatan.

. W Urzedzie funkcjonuje System Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji; zakresem ochrony objeto wszelkie informacje

przetwarzane w Urzedzie w kazdej formie i w kazdym z miejscu dziatania Urzedu Miasta Piotrkowa Trybunalskiego.

Za bezpieczenstwo informacji w Urzedzie odpowiada kazdy wiasciciel zasobow na swoim stanowisku pracy; zapewnienie
bezpieczenstwa koordynuje Petnomocnik ZSZJ i BI.

. Na podstawie niniejszej Polityki zostaty sformutowane poszczegélne cele w zakresie bezpieczenstwa informacji, ktore sg

realizowane poprzez odpowiednie polityki i inne zabezpieczenia obejmujace w szczegoinoéci:

a. state podnoszenie swiadomosci pracownikow w zakresie bezpieczenstwa informacii,

b. zapewnienie ciggtosci dziatania Urzedu;

c. zakomunikowanie pracownikom konsekwencji, w tym dyscyplinarnych, w przypadku naruszenia bezpieczenstwa
informaciji;

d. raportowanie incydentdw zwigzanych z bezpieczenstwem informacji.

W Urzedzie dokonano szacowania ryzyka zgodnie z przyjeta metoda i kryteriami akceptacji ryzyka, a nastepnie
zaimplementowano w stosunku do zidentyfikowanych ryzyk stosowne zabezpieczenia, zawarte w Planie postepowania
z ryzykiem i Deklaraciji stosowania. Szacowanie ryzyka bedzie statym elementem naszego dziatania.

Obowigzkiem pracownikow Urzedu jest przestrzeganie szczegofowych zasad postgpowania udokumentowanych
w ,Ksigdze Jakosci i Bezpieczenstwa Informacji” oraz wszystkich polityk bezpieczenstwa, procedur, kontroli zarzadczej,
instrukcji, regulamindw obowigzujacych w Urzedzie Miasta Piotrkowa Trybunalskiego.

Zaangazowanie pracownikow Urzedu Miasta Piotrkowa Trybunalskiego kazdego szczebla w realizacje powierzonych
zadan ze szczegbing dbatoscig o wysoka ich jakosc¢ i bezpieczenstwo informacji jest statym elementem naszego Systemu.
Zobowigzujemy sie do systematycznej analizy wymagan i satysfakcji Klienta celem doskonalenia $wiadczonych ustug.

Dysponowanie odpowiednio wykwalifikowanym personelem, zatrudnianie i wspdfpraca ze specjalistami o ugruntowanym
doswiadczeniu i kwalifikacjach jest wyznacznikiem naszych dziatan w zakresie zarzgdzania personelem oraz kwalifikacji
i oceny dostawcow wyrobow i ustug.

Uczymy sig i wyciggamy wnioski z btedow; bedziemy stale doskonali¢ wdrozony Zintegrowany System Zarzadzania

Jakoscig i Bezpieczenstwem Informacji wykorzystujgc do tego celu Polityke Jakosci i Bezpieczenstwa Informacii, kontrole
zarzgdczg, cele jakosciowe i bezpieczenstwa informacji, audyty wewnetrzne, przeglady zarzadzania, incydenty
bezpieczenstwa informacji oraz informacje zwrotng od klienta.

Prezydent Miasta Piotrkowa Trybunalskiego
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