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RZAD MIASTA

Ifig'mtrkowa Trybunalskiego

Pasaz Karola Rudowskiego 10“i o |

97-300 Piotrkow Trybunalsk Wyknaviey ublSgiacy 512

o udzielenie zamowienia publicznego

FFK.271.1.2017

Dotyczy postepowania o udzielenie zaméwienia wytgczonego ze stosowania ustawy Prawo
zamowien publicznych, prowadzonego przez Miasto Piotrkéw Trybunalski na prowadzenie
bankowej obstugi budzetu Miasta Piotrkowa Trybunalskiego oraz jego jednostek
dziatajacych w formie jednostek budzetowych i instytucji kultury

Odpowiedzi na pytania zgtoszone przez Wykonawcow:

Pytanie 94:

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode, aby placéwka na terenie Piotrkowa Trybunalskiego byta
czynna w dni robocze do godziny 16:30 z mozliwoscig dokonywania wptat gotdwkowych
zamknietych poprzez wrzutnie nocng przez 24 godziny we wszystkie dni?

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie

Pytanie 95:

W nawigzaniu do zatacznika nr 1 do zapytania ofertowego ust. II pkt. 5 g) prosimy o
podanie struktury plikéw importowo-eksportowych programu finansowo-ksiegowego
Zamawiajgcego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie korzysta obecnie z importu i eksportu plikébw z programu
finansowo-ksiegowego. Ale przewidujemy korzystanie z tego rozwigzania w
przysztosci. Zamawiajacy dostosuje strukture plikéw do potrzeb importu-
eksportu.

Pytanie 96: ~

W nawigzaniu do zatacznika nr 3 do zapytania ofertowego ust. III pkt. 12. Zamawiajacy
oczekuje, ze Bank otworzy rachunki wirtualne dla kontrahentéw. Czy Zamawiajacy wyrazi
zgode na rozwigzanie, ze Bank udostepni Zamawiajacemu 12-cyfrowy wzorzec rachunku
wirtualnego, na podstawie ktorego system finansowo-ksiegowy Zamawiajacego
wygeneruje rachunki wirtualne? Zamawiajacy bedzie miat mozliwos¢ zakodowania w 12-
cyfrowym wzorcu indywidualnych danych ptatnika i rodzaj ptatnosci, dzieki ktorym system
FK Zamawiajacego automatycznie zidentyfikuje ptatnosc.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode.




Pytanie 97:

W nawigzaniu do zatacznika nr 3 do zapytania ofertowego ust. IV pkt. 1. czy Zamawiajacy
w przypadku zmiany systemoéw informatycznych wyrazi zgode na aktywng wspédtprace z
Bankiem w zakresie dostosowywania nowych wymagan systemowych?

Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje od Wykonawcy, ze w ramach prowadzonej obstugi
bankowej zapewni wspoétprace w zakresie dostosowywania nowych wymagan
systemow w zakresie potaczen z Systemem bankowym, umozliwiajacym
bezposrednia wymiane informacji (m.in. import, eksport danych, automatyczna
identyfikacje Kontrahenta, rodzaju platnosci, automatyczne wczytywanie
przelewdow z systemow informatycznych do Systemu bankowego oraz z Systemu
bankowego do systemoéw informatycznych).

Zamawiajacy wyraza zgode na wspoiprace z Bankiem, przy czym prosimy o
wyjasnienie co Wykonawca rozumie przez ,aktywna wspoétprace”.

Pytanie 98:

W Zataczniku nr 2 do Istotnych dla Zamawiajacego postanowien ust. 3 pkt 3.31
Zamawiajacy zapisat, ze system musi umozliwia¢ przegladanie historii rachunku
zamknietego. Prosimy o zaakceptowanie alternatywnego rozwigzania polegajgcego na tym,
ze Wykonawca bedzie przekazywat historie rachunkéw nieaktywnych (zamknietych), za
wskazany okres, na wniosek Zamawiajgcego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza rozwiazanie, aby historia zamknietych rachunkéw
udostepniana byta na wniosek Zamawiajacego i przesytana drogq elektroniczng
do Zamawiajacego w cigqgu 1 dnia roboczego.

Pytanie 99:

W Zataczniku nr 2 do Istotnych dla Zamawiajagcego postanowien ust. 3 pkt 3.15
Zamawiajacy zapisat wymodg tworzenia paczek e-czekow. Czy jako rozwigzanie
alternatywne Zamawiajacy zaakceptuje zbiorczg akceptacje wybranych przez
Zamawiajgcego e-czekow?

Odpowiedz:
Zamawiajacy akceptuje takie rozwigzanie.

Pytanie 100:

W  Zataczniku nr 2 do Istotnych dla Zamawiajacego postanowien ust. 4 pkt.
4.1 Zamawiajacy zapisat: ,System musi zapewni¢ poprawne funkcjonowanie aplikacji w
srodowisku opartym o system operacyjny MS Windows (XP/Vista?Win7/Win8.x/Win10)". Z
uwagi na to, ze system operacyjny Windows XP nie jest juz wspierany przez firme
Microsoft, prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy i jednostki organizacyjne bedag
posiadaty na swoich komputerach wersje oprogramowania aktualizowane przez firme
Microsoft.

Odpowiedz:

Zamawiajacy posiada na swoich komputerach wersje oprogramowania
aktualizowane przez firme Microsoft. Jednak jednostki organizacyjne
Zamawiajacego moga nadal posiada¢ w uzytkowaniu komputery wyposazone w
system Windows XP. Na chwile obecna Zamawiajacy nie dysponuje informacjami
na ten temat. Zamawiajacy deklaruje dostosowanie systemow operacyjnych do
aktualizowanych przez Microsoft.




Pytanie 101:
Zwracamy sie z prosbg o odstgpienie od wymogu funkcjonalnosci Responsive Web Disign
opisanej w Zatgczniku nr 2 do Istotnych dla Zamawiajacego postanowien ust. 4 pkt 4.2.

Odpowiedz:
Zamawiajacy przychyla sie do odstapienia od wymogu wskazanego w Zataczniku
nr 2 do Istotnych dla Zamawiajacego postanowien ust. 4 pkt 4.2.

Pytanie 102:

W Zafgczniku nr 2 do Istotnych dla Zamawiajacego postanowien ust. 4 pkt. 4.8
Zamawiajacy zapisat: ,System musi umozliwia¢ ustawianie Alertéw bezpieczenstwa na
wypadek wykonywania operacji przez Uzytkownikéw poza okreslonymi godzinami pracy
UM, w postaci krotkich wiadomosci tekstowych przesytanych na wskazany numer telefonu
Administratora Lokalnego oraz na adres poczty elektronicznej”. Prosimy o zaakceptowanie
rozwigzania alternatywnego polegajgcego na tym, aby z poziomu aplikacji Posiadacz
rachunku wskazat dni/godziny/minuty oraz adresy IP komputerdw, z ktérych Uzytkownicy
mogg sie logowac do sytemu bankowosci elektronicznej. Takie rozwigzania spowoduje, ze
po godzinach wskazanych w zabezpieczeniach oraz z innych adreséw IP nie bedzie
mozliwosci korzystania z bankowosci elektronicznej. Jezeli po godzinach wskazanych w
zabezpieczeniach uzytkownik bedzie chciat zrealizowac przelew system na to nie pozwoli i
poinformuje uzytkownika stosownym komunikatem.

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

Pytanie 103:

Czy w ramach Zatgcznika nr 2 do Istotnych dla Zamawiajacego postanowien ust. 4 pkt
4.9 Zamawiajacy wyrazi zgode, ze podglad uprawnien w systemie bankowosci
elektronicznej bedzie wystarczajacy dla Zamawiajacego, z mozliwoscig przygotowania
zestawienia i wygenerowania go przez Wykonawce na wniosek Zamawiajgcego?

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie pod warunkiem, ze zestawienie
zostanie wygenerowane i udostepnione Zamawiajacemu w ciagu 1 dnia
roboczego.

Pytanie 104:

Czy Zamawiajacy zaakceptuje, ze informacje dot. btednych logowan okreslone w
Zataczniku nr 2 do Istotnych dla Zamawiajgcego postanowien ust. 4 pkt 4.17.2 beda
udostepniane przez Wykonawce na wniosek Zamawiajacego?

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

Pytanie 105:

W Zataczniku nr 2 do Istotnych dla Zamawiajacego postanowien ust. 4 pkt. 4.25
Zamawiajacy zapisat, ze system powinien sygnalizowac przed podpisaniem/
zatwierdzeniem, ze przelew z tymi samymi danymi zostat juz wprowadzony. Prosimy o
zaakceptowanie alternatywnego rozwigzania polegajacego na przeprowadzaniu przez Bank
weryfikacji plikdw z przelewami importowanymi z systemu finansowo - ksiegowego. W
przypadku ponownego importu tego samego pliku z przelewami, Bank przekazuje
informacje Posiadaczowi o zdublowaniu pliku.




Odpowiedz:

Intencja Zamawiajacego bylo uzyskanie takiej sygnalizacji zaréwno w
odniesieniu do przelewéw importowanych jak i sporzadzanych w systemie. W
przypadku braku takiej mozliwosci u Wykonawcy, Zamawiajacy dopuszcza
alternatywne rozwigzanie polegajace na przeprowadzaniu przez Bank weryfikacji
plikow z przelewami importowanymi z systemu finansowo - ksiegowego.

Pytanie 106:
Czy Zamawiajacy zaakceptuje, ze informacja o ostatnim poprawnym Ilub nieudanym
logowaniu bedzie udostepniana na wniosek Zamawiajacego?

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie

Pytanie 107:
Prosimy o podanie formatu i struktury kodow kreskowych do realizacji w kasie
automatycznej.

Odpowiedz:
Zamawiajacy obecnie nie korzysta z kodow kreskowych w kasie automatycznej.
Jednak w przypadku wprowadzenia systemu kodow kreskowych przez
Zamawiajacego, Zamawiajacy uzgodni z Wykonawca strukture i format kodow
kreskowych.

Pytanie 108:

Czy Zamawiajacy zaakceptuje, ze w ramach prowadzenia wirtualnego rachunku
skonsolidowanego konsolidacja sald bedzie nastepowata na koniec kazdego dnia
kalendarzowego zamiast roboczego?

Odpowiedz:
Zamawiajacy akceptuje takie rozwigzanie.

Pytanie 109:

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode, ze odsetki od wykorzystanego kredytu beda pobierane
automatycznie na koniec kazdego miesigca przez Wykonawce bez uprzedniego
zawiadamiania o wysokosci odsetek?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na takie rozwigzanie ze wzgledu na obowiazek
przestrzegania zapiséw art. 264 ust. 5 ustawy o finansach publicznych

Pytanie 110:
Prosimy o udostepnienie:
a) zaswiadczenia z ZUS i Urzedu Skarbowego lub o$wiadczenia o braku zalegtosci,
b) informacji dot. obstugiwanych kredytow, pozyczek, obligacji oraz udzielonych
gwarancji, poreczen (kwota, nazwa banku, termin umowy, zabezpieczenia),
c) opinii bankowych dot. terminowosci obstugi zaciagnietych kredytéw i wywigzywania
sie z warunkow umow kredytowych (ewentualnie przedstawienie oswiadczenia o
terminowym regulowaniu zobowigzan i wywigzywaniu sie z warunkow uméw).
Odpowiedz:
Ad a) - zaswiadczenia zostang umieszczone na stronie bip
http:/ .bip. I/index.php?idg=5&id=1594&x=9&y=92




Ad b) - Wykaz kredytéw i pozyczek zostanie umieszczony na stronie bip
http:/ /www.bip.piotrkow.pl/index.php?idg=5&id=1594&x=9&y=92

Ad c) - oswiadczenie zostanie zamieszczone na stronie bip

http:/ /www.bip.piotrkow.pl/index.php?idg=5&id=1594&x=9&y=92

Pytanie 111:

Prosimy o wykreslenie z ,0$wiadczenia Wykonawcy o spetnieniu warunkow udziatu w
postepowaniu” ponizszego warunku:

,posiada do$wiadczenie w obstudze jednostek samorzadu terytorialnego, rozumiane jako
prowadzenie w ciggu ostatnich trzech lat kompleksowej obstugi bankowej, przynajmniej
dwdch jednostek samorzadu terytorialnego o budzecie rocznym nie mniejszym niz
100.000.000,00 ztotych”

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykreslenie powyzszego warunku.

Pytanie 112:

Czy w przedmiocie zamdwienia opisanym w zataczniku nr 1 opis przedmiotu zamowienia
pkt II ppkt 15 dopuszczajg Panstwo zamiast kart przedptaconych ustuge przekazu
pienieznego?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie dopuszcza takiego rozwiazania.

Pytanie 113:

W nawigzaniu do Zatacznika nr 1 opis przedmiotu zamoéwienia pkt II ppkt 14, prosimy o
podanie informacji na temat ilosci transakcji na kartach ptatniczych w miesigcu
(gotéwkowych i bezgotéwkowych w tym zagranicznych jesli takie sg) oraz jaki jest sredni
limit karty.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie korzysta obecnie z kart ptatniczych. Zamawiajacy zaktada limit
transakcji na karcie do 10.000,00 zi.

Pytanie 114:

Prosimy o udzielenie informacji na temat sredniego wykorzystania odnawialnego kredytu
opisanego w przedmiocie zamowienia (zatacznik nr 1 opis przedmiotu zaméwienia pkt II
ppkt 8)

Odpowiedz:

W 2016r. oraz w I pétroczu 2017r. sSredniomiesieczne wykorzystanie kredytu w
rachunku biezacym bylo zerowe.

W czasie dnia operacyjnego Zamawiajacy wykorzystywat limit kredytu w
rachunku biezacym, jednak po dokonaniu konsolidacji srodkéw na rachunkach,
na koniec dnia saldo na rachunku konsolidujacym bylo zawsze dodatnie.




Pytanie 115:

Prosimy o wykreslenie z zatgcznika nr 1 opis przedmiotu zamdwienia pkt II ppkt 20 zapisu
,umozliwienia przechowywania depozytéow rzeczowych i wartosciowych. Wykonawca
zapewni biezgca obstuge w zakresie przyjmowania i wydawania depozytéw w catym okresie
trwania umowy, a takze biezacg informacje w zakresie stanu depozytow”.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykreslenie tego zapisu.

Pytanie 116:

Prosimy o zgode na ponizsza zmiane zapisu w zataczniku nr 1 opis przedmiotu zamowienia
pkt II ppkt 4c, tj. ,Wykonawca zapewni dostep do infolinii Wykonawcy co najmniej w
godzinach 7:00 - 17:00"

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsza zmiane.

Pytanie 117:

Prosimy o dopuszczenie podwykonawstwa w zakresie przyjmowania wptat gotowkowych
na rachunki jednostek wymienionych w zataczniku nr 1 do Istotnych dla Zamawiajacego
postanowien, ktére zostang wprowadzone do tresci umowy zawartej z Wykonawcg IPU.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie dopuszcza podwykonawstwa w zakresie przyjmowania wptat
gotowkowych.

Pytanie 118:
Prosimy o udzielenie informacji o wartosci oraz strukturze nominatowej wptat i wyptat
gotowkowych w ujeciu miesiecznym.

Odpowiedz:

Sredniomiesieczna wartos¢ wptat gotowkowych = 1.232.686,48 zi.
Sredniomiesieczna warto$¢ wyptat gotéwkowych = 1.964.616,25 zi.
Zamawiajacy nie prowadzi statystyk dotyczacych struktury nominatowej
przyjmowanych wptat i dokonywanych wyptat gotéwkowych.

Pytanie 119:

Prosimy i szczegdtowe wyjasnienie na czym miataby polegac ustuga opisana w zataczniku
nr 1 opis przedmiotu zamowienia pkt II ppkt 19.

Odpowiedz:

Szczegotowe informacje dotyczace ustugi kasy automatycznej (wptatomatu)
zostaly zawarte w Istotnych dla Zamawiajacego postanowieniach, ktére
zostang wprowadzone do tresci Umowy zawartej z Wykonawca (pkt III ppkt.
15) :

Pytanie 120:

Prosimy o uwzglednienie w zatgczniku nr 3 do Zapytania Ofertowego pkt II ppkt 6 przekazu
pienieznego badz przelewu ze wskazaniem osoby wyptacajacej srodki w oddziale
partnerskim Banku zamiast czekéw elektronicznych i papierowych.

Odpowiedz: 'V j
Zamawiajacy nie akceptuje takiego rozwiazania. ,
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