- PROJEKT -

zawarta WAniu e e w Piotrkowie Trybunalskim pomiedzy:

1. Miastem Piotrkéw Trybunalski z siedzibg przy Pasazu Karola Rudowskiego 10, 97-300 Piotrkow
Trybunalski, posiadajgcym NIP: 771-27-98-771 oraz REGON :590648468 zwanym w tresci umowy

Zamawiajacym, reprezentowanym przez :

Bogdana Munika — Sekretarza Miasta

zwanym w dalszej czesci umowy Wykonawca
reprezentowanym przez :

2. Wykonawca oswiadcza, ze prowadzi dzialalno$¢ pocztowg na podstawie wpisu do Rejestru
Operatordw Pocztowych pod NUMEFrEM .viecicne e e sessasaie v :

§1

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest Swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego ustug
pocztowych, na terenie miasta Piotrkowa Trybunalskiego, w zakresie przyjmowania, przemieszczania
i doreczania przesytek pocztowych (przesyitki listowe i paczki pocztowe) oraz ewentualnych zwrotow,
zgodnie z opisem przedmiotu zamowienia stanowigcym zat. Nr 1 do niniejszej umowy.

2. Wykonawca zobowigzany jest do wykonywania ustug pocztowych objetych niniejsza umowa ze
starannoscia wymagang w stosunkach tego rodzaju, zgodnie z ohowigzujacymi przepisami:

1) ustawg z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2012 r. poz. 1529),

2) ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tekst jednolity Dz. U. z 2015 r., poz.
613 z pdzn. zmianami),

3) ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tekst jednolity Dz.
U.z2013 r., poz. 267 z pdin. zmianami),



4) innymi aktami prawnymi regulujgcymi przedmiot zamowienia, wydanymi na podstawie ww.

przepisow.

3. Przesytki przeznaczone do wystania z zachowaniem terminu nadania zgodnie z art. 57 § 5 pkt 2 Kpa
oraz art. 12 § 6 pkt 2 Ordynacji podatkowe] zostang wyszczegdlnione na oddzielnym zestawieniu,
przygotowanym przez Zamawiajacego. Wykonawca bedzie je nadawat w dniu ich odbioru od
Zamawiajacego w placowce operatora wyznaczonego, a dokumenty potwierdzajace ten fakt (dowod
nadania) dostarczy do Zamawiajgcego w nastepnym dniu roboczym.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia ustug pocztowych z uwzglednieniem wszystkich zmian
wprowadzonych przepisami prawa powszechnie obowigzujacego. Zmiany te nie wymagaja zmiany

niniejszej umowy.

5. Za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przedmiotu umowy strony uznajg:
1) utrate przesyiki z korespondencjg,
2) utrate, ubytek lub uszkodzenie paczki pocztowej,

3) opdzinienie w doreczeniu przesytki pocztowej, w stosunku do gwarantowanego terminu

doreczenia .
§2

1. Wykonawca zobowiazuje sie do odbioru raz dziennie przesytek pocztowych z siedziby
Zamawiajacego — z Punktu Informacyjnego przy Pasazu Karola Rudowskiego 10, w dni robocze,
w godz. od 15.00 do godz. 15.15,

2. Odbioru przesytek pocztowych dokonywad bedzie upowazniony przedstawiciel Wykonawcy po
okazaniu stosownego upowaznienia.

3. Odbidr przesytek pocztowych przygotowanych do wystania bedzie kazdorazowo potwierdzany
przez przedstawiciela Wykonawcy czytelnym podpisem i datg na zestawieniu podsumowujgcym

koszty nadanych przesyfek pocztowych.

4. Wykonawca zobowigzany jest do nadania przesytek pocztowych w dniu ich odbioru od
Zamawiajgcego oraz do potwierdzenia tego faktu pieczecia z datg i podpisem w pocztowej ksigzce
nadawczej. Egzemplarz pocztowej ksigzki nadawczej przeznaczony dla Zamawiajacego Wykonawca
uzupetnia peifnymi numerami dla kazdej rejestrowanej przesytki pocztowej i dostarcza
Zamawiajgcemu w nastepnym dniu roboczym.

5. Przesytki pocztowe bedg ujete w pocztowej ksigzce nadawczej sktadajacej sie z trzech czesci:
1) zestawienia dla przesytek rejestrowanych ( w tym paczek),
2) zestawienia iloSciowego przesytek nierejestrowanych,

3) zestawienia podsumowujgcego koszty nadanych przesytek pocztowych.



6. Wykonawca zobowigzuje sie do :

1) doreczania adresatom przesytek rejestrowanych, w tym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru,
oraz paczek w terminie nie diuiszym niz 48 godzin od momentu pobrania z siedziby

Zamawiajgcego,

2) doreczania adresatom przesylek pocztowych nierejestrowanych w terminie nie dfuzszym niz 72

godziny od momentu pobrania z siedziby Zamawiajgcego,

3) dostarczania do siedziby Zamawiajacego pokwitowanych przez adresatow ,zwrotnych
potwierdzeri odbioru” niezwtocznie po doreczeniu przesytki adresatowi, jednak nie poZniej niz
w terminie 7 dni od daty doreczenia, wraz ze zbiorczym zestawieniem numeréw nadawczych,
ktérymi opatrywane sg listy rejestrowane i zwrotne potwierdzenia odbioru,

4) udostepniania — na zadanie Zamawiajacego potwierdzonych za zgodnosS¢ z oryginatem
kserokopii kart doreczen przesylek rejestrowanych, w terminie nieprzekraczajgcym 24 godzin od

zgtoszenia zgdania,

5) pozostawiania — w przypadku nieobecnosci adresata - zawiadomienia o probie dorgczenia
przesylki (awizo) , ze wskazaniem gdzie, kiedy i w jakich godzinach adresat moze odebrac przesyike.
W razie niemoinoéci doreczenia przesylki rejestrowanej, Wykonawca przechowuje przesytkg przez
okres 14 dni w swojej placéwce pocztowej, z tym , ze po uptywie 7 dni, liczac od dnia pozostawienia
zawiadomienia o mozliwosci odbioru przesytki, podejmuje druga probe doreczenia przesytki
adresatowi; w przypadku doreczenia zastepczego, Wykonawca zawiadamia o tym fakcie adresata

przesytki,

6) dostarczania drukéw bezadresowych, w terminie nie dtuzszym niz 7 dni od momentu pobrania ich

z siedziby zamawiajgcego,

7) wydawania przesytek awizowanych w placéwce pocztowej Wykonawcy na terenie miasta
Piotrkowa Trybunalskiego, zlokalizowanej w miejscu tatwo dostepnym dla klientow tj. w centrum lub
$rodmiesciu oraz do zapewnienia obstugi oséb niepetnosprawnych,

8) zapewnienia obstugi w placéwce pocztowej Wykonawcy co najmniej 8 godzin dziennie, w dni
robocze, a w godzinach popotudniowych nie krécej niz do godz. 18.00; w co najmniej 1 dzien
roboczy w tygodniu placdwka pocztowa Wykonawcy obstuguje klientéw do godz.19.00, oraz w

soboty.

9) udostepniania klientom numeru telefonu dedykowanego informacji telefonicznej w sprawie

przesytek awizowanych.

7. Wykonawca zobowigzany jest do kompletnego wypetniania drukéw ,zwrotnego potwierdzenia
odbioru” stosownie do zawartych w nich tresci, stanowigcych o skutecznosci doreczenia przesytki
pocztowej. W przypadku oséb prawnych lub jednostek organizacyjnych nieposiadajgcych osobowosci
prawnej na ,zwrotnym potwierdzeniu odbioru” umieszcza sie takze odcisk pieczeci firmowej.

8. Druki ,,zwrotnego potwierdzenia odhioru” zapewnia Zamawiajacy.



9. Druki zawiadomien —awizo i druki zawiadomien o doreczeniu zastepczym, zapewnia Wykonawca, z

tym, ze tresé tych drukéw wymaga akceptacji Zamawiajgcego.

10. Wykonawca zobowigzany jest do sporzadzania dwoch egzemplarzy zbiorczego zestawienia
zwrotéw niedoreczonych przesytek pocztowych, w tym jeden dla Zamawiajacego. Na zestawieniu
wyszczegolnia sie numery nadawcze przesytek.

§3

1. Zamawiajacy zobowigzuje sie do nadawania przesytek pocztowych w stanie uporzadkowanym,
przez co nalezy rozumiec:

1) dla przesytek rejestrowanych — wpisanie kazdej przesytki pocztowej do zestawienia
w pocztowej ksigzce nadawczej w dwoch egzemplarzach, z ktérych jeden egzemplarz bedzie
przeznaczony dla Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a drugi stanowi¢ hedzie dla
Zamawiajacego potwierdzenie nadania danej partii przesylek pocztowych,

2) dla przesytek nierejestrowanych — przygotowanie zestawienia ilosciowego w dwoch
egzemplarzach, z ktérych jeden bedzie  przeznaczony dla Wykonawcy w celach
rozliczeniowych, a drugi stanowi¢ bedzie dla Zamawiajacego potwierdzenie nadania danej

partii przesytek pocztowych .
2. Potwierdzony przez Wykonawce odbiér przesytek jest tozsamy z ich nadaniem.

3. Przesytke uznaje sie za doreczong w dniu potwierdzenia podpisem jej odbioru przez odbiorce
( adresata lub osobe uprawniong, ktéra zobowigzata sie do dorgczenia przesytki adresatowi ).

4, Odbior przesytek awizowanych odbywaé sie bedzie w Piotrkowie Trybunalskim przy ul.
........................................................................................ , W dni powszednie W 80dz. 00 ....covvmrrvnrcennenseiseiinnnn.

do godz. 18.00, oraz W kazdy(a) ....cceermessee 00 BOOZ. wviiiniimssssssssssssenssssecreonss 0O godz. 19.00.
W soboty odbidr przesytek awizowanych w godz. od .....ccoiee 00 ciiiiisinniicinen: . Nr telefonu

5. Potwierdzong na przesylce przez Wykonawce okoliczno$é, ktdra uzasadnia niedorgczenie
adresatowi przesytki, a w szczegdlnosci:

1) odmowe przyjecia przesytki,

2) niezamieszkiwanie adresata pod wskazanym na przesytce adresem lub $mierc adresata,

3) btedne zaadresowanie koperty,

4) awizowanie przesytki i nie podjecie jej w terminie przez adresata,

strony uwazajg za wykonanie przez Wykonawce zobowigzania wynikajgcego z niniejszej umowy.

§4



1. Wynagrodzenie brutto za wykonanie niniejszej umowy nie moie przekroczy¢ kwoty
NEtt0. e, ,brutto @ v, (EHOWIRIE: ,0ounneenssssanssivsssvssimisvmamtye ivizass

zgodnie z formularzem ofertowym i cenowym .

Oferta ztozona na formularzu oferty stanowi zat. Nr 2 A, a oferta cenowa ztozona na
formularzu cenowym stanowi zatacznik Nr 2 B do niniejszej umowy. Zatacznik Nr 3 do
niniejszej umowy stanowi cennik ustug pocztowych obowigzujacy u Wykonawcy, w dniu

ztozenia oferty.

2. Odpowiedzialno$¢ za kontrole wykorzystania wartosci brutto umowy ponosi Zamawiajacy.

3. Termin ptatnosci faktury ustala sie na 21 dni od daty otrzymania przez Zamawiajgcego
prawidfowo wystawionej faktury VAT, przelewem na konto Wykonawcy.

4. Wyspecyfikowane na fakturze ustugi pocztowe, nazwami bedg odpowiadac rodzajom
przesytek okreslonym w formularzu cenowym stanowigcym zat. Nr 2B do niniejszej umowy .

5. Strony zgodnie o$wiadczajg, ze zaptata wynagrodzenia nastapi w dniu obcigzenia rachunku
bankowego Zamawiajgcego poleceniem zaptaty.

6. Wykonawca zobowigzuje sie zawiadomi¢ na pismie Zamawiajacego o kazdej zmianie
rachunku, o ktérym mowa w ust. 3, pod rygorem ponoszenia wszelkiej odpowiedzialnosci za
szkody bedgce nastepstwem zaniechania zawiadomienia. Zmiana w tym zakresie nie bedzie

stanowita zmiany niniejszej umowy.

7. Zamawiajacy przewiduje mozliwosé¢ udzielenia zamdwienia uzupetniajacego stanowigcego
nie wiecej niz 50 % wartosci zaméwienia bedgcego przedmiotem niniejszej umowy.

§5

1. Za okres rozliczeniowy przyjmuje sie jeden miesigc kalendarzowy.

2. Podstawg rozliczenia kosztéw swiadczonych ustug bedzie suma optat za przesyfki
faktycznie nadane w okresie jednego miesigca .

3. Wykonawecy nie przystuguje wobec zamawiajacego roszczenie odszkodowawcze z tytutu
wykonania ustugi obejmujacej mniejsze iloéci przesytek w stosunku do tego, co zostato
okreslone w formularzu cenowym, okreslajgcym szacunkowa ilos¢ przesytek .

4. Wykonawca o$wiadcza, ze ceny jednostkowe okresSlone w formularzu cenowym
stanowigcym zat. Nr 2 B do niniejszej umowy, pozostang state w okresie realizacji umowy
i nie bedg podlegaty zmianom ani waloryzacji.



5. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zlecenia Wykonawcy ustugi pocztowej innego rodzaju
niz te okreslone w opisie przedmiotu zamOwienia i niniejszej umowie.
W takim przypadku cena za te ustuge bedzie wynikata z cennika obowigzujacego
u Wykonawcy ztozonego wraz z oferta , obowigzujgcego na dzien ztozenia oferty.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian rodzajowych i ilosciowych
okreslonych w formularzu cenowym, stanowigcym zatgcznik Nr 2 B do niniejszej umowy, z
zastrzezeniem postanowieri § 4 ust. 1. dokonywane zmiany nie stanowig zmiany umowy.

7. Zamawiajagcy dopuszcza mozliwos¢é wykonania czesci zamdwienia przy udziale
Podwykonawcy, z uwzglednieniem nastepujgcych warunkow:

1) Wykonawca odpowiada jak za wtasne, za dziatania lub zaniechania osob, przy pomocy
ktérych zobowigzania wynikajace z niniejszej umowy wykonuje, jak réwniez za dziatania
i zaniechania osob, ktérym wykonanie tych zobowigzan powierza,

2) Wykonawca ponosi wytaczng odpowiedzialnoéé za dokonywanie w terminie wszelkich
rozliczen finansowych z Podwykonawcami.

§6

1. W razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcych, ze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych
okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca moze zaigdac jedynie wynagrodzenia
naleznego mu z tytutu wykonania czesci umowy.

2. W przypadku razacego naruszenia przez Wykonawce postanowieri niniejszej umowy
Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w terminie natychmiastowym. Wykonawcy
przystuguje w takim przypadku wynagrodzenie za ustugi juz wykonane.

3. Przez razgce naruszenie postanowiert umowy strony uznajg:

1) co najmniej 2 dni robocze opdznienia w odbiorze przesytek pocztowych z siedziby

Zamawiajgcego,

2) co najmniej dwukrotne, nastepujace po sobie niepodjecie proby doreczenia przesytek
rejestrowanych w terminach okres$lonych w opisie przedmiotu zamowienia.

4. Jezeli zamawiajgcy zleci zastepcze wykonanie ustugi pocztowej innemu operatorowi
pocztowemu, w sytuacji o ktorej mowa w ust. 3, kosztami poniesionymi z tytutu wykonania
tego zlecenia zostanie obcigzony Wykonawca.

5. Umowa moze byc¢ rozwigzana za wzajemnym porozumieniem stron w kazdym terminie.



§7

1. Strony zgodnie oswiadczajg, ze w przypadku rozbieznosci pomigdzy postanowieniami
regulaminu $wiadczenia ustug pocztowych Wykonawcy dostarczonego wraz z oferta
i stanowigcego zatacznik Nr 4 do niniejszej umowy, a postanowieniami niniejszej umowy ,

obowigzywac bedg postanowienia umowy.

2.Strony zgodnie o$wiadczajg, ze ewentualne reklamacje z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania ustugi pocztowej, beda skiadane przez Zamawiajacego
i rozpatrywane przez Wykonawce na zasadach okreélonych w Rozporzadzeniu Ministra
Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji ustugi pocztowej

(D.U. z2013 ., poz. 1468) .

3. Do odpowiedzialnoéci Wykonawcy za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi
pocztowej zastosowanie majg przepisy Rozdziatu 8 ustawy Prawo pocztowe z dnia 23
listopada 2012 r. (Dz. U.z 2012 r., poz. 1529).

4.\Wykonawca zobowiazuje sie do przyjmowania reklamacji ustnych od Zamawiajgcego.
Wykonawca udziela odpowiedzi na te reklamacje w terminie nieprzekraczajgcym 24 godzin

od momentu zgfoszenia.

5. Wykonawca udostepnia w godzinach pracy Zamawiajacego obstuge telefoniczng
w zakresie zgtaszanych reklamacji oraz informacji o przesytkach.

§8

1. W przypadku gdy rozwigzanie umowy nastapi z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 20% wynagrodzenia brutto
przystugujacego za wykonanie niniejszej umowy wymienionego w § 4 ust.1.

2. W przypadku gdy szkoda spowodowana niewykonaniem obowigzku wynikajacego
z niniejszej umowy przekracza wysoko$¢ kar umownych, poszkodowana Strona moze
niezaleznie od kar umownych dochodzi¢ odszkodowania za zasadach ogélnych Kodeksu

cywilnego.

3. Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie kar umownych naliczonych za nienalezyte
wykonanie przedmiotu umowy z naleznego mu wynagrodzenia .

§9

1. Po stronie Zamawiajgcego osobami upowaznionymi do kontaktow z Wykonawcg s3:



2. Po stronie Wykonawcy osobami upowaznionymi do kontaktéw z Zamawiajacym sg:

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany 0s6b, o ktérych mowa w ust. 1 bez potrzeby
wprowadzania zmian w tresci umowy. Zamawiajacy powiadomi Wykonawce o tych zmianach

na pismie.

4. Zamawiajacy ma prawo zada¢ zmian , pracownikow zatrudnionych przez Wykonawcg oraz
innych czynnikéw dotyczacych wykonywania ustugi (np. organizacji pracy itp. ) o ile bedzie to
zwiazane z potrzeba zabezpieczenia prawidtowej realizacji niniejszej umowy. Wykonawca jest
zobowiazany do realizacji tych zadan. Nie zastosowanie si¢ do tych zadar bedzie stanowito
podstawe do rozwigzania umowy, jako zawinione przez Wykonawcg.

5. Wykonawcy przystuguje prawo wskazania innych oséb uprawnionych do kontaktu z
Zamawiajacym a zmiana taka nie wymaga wprowadzenia zmian w treSci umowy.
Zamawiajacy powiadomi Wykonawce o tych zmianach na pismie.

§10

Wykonawca zobowiazuje sig do zachowania w poufnosci wszelkich informacji uzyskanych od
Zamawiajacego w zwigzku z realizacja niniejszej umowy, stanowigcych tajemnice
Zamawiajacego, w tym danych osobowych.

§11
Integralng czes¢ niniejszej umowy stanowia:
Zatacznik Nr 1 — opis przedmiotu zamowienia
Zatacznik Nr 2 A - oferta zfozona na formularzu oferty
Zatacznik Nr2 B — oferta cenowa ztozona na formularzu cenowym
Zatacznik  Nr3 - cennik  ustug  pocztowych  obowigzujagcy u  Wykonawcy

w dniu zfozenia oferty, nie ujetych w formularzu cenowym

Zatacznik Nrd4 - regulamin  $wiadczenia  ustug  pocztowych  obowigzujacy
u Wykonawcy, w dniu ztozenia oferty.



§12

W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy, majg zastosowanie

przepisy:

1)ustawa z dnia 23.04.1964 r. Kodeks cywilny ( tekst jedn. Dz.U. 2014.121 z poin. zmianami),
2) ustawa z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U 22012 r. poz. 1529),

3) ustawa z dnia 29 stycznia 2009 r. Prawo zamoéwier publicznych (tekst jedn. Dz.U. z 2013 r.

poz. 907 z pdzn. zmianami)

1. Umowa obowigzuje od dnia ....c.cccvveeeveennieiniinnieniininn, dd diia s ,
7z zastrzezeniem postanowien ust.2 i§6.

2. Umowa wygasa w przypadku wcze$niejszego wydatkowania kwoty okreslonej w § 4
niniejszej umowy, z dniem wyczerpania $rodkéw. O wyczerpaniu Srodkow finansowych
Zamawiajacy powiadomi Wykonawce na pismie.

§14

1. Zakazuje sie zmian postanowieri zawartej umowy w stosunku do tresci oferty na podstawie
ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, z wyjatkiem postanowien ust. 2,

2. Strony ustalaja, ze zmiana postanowien umowy jest dopuszczalna w nastepujgcych

przypadkach:

1) zmian korzystnych dla Zamawiajacego, ktérych koniecznos¢ wprowadzenia wynika
z okolicznoéci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,

2) dopuszczalnej prawem zmiany stron umowy lub oznaczenia stron umowy,

3) zmiany obowigzujacych przepiséw prawa w zakresie majgcym wplyw na realizacje
przedmiotu umowy lub Swiadczenia stron.

3. Zamawiajacy dopuszcza zmiane wynagrodzenia wytgcznie w przypadku zmian stawki
podatku od towarow i ustug.

§15

Ewentualne spory powstale na tle realizacji umowy rozstrzygane beda przez sad wiasciwy
miejscowo i rzeczowo dla siedziby Zamawiajgcego.

§16



Umowe sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych 1 egzemplarz otrzymuje
Zamawiajacy i1 egzemplarz otrzymuje Wykonawca.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY

RADZA PRAVNY

mear Ania Karlinska
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