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1 WPROWADZENIE

Miasto Piotrkéw Trybunalski od 2 listopada 2009 r. jest beneficjentem wspdlnotowej pomocy
ze $rodkéw Funduszu Spdjnosci dla realizacji Projektu pn. ,Modernizacja i rozbudowa oczyszczalni
sciekow w Piotrkowie Trybunalskim” w ramach Programu Operacyjnego Infrastruktura
i Srodowisko - Priorytet 1 - Gospodarka wodno - $ciekowa.

Projekt ten jest jedng z najwiekszych i kluczowych w Polsce inwestycji zwigzanych z ochrong sSrodowiska.

Projekt znajduje sie na krajowej liscie projektow indywidualnych:
http: //www.mrr.gov.pl/aktualnosci/fundusze europejskie 2007 2013/Strony/20110812 Lista projektow indywidua

Inych Program Infrastruktura Srodowisko.aspx

Obejmuje ona przedsiewziecia inwestycyjne o strategicznym znaczeniu dla realizacji Programu, ktérych
wdrozenie jest niezwykle istotne z punktu widzenia rozwoju spoteczno-gospodarczego kraju, dzieki ktérym
ulegnie poprawie atrakcyjnos¢ inwestycyjna Polski i jej region6w poprzez rozwdj infrastruktury technicznej
przy réwnoczesnej ochronie i poprawie stanu $rodowiska, zdrowia, zachowaniu tozsamosci kulturowej
i rozwijaniu spo6jnosci terytorialne;j.

Cele, realizowanego przez Miasto, Projektu sg zgodne z celami wyznaczonymi dla Programu Operacyjnego
Infrastruktura i Srodowisko - I 0§ priorytetowa. Program ten jest jednym z narzedzi wspétfinansowania
realizacji Krajowego Programu Oczyszczania Sciekéw Komunalnych (KPOSK).

KPOSK jest dokumentem rzagdowym majacym na celu wypetnienie zobowigzan przyjetych przez Polske
w Traktacie Akcesyjnym w zakresie wdrazania dyrektywy Rady 91/271/EWG. Program ten stanowi plan
dziatan inwestycyjnych w celu osiggniecia petnej zgodnosci z wymogami dyrektywy do korica 2015 r.

W zwigzku z tym, Projekt ujety jest takze w wykazie niezbednych przedsiewzig¢ w zakresie budowy
i modernizacji urzadzen kanalizacyjnych, stanowigcym integralng cze$¢ KPOSK.

Wdrozenie inwestycji objetych Projektem ma w efekcie przyczyni¢ sie do rozwigzania problemu gospodarki
wodno - $ciekowej na terenie miasta w kwestiach oczyszczania $ciekdw, uzdamiania wody w stopniu
gwarantujgcym osiggniecie polskich i europejskich standardéw i norm dotyczacych gospodarki wodno-
Sciekowej oraz zwiekszenia dostepu do sieci kanalizacji sanitarnej poprzez budowe nowych odcinkéw sieci
kanalizacji sanitarnej, wodociaggowej oraz uszczelnienia istniejacego systemu sieci kanalizacji
ogolnosptawnej i deszczowe;j.

Osiggniete efekty w wyniku realizacji beda jednocze$nie stuzy¢ beda wypekieniu misji i osiagnieciu
strategicznych i operacyjnych celow rozwoju zawartych w Strategii zréwnowazonego rozwoju Miasta
Piotrkowa Trybunalskiego do 2017 roku.

Spodziewane efekty projektowe bedg miaty, w krétszej lub dtuzszej perspektywie, wptyw na osiggniecie
celow w nastepujacych sferach:

SFERA GOSPODARCZA

Tworzenie warunkéw dla rozwoju gospodarczego miasta

SFERA SPOLECZNA

Stata poprawa warunkéw zamieszkania, obstugi i wypoczynku mieszkancow

SFERA EKOLOGICZNA

Europejskie standardy srodowiska i zagospodarowania przestrzeni miasta
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2 PODSTAWOWE INFORMACJE O PROJEKCIE

2.1 Zakres rzeczowy i cel ogolny Projektu

Projekt polega na uporzadkowaniu gospodarki wodno-$ciekowej na terenie miasta Piotrkowa
Trybunalskiego. Konieczno$¢ jego realizacji wynika z potrzeby zapewnienia mieszkaricom odpowiednich
standardéw jakosci ustug wodno - kanalizacyjnych, uwzgledniajacych takze odpowiednie normy
i przepisy prawa dotyczace ochrony srodowiska.

Projekt obejmuje pie¢ kontraktéw na roboty budowlane:

kontrakt I: ,Modernizacja oczyszczalni Sciekdw”

kontrakt II: ,Modernizacja stacji uzdatniania wody ,Szczekanica”,

kontrakt III: ,,Renowacja kanalizacji deszczowej i og6lnosptawnej”,

kontrakt IV: ,,Rozbudowa kanalizacji sanitarnej i budowa sieci wodociggowej”,

Kontrakt V: ,,Renowacja kanatu tranzytowego $ciekdw oczyszczonych”.

Planowane inwestycje w ramach Projektu wynikaja bezposrednio i s3 zgodne z celami, zadaniami
w zakresie gospodarki wodno-$ciekowej z sektorowymi planami i programami wyzszego rzedu (poziom
krajowy i wojew6dzki) wdrazajacymi polityke wspolnotowsg, wérdd ktérych do najwazniejszych naleza:
Polityka Ekologiczna Panistwa na lata 2007-2010 z uwzglednieniem perspektywy na lata 2011-2014;

Aktualizacja Krajowego Programu Oczyszczania Sciekéw Komunalnych.

2.2 Planowane rezultaty zrealizowanych inwestycji (efekty ekologiczne)

Zaklada sie, Ze wyposazone w infrastrukture w zakresie odprowadzania i oczyszczania $ciekéw Miasto
stanie sie obszarem bardziej atrakcyjnym dla inwestoréw, co przyczyni sie do jego rozwoju spoteczno -
gospodarczego.

2.2.1 KkontraktlI
przeprowadzenie prac modernizacyjnych oczyszczalni Sciekow ma na celu:

1. osiagniecie odpowiedniej redukcji zanieczyszczenn 1 uzyskiwania warto$ci wskaznikéw
zanieczyszczen w $ciekach oczyszczonych w odptywie okreslonych w prawie (wskazane w Studium
Wykonalnosci Projektu jako wskaznik rezultatu),

2.  wyeliminowanie ze $ciekdw niektérych substancji niebezpiecznych bezposrednio zagrazajgcych
zyciu i zdrowiu ludzi,

3. zmniejszenie ucigzliwosci zapachowej procesu technologicznego oczyszczania $ciekdw,

4, zmniejszenie kosztochtonnos$ci systemu oczyszczania $ciekdw, m. in. poprzez zmniejszenie
zapotrzebowania na energie elektryczna,

5. zapewnienie bezpiecznej pracy oczyszczalni z uwzglednieniem sytuacji awaryjnych,

6. uzyskanie wymaganych warunkéw ostatecznej utylizacji osadow posciekowych i odpadéow
wydzielanych w procesie oczyszczania §ciekow, zgodnie z aktualnymi przepisami prawa.

2.2.2 kontraktII:
przeprowadzenie prac modernizacyjnych stacji uzdatmiania wody ,Szczekanica” ma celu:

1. polepszenie jako$ci wody poprzez redukcje zwigzkéw manganu i zelaza,
2. uzyskanie parametréw wody zgodnych z prawem polskim i europejskim,
3. zwiekszenie ilosci wody podawanej do sieci - likwidacja istniejacych niedoboréw (wyréwnanie

ci$nienia w sieci).
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2.2.3 Kkontrakt III:

wykonanie renowacji kanalizacji deszczowej (1,2 km) i ogélnosptawnej (13,4 km),

1. zmniejszenie zanieczyszczenia S$rodowiska gruntowo - wodnego (poprawa jakosci wod
powierzchniowych oraz ochrony zasobéw wéd podziemnych),

2. ochrona zlewni rzeki Pilicy nalezacej do zlewni Zalewu Sulejowskiego w zlewni Wisty,

2.2.4 kontraktlIV:

Efektem zrealizowania kontraktu IV bedzie prawie catkowite skanalizowanie miasta - planuje sie,

Ze nastapi wzrost stopnia skanalizowania mieszkancéw z 89% do 98%.

budowa kanalizacji sanitarnej (17,7 km) spowoduje:

1. mozliwos¢ przylaczenia sie do sieci ok 1500 mieszkaricom miasta (wskazane w Studium

Wykonalnosci Projektu jako wskaznik rezultatu),

uporzadkowanie gospodarki wodno - $ciekowej na terenie miasta (likwidacja szamb),

zmniejszenie zanieczyszczenia Srodowiska gruntowo — wodnego,

ochrona zlewni rzeki Pilicy, nalezacej do zlewni Zalewu Sulejowskiego w zlewni Wisty,

A

wzrost zainteresowania budownictwem w rejonie peryferyjnych ulic, zageszczenie zabudowy
i wzrost liczby mieszkancow;
budowa sieci wodociggowej (5,7 km) przyczyni sie do:

1. zapewnienia ciggto$ci =zasilania znacznej czeSci miasta w przypadku wystapienia awarii
na sieci,

2. wyrdwnania ciSnienia wody w sieci,

3. poprawy standardu zycia ludnosci,

4 nieznaczny wzrost ilosci mieszkancéw podiaczonych do sieci wodociggowe;j.

2.2.5 kontraktV:

efektem przeprowadzenia renowacji kanatu tranzytowego $ciekdw oczyszczonych (12,9 km kanatu

ttocznego i 6,7 km kanatu otwartego) bedzie:

1. zwiekszenie przepustowosci kanatu,

2. ochrona zlewni rzeki Pilicy nalezacej do zlewni Zalewu Sulejowskiego w zlewni Wisty,

3. ochrona samego Zalewu Sulejowskiego, o istotnym potencjale turystyczno-rekreacyjnym
zlokalizowanego na terenie Sulejowskiego Parku Krajobrazowego.

2.3 Strony zaangazowane w realizacje Projektu

Beneficjent Projektu - Zamawiajacy/Inwestor
Miasto Piotrkéw Trybunalski
Pasaz Karola Rudowskiego 10, 97-300 Piotrkéw Trybunalski

Instytucja Zarzadzajaca
Ministerstwo Rozwoju Infrastruktury
ul. Wspélna 2/4, 00-926 Warszawa

Instytucja PoSredniczaca
Ministerstwo Srodowiska
ul. Wawelska 52/54, 00-922 Warszawa

Instytucja Wdrazajaca
Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej
ul. Konstruktorska 3a, 02 - 673 Warszawa
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2.4 Kluczowe terminy, stan zaawansowania realizacji Projektu

Zakonczenie rzeczowe Projektu: 31.12.2014 r.

witym:

kontrakt I: termin zakonczenia do 30.06.2014 r;

stan realizacji: podpisano umowe z wykonawca 04 pazdziernika 2012r.

kontrakt II: termin zakonczenia do 30.09.2012 r,,
stan realizacji: zakonczono

kontrakt III: termin zakonczenia do 30.06.2013 r,,
stan realizacji: zakonczono

kontrakt IV: termin zakonczenia do 30.09.2014 r;;
stan realizacji: zakonczono budowe wodociaggéw; sukcesywnie wytaniani sg wykonawcy robét
budowlanych dla odcinkéw kanalizacji sanitarnej

kontrakt V: termin zakonczenia do 31.12.2014 r.
stan realizacji: wszczeto postepowania na wybor wykonawcy w 2013 1. - I cze$¢;

Zakonczenie realizacji Projektu wraz z potwierdzeniem efektow rzeczowych: 31.12.2015 .

3 DOTYCHCZASOWE DZIALANIA  ZAMAWIAJACEGO W  ZAKRESIE
KOMUNIKAC]I

Od momentu podpisania Umowy o dofinansowanie Miasto, dla wypelnienia zobowigzan z niej
wynikajacych, zgodnie z tre$cig wytycznych Ministra Rozwoju Regionalnego i Zasad promocji projektow
dla beneficjentéw Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko 2007-2013 podejmowato dziatania
wskazane jako obowigzkowe dla beneficjentéw, ktérzy realizujg przedsiewziecie wspétfinansowane ze
$rodkow europejskich, ktére uzyskato, na podstawie art. 39 Rozporzadzenia 1083/2006, status ,duzego
projektu”.

1. Uruchomiono strone Projektu (sierpienn 2010 r.): www.oczyszczalniapiotrkow.pl, ktéra do marca 2012
byta aktualizowana przez pracownikdw Zamawiajacego (obecnie nie jest aktywna, Zamawiajgcy nie
przedtuzyt $wiadczenia ustugi hostingowej) — nastepuje przekierowanie na

http: //www.piotrkow.pl/gospodarka/oczyszczalnia m/oczyszczalnia komunika

2. Na biezaco zamieszczane s3 informacje o postepie realizacji Projektu: otwarciu ofert
w prowadzonych postepowaniach przetargowych, rozpoczeciu i zakonczeniu etapéw, wylonieniu
wykonawcéw, realizacji rob6t budowlanych, itp.;

na stronach internetowych:
www.piotrkow.pl, www.naszemiasto.pl, www.epiotrkow.pl i www.oczyszczalniapiotrkow.pl

w prasie lokalnej: Ziemia Piotrkowska, Dziennik £.6dzki, Tydzien Trybunalski

3. Zamontowano 14 tablic informacyjnych w miejscu realizowanych robét,

Zorganizowano spotkania zainteresowanych mieszkancéw z wykonawcami - projektantami w celu
zaprezentowania koncepcji programowo - przestrzennej modernizacji oczyszczalni §ciekow (kontrakt I)
oraz koncepcji renowacji kanatu ttocznego (kontrakt V) - pierwszego etapu prac (8 listopada 2010 r.),

5. Zorganizowano konferencje prasowe podsumowujace dotychczasowq realizacje projektu — 30 grudnia
2010r, 20 grudnia 2011r, 16 pazdziernika 2012r, 21 listopada 2012r, 10 grudnia 2013r.

6. Zorganizowano spotkania z wtascicielami nieruchomosci, ktére przewidziane sg do podtgczenia
do nowo budowane;j sieci kanalizacji sanitarnej:
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— na etapie prac projektowych ws. dokonania uzgodnien lokalizacji sieci i przytaczy oraz uzyskania
zezwolen na wejscie w teren (styczen, luty 2010 r.),

— informacyjne o KoniecznosSci przytgczania sie do sieci, zasadach, procedurach i terminach oraz
w celu uzyskania deklaracji mieszkanicow o przytaczeniu sie (wrzesien 2011 r.),

— informacyjne o mozliwo$ci wybudowania nowych odcinkéw sieci kanalizacji sanitarnej (luty 2014 r.)

7. Na biezaco, prowadzona jest korespondencja z wilascicielami nieruchomo$ci przewidzianych
do podtgczenia. Po dokonaniu wyboru wykonawcy robét budowlanych, polegajacych na budowie
kanalizacji sanitarnej mieszkancy sa informowani o terminie rozpoczecia, zakonczenia robét oraz
koniecznosci i warunkéw podiagczenia sie do nowo wybudowanej sieci,

8. Na biezaco udzielana jest informacja na temat postepu prac przez pracownikéw Zamawiajacego
odpowiedzialnych za realizacje Projektu ,,na miejscu” w godzinach urzedowania,

9. Zamieszczono publikacje nt. Projektu w:
— dodatku Dziennika Lodzkiego pt. ,,Przewodnik inwestycyjny” z dnia 27.09.2011 r,,
— Rzeczpospolitej pt. ,Piotrkdéw mistrzem unijnych dotacji” z dnia 21.07.2010 r;;

10. Zorganizowano dni otwarte dla mieszkancéw na Stacji Uzdatiania Wody ,Szczekanica”
30.11.-01.12.2012r. zwigzane z zakoniczeniem Kontraktu nr II - Modernizacja SUW ,Szczekanica”.

11. Zorganizowano konkurs ,Krzyzéwka z nagrodami” (grudzien 2012r.)

4 PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
Zaplanowanie, przygotowanie i realizacja spojnych dziatan informacyjno-komunikacyjnych oraz
promujacych Projekt pn.: ,Modernizacja i rozbudowa oczyszczalni $ciekéw w Piotrkowie Trybunalskim”.

4.1 Nr CPV: Przedmiot glowny
79340000-9 - ustugi reklamowe i marketingowe
79416000-3 - ustugi public relations
79342200-5 - ustugi w zakresie promocji
79341400-0 - ustugi prowadzenia kampanii reklamowych
92221000-6 - Ustugi produkcji telewizyjnej

4.2 Nr CPV: Dodatkowe przedmioty
79822500-7 - ustugi projektéw graficznych
79960000-1 - ustugi fotograficzne i pomocnicze
79416200-5 - ustugi doradcze public relations
39294100-0 - artykuty informacyjne i promocyjne
22462000-6 — materiaty reklamowe
32321300-2 - materiaty audiowizualne
92111200-4 - produkcja filméw reklamowych, propagandowych i informacyjnych i tasm wideo
79952000-2 - ustugi w zakresie organizacji imprez
92000000-1 -ustugi rekreacyjne, kulturalne i sportowe
79952100-3 - ustugi w zakresie organizacji imprez kulturalnych
55300000-3 - ustugi restauracyjne i dotyczace podawania positkow
79970000-4 - ustugi publikacji
79823000-9 - ustugi drukowania i dostawy
79824000-6 - ustugi drukowania i dystrybucji
79570000-0 - ustugi w zakresie tworzenia list adresowych oraz ustugi wysytkowe
72413000-8 - ustugi w zakresie projektowania stron www
60000000-8 - ustugi transportowe
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5 CELE DZIALAN I GRUPY DOCELOWE
5.1 Cel ogoélny

Spetnienie wymagan okreSlonych przepisami prawa wspoélnotowego (Rozporzadzenie Rady (WE)
nr 1083/2006 oraz Rozporzadzenie Komisji (WE) nr 1828/2006) oraz krajowego (Wytyczne Ministra
Rozwoju Regionalnego w zakresie informacji i promocji, Strategia komunikacji Funduszy Europejskich
w Polsce w ramach Narodowej Strategii Spodjnosci na lata 2007-2013 oraz Plany komunikacji
poszczegblnych programow).

5.2 Cele komunikacyjne

5.2.1 Nadrzedny cel komunikacyjny
Zwiekszenie $wiadomosci opinii publicznej na temat udzialu $rodkéw Unii Europejskiej w Projekcie
realizowanym w ramach PO IiS.

5.2.2 Strategiczny cel komunikacyjny

Celem strategicznym dziatan informacyjnych, edukacyjnych i promocyjnych w Projekcie jest promocja
Projektu pn.: ,Modernizacja i rozbudowa oczyszczalni $ciekow w Piotrkowie Trybunalskim” poprzez
wspieranie realizacji jego celow, budowe pozytywnego wizerunku oraz ksztaltowanie postaw
proekologicznych i zachecanie przysztych uzytkownikéw do korzystania z rezultatéw Projektu.

W celu osiagniecia celu strategicznego, proces komunikacji w Projekcie musi by¢ zaprojektowany
w oparciu o klasyczny model zaangazowania odbiorcy:

Budowa $wiadomosci na temat rezultatéw i korzysci jakie dostarczy Projekt
Podniesienie wiedzy w zakresie tematyki zwigzanej z Projektem

Budowa akceptacji wobec zmiany jaka wynika z realizacji Projektu
Wiaczenie odbiorcy do dziatania juz na etapie realizacji Projektu

v W=

Lojalno$¢ w korzystaniu z rozwigzan dostarczanych przez Projekt

5.2.3 Operacyjne cele komunikacyjne

Uszczeg6towieniem tak sformutowanego celu strategicznego i wynikajgcego z niego systemu komunikacji
sg cele operacyjne komunikacji Projektu, wyszczegélnione ponizej. Podejscie to jest podstawa w doborze
sposobu realizacji i sekwencji dziatan informacyjnych, edukacyjnych i promocyjnych.

1. zwiekszenie poziomu wiedzy opinii publicznej na temat celéw i korzySci wynikajacych z realizacji
Projektu (podniesienie poziomu zycia mieszkancéw, umozliwienie rozwoju miasta-rozwoj
budownictwa, zwiekszenie konkurencyjno$ci miasta i gminy),

2. promowanie Projektu poprzez wyeksponowanie pozytywnych efektow S$rodowiskowych
(nowoczesnos¢ infrastruktury, bezpieczenstwo ekologiczne obszaru objetego Projektem),

3. budowanie akceptacji dla Projektu: przekonanie mieszkancéw o Kkoniecznos$ci realizacji/
uswiadomienie wagi przedsiewziecia i przekazanie informacji o ewentualnych kosztach zaniechania -
uzasadnienie dlaczego Miasto podjeto sie tak kosztownego Projektu (spelnienie norm -
bezpieczenstwo ekologiczne, unikniecie kar, wypetnienie zobowigzan traktatowych - spetnienie
wymagan KPOSK, zmniejszenie barier rozwojowych),

4. wzmacnianie zaangazowania lokalnej spotecznosci w osiggniecie efektow ekologicznych
przewidzianych we wdrazanym Projekcie - zbudowanie poczucia identyfikacji mieszkancow
z przyczynami, dla ktérych istnieje koniecznosé realizacji inwestycji / zrozumienie, ze inwestor -
Miasto dziata na ich rzecz i w ich imieniu (u$wiadomienie, Ze oni sami generuja potrzebe
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i bezwzgledna konieczno$¢ przeprowadzenia inwestycji, poniewaz s3 czeScia $rodowiska,
co wynika z naturalnych proceséw zyciowych),

5. zwiekszenie poziomu wiedzy na temat zagrozen i skutkéw wynikajacych ze stosowania nieszczelnych
szamb, wylewania nieczystosci do gruntu (przekazanie informacji o koniecznos$ci ich likwidacji
w miejscach gdzie Miasto stworzyto mozliwo$¢ przytaczenia sie do miejskiej sieci),

6. propagowanie przylaczania sie do wybudowanej sieci kanalizacyjnej poprzez informowanie
mieszkancédw, ze koszt 1m3 odbioru Sciekdéw z szamb jest znacznie wyzszy od kosztu wynikajacego
z taryfy za Scieki (pod warunkiem posiadania szczelnego zbiornika na nieczystosci),

7. niwelowanie ewentualnych konfliktéw i obaw zwigzanych ze skutkami finansowymi realizacji
inwestycji objetych Projektem w wyniku zasady ,zanieczyszczajacy ptaci”,

8. budowa zaufania do inwestora i jego pozytywnego wizerunku - stworzenie pozytywnej atmosfery
wokét Projektu wéréd mieszkancow, Srodowisk opiniotwdrczych i organéw administracji publicznej
odpowiedzialnych za wydawanie decyzji (przejrzystos¢ procesu inwestycyjnego, jawnos¢ informaciji).

5.3 Grupy docelowe
1. og6t mieszkancéw miasta Piotrkowa Trybunalskiego,

2. odbiorcy rezultatéw inwestycji — mieszkancy, ktérym w ramach realizacji projektu umozliwiono
podtaczenie do kanalizacji sanitarnej w ulicach:
= Gesia, Kasztelanska, Topolowa, Twardostawicka, Stowackiego, Dworska, Zawodzie, Roosevelt,
Graniczna, Swierczowska, Zalesicka, Zamiejska, Przedmiejska, Lisia i Grabska, Swierczéw,
Przemystowa, Malinowa, Zajecza, Kasztanowa, Swierkowa;
3. Srodowiska opiniotworcze, liderzy-radni, przedstawiciele rad osiedli,
4. pracownicy organéw administracji publicznej wojewddztwa 1ddzkiego, powiatu piotrkowskiego,
Miasta Piotrkowa Trybunalskiego i jego jednostek odpowiedzialnych za wydawanie decyzji,
5. pracownicy zaangazowani bezposrednio i posrednio we wdrazanie Projektu (w tym pracownicy
instytucji wspoétfinansujacych Projekt),
6. ustugodawcy: projektanci wod. - kan., wykonawcy robét budowlanych wod. - kan.,
7. instytucje wspotfinansujace czynnosci zwigzane z przytaczeniem nieruchomosci do miejskiej sieci
kanalizacyjnej,
8. osoby/instytucje zainteresowane absorpcja Funduszy Europejskich,
9. pracownicy instytucji propagujacych tematyke zwigzang z Funduszami Europejskimi,
10. branzysci wod. - kan,,
11. media;

5.4 Glowne bariery w nawigzaniu skutecznego kontaktu z odbiorcami

1. obawa przed znacznym wzrostem cen za ustugi sektora wodno-kanalizacyjnego w zwigzku
z realizowanym Projektem, w ramach ktérego warto$¢ wytworzonego majatku spowoduje
podwyzszenie kosztéow, bedacych podstawg do podniesienia taryf za dostarczang wode
i odprowadzanie Sciekéw. Przenoszenie Kkosztéow inwestycji jest zgodne z zasada
+ZANIECZYSZCZAJACY PLACI” - jedna z gléwnych zasad wspodlnotowej polityki
w zakresie Srodowiska naturalnego (art. 174 traktatu WE) i ma zastosowanie na calym
terytorium Wspoélnoty, wg ktorej koszty zanieczyszczenia srodowiska i srodki zapobiegawcze
byly ponoszone przez tego, kto spowodowal zanieczyszczenie.

2. brak wystarczajacej wiedzy na temat ewentualnych skutkéw finansowych w formie kar natozonych
na Polske w wyniku niezrealizowania lub nieterminowej realizacji przez gminy zadan ujetych
w Krajowym Programie Oczyszczania Sciekéw Komunalnych (KPOSK), a takze ewentualnego zwrotu
przyznanej dotacji na realizacje Projektu,
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3. brak wiedzy o kosztach nieprzestrzegania wymogoéw S$rodowiskowych wynikajacych z przepiséw
prawa, m.in. w postaci kar za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekéw do waéd
lub do ziemi w sytuacji rezygnacji z inwestycji,

4. niewystarczajaca wiedza na temat korzysci dla mieszkancéw, wynikajacych z podjetej przez Miasto
inwestycji,

5. obawa przed wzrostem zobowigzan finansowych, wynikajacych z podniesienia wartosci
nieruchomosci (optaty adiacenckie) poprzez dostep do sieci kanalizacji sanitarnej,

6. nieche¢ do przylaczania sie do nowo wybudowanej sieci kanalizacyjnej z powodu niskiej Swiadomo$ci
proekologicznej,

7. brak wystarczajacej wiedzy na temat skutkéw finansowych, wynikajgcych z niespetnienia przez
mieszkancéw obowigzkéw zwigzanych z konieczno$cia przylaczenia sie do istniejacej sieci
kanalizacyjnej,

8. obawa mieszkancow przed wysokimi kosztami budowy odcinkéw od zabudowan do granic
nieruchomosci, ktére zobowigzani sg ponosi¢ we wiasnym zakresie,

9. niewystarczajgca wiedza na temat mozliwosci, jakie daje nam wykorzystanie Srodkéw europejskich
w  konteks$cie koniecznych do wypelienia obowigzkéw wynikajagcych z prawa polskiego
i europejskiego;

6 ZAKRES ZADAN WYKONAWCY ZAMOWIENIA

Z dniem przyjecia poszczeg6lnych prac przez Zamawiajgcego, Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego
autorskie prawa majatkowe oraz prawa pokrewne do dostarczonych produktéw i wynikéw prac (w tym
do wszystkich badan opinii, tekstow zatwierdzonych przez Zamawiajgcego oraz elementéw graficznych tj.
zdjecia, rysunki, grafiki, animacje) stanowigcych utwér w rozumieniu art. 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r.
0 prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2006 r. Nr 90, poz. 631 z pdzn. zm.), w zakresie
rozporzadzania i korzystania z nich przez czas nieoznaczony, na wszelkich znanych polach eksploatacji,
w szczego6lnosci:

= utrwalenie,

= digitalizacja,

=  wprowadzenie do pamieci komputera,

= sporzadzenie wydruku komputerowego,

= zwielokrotnienie poprzez druk, nagranie na no$niku danych,

=  wprowadzenie do obrotu,

= nieodptatne wypozyczenie lub udostepnienie zwielokrotnionych egzemplarzy,

=  wprowadzanie w catosci lub w czesci do sieci komputerowej Internet w sposéb umozliwiajacy

transmisje odbiorcza przez zainteresowanego uzytkownika,
= publikacje i rozpowszechnianie w catosci lub w czesci, w sieci Internet, tacznie z utrwalaniem
w pamieci RAM.

Powyzsze dotyczy oryginalnej (polskiej) wersji jezykowej i ttumaczenia na jezyki obce, wraz z prawem do
dokonywania opracowan, przemontowan i zmian uktadu, na terytorium Polski oraz poza jej granicami,
a takze zezwala Zamawiajgcemu na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego. Z chwila przyjecia prac
przez Zamawiajgcego, nabywa on takze wlasno$¢ przekazanych egzemplarzy i nos$nikéw, na ktérych
utrwalono utwor.
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6.1 Opracowanie sloganu/hasta

Wykonawca opracuje wstepng koncepcje indywidualnej identyfikacji wizualnej (logo/hasto/slogan)
o charakterze przekazu reklamy spotecznej, odwotujacymi sie do skojarzenia Miasta z dziatalnosScig
proekologiczng i do zachecenia/zmobilizowania mieszkancéw do przytaczenia sie do sieci kanalizacji
sanitarnej.

Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu min. 3 propozycje/pomysty kreatywne wraz z projektami
graficznymi i uzasadnieniem (zatozeniami i genezga pomystu).

Logo/slogan/hasto zostanie =zastosowany na niektorych, zaproponowanych przez Wykonawce
i zaakceptowanych przez Zamawiajacego, materiatach.

6.2 Opracowanie Szczegolowego harmonogramu dziatan informacyjno -
komunikacyjnych i promujacych Projekt oraz Terminarza produkcji
i dostarczania materiatow

Wykonawca opracuje i przedstawi Zamawiajagcemu do akceptacji Szczegétowy harmonogram dziatan
informacyjno - komunikacyjnych i promujqcych Projekt oraz Terminarz produkcji i dostarczania materiatéw
na postawie wymagan opisanych w niniejszym SOPZ do 14 dni od dnia podpisania umowy.

Szczegbétowy harmonogram dziatan informacyjno - komunikacyjnych i promujqcych Projekt bedzie stanowit
zestawienie harmonogramoéw wynikajacych z media plané6w kampanii reklamowych, planowane terminy
konferencji, akcji edukacyjnych i promocyjnych.

Terminarz produkcji i dostarczania materiatéw, bedzie uzupetnieniem Szczegétowego harmonogramu
dziatani informacyjno - komunikacyjnych i promujqgcych, ktéry bedzie uwzgledniat czas rozpoczecia
i zakonczenia wykonywania wszystkich czynnos$ci zwigzanych z zaprojektowaniem/opracowaniem
koncepcji, produkcji i dostawy wszystkich materiatéw opisanych w niniejszym SOPZ (w tym: wymagania
produkcyjne, czas na opracowanie przez Wykonawce projektow graficznych, scenariuszy, prezentacje
.probek”, weryfikacja i uwagi/sugestie Zamawiajacego, wprowadzanie korekt przez Wykonawce,
akceptacja Zamawiajacego, terminy dostawy materiatbw wymagane przez media, itd), zapewniajacy
otrzymanie przez Zamawiajgcego/lub medium materiatéw do ich wykorzystania w zaleznosci od rodzaju,
funkcji.

Terminarz produkcji i dostarczania materiatéw musi by¢ skorelowany ze Szczegétowym harmonogramem
dziatan informacyjno - komunikacyjnych i promujqcych Projekt.

Szczegbétowy harmonogram dziatan informacyjno - komunikacyjnych i promujqcych Projekt oraz Terminarz
produkcji i dostarczania materiatéw Wykonawca przedstawi w formie graficznej w programie Microsoft
Excel lub Microsoft Project.

6.3 Wdrozenie dziatan informacyjno - komunikacyjnych oraz promujacych

1. Wykonawca zrealizuje zaplanowane dziatania informacyjno - edukacyjne i promujace Projekt
od dnia podpisania umowy (planuje sie od 07.04.2014r.) do 31 pazdziernika 2015 r., zgodnie
z wymaganiami opisanymi w niniejszym SOPZ oraz na podstawie opracowanych przez Wykonawce
planoéw/harmonograméw.

2. Wykonawca zobowigzany jest, na biezaco, monitorowa¢ adekwatmos$¢, uzytecznos$¢ i efektywno$c
sporzadzonych i zaakceptowanych przez Zamawiajgcego planéw/harmonogramdéw, w szczegdlnosci
zobowigzany jest do ich weryfikacji, w czasie umozliwiajagcym ich uaktualnienie przed wdrozeniem.

3. W razie konieczno$ci Wykonawca zaktualizuje ramowe plany/harmonogramy, w szczegdlnosci
w przypadku:
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wystgpienia okoliczno$ci powodujgcych zmniejszenia ich uzytecznosci, efektywnosci
lub adekwatnosci,

zmiany terminéw wdrozenia poszczeg6lnych dziatan w celu ich skorelowania,

wystgpienia zmian w przebiegu Projektu,

zmiany dokumentéw okreslajacych wytyczne i zasady prowadzenia dziatan informacyjno -
promocyjnych,

w razie kryzysu medialnego w Projekcie, ktory niesie zagrozenie dla wizerunku i reputacji
Projektu oraz Zamawiajgcego oraz zagraza nieprzerwanej komunikacji oraz rodzi watpliwosci czy
tez potencjalne konflikty z odbiorcami przekazu/rezultatéw Wykonawca zobowigzany bedzie do
przeprowadzenia, w Scistej wspotpracy z Zamawiajacym, dziatan zaradczych. Wykonawca
zobowigzany bedzie do przygotowania niezbednej dokumentacji, materiatow dla mediow
i ewentualnych spotkan z mediami organizowanych ad hoc w siedzibie Urzedu Miasta Piotrkowa
Trybunalskiego lub miejscu wskazanym przez Miasto. W razie potrzeby Wykonawca przygotuje
materiaty w wersji angielskie;.

4. Wykonawca bedzie stosowat nadrzedny system identyfikacji wizualnej, . wymagania z zakresu
informacji i promocji projektu unijnego. Wykonawca zobowigzany jest zapoznac sie i stosowac
w realizacji zamowienia zasady, wytyczne opisane w nastepujacych dokumentach:

Zasady, dokumenty, logo promocji projektéw dla beneficjentéw PO IiS:
http://www.pois.gov.pl /ZPFE /Strony/Dokumenty.aspx
http://www.pois.gov.pl/zpfe/Strony/Zasady.aspx

http: //www.pois.gov.pl /ZPFE /Strony/Logo.aspx

Zasady promocji projektéow dla beneficjentow Programu Operacyjnego Infrastruktura
i Srodowisko 2007-2013

http://www.pois.gov.pl /ZPFE/Documents /20120426 Zasady promocji benef POIiS ver 2 0 korek
ta_bez trybu.pdf

Zasady stosowania znaku, budowania ciggu znakéw oraz projektowania tablic i naklejek w promocji
projektéw Programu Infrastruktura i Srodowisko
http://www.pois.gov.pl/ZPFE/Documents /20120426 Manual POIS UE ver2 0.pdf

Plan komunikacji Programu Infrastruktura i Srodowisko
http://www.pois.gov.pl/ZPFE/Strony/Dokumenty.aspx

Wytyczne dotyczace zasad znakowania przedsiewzie¢ dofinansowywanych ze s$rodkéw
Wojewddzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Lodzi oraz logo Funduszu:
http://new.wfosigw.lodz.pl/strona/strony.php?id=9

Poradnik jezykowy pt. ,Jak pisa¢ o Funduszach Europejskich”
http: //www.funduszeeuropejskie.gov.pl /dzialaniapromocyjne /Documents/Jak pisac o Funduszach
Europejskich 120810.pdf

5. We wszystkich dziataniach Wykonawcy okreslonych w pkt 6.3 SOPZ wymagana jest akceptacja
Zamawiajacego dla form, projektéow i innych niedookres$lonych w niniejszym SOPZ szczegdétow tych
dziatan.
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6.3.1 Przeprowadzenie kampanii medialnych
Kampanie, prowadzone w poszczegbélnych mediach, majg by¢ skierowane przede wszystkim
do lokalnego odbiorcy - Wykonawca bedzie brat pod uwage media o charakterze lokalnym.

Pod pojeciem ,media o charakterze lokalnym” bedzie brat pod uwage odwotanie sie do dwdch

podstawowych kryteriéw: lokalnego zasiegu oddziatywania mediéw (terytorialnego i spotecznego)

i lokalnego zakresu zainteresowania. TreSci przekazywane przez te media zwigzane sg z Zyciem

okreslonego, miejscowego srodowiska (miasta Piotrkowa Trybunalskiego). Prasa, pismem, tytutem, radiem,

telewizja o charakterze lokalnym sg wiec wszystkie media, na ktérych zawarto$¢ sktadaja sie relacje

z wydarzen, zjawisk i procesOw zwigzanych z miejscowym obszarem jego rozpowszechniania

(nawigzujgce do miejscowej rzeczywistosci spotecznej, politycznej i gospodarczej), i ktére odpowiadaja na

zainteresowania i potrzeby wydzielonych grup odbiorcéw pochodzacych z okreslonych srodowisk.

Oddziatywanie kampanii w mniejszym zakresie dotyczy¢ ma takZe regionu (obszar oddzialywania

regionalnego rozumiany jest w niniejszej SIWZ jako obszar podregionu piotrkowskiego wg nomenklatury

Gléwnego Urzedu Statystycznego).

Kampanie beda dotyczy¢:

Przekaz I: promowanie Projektu pn.: ,Modernizacja i rozbudowa oczyszczalni $ciekéw w Piotrkowie

Trybunalskim” poprzez wyeksponowanie jego rezultatéw, w szczegélnosci:

— udziatu $rodkéw wspolnotowych w realizowanym Projekcie - rola Unii Europejskiej w dazeniu do
zrownowazonego wzrostu i spdjnosci regionalnej,

— zwiekszenie ochrony $rodowiska obszaru objetego Projektem, budowa efektywnych, nowoczesnych
obiektéw infrastruktury miejskiej o niskiej kosztochtonnosci,

— poprawa jakosci zycia mieszkancow;

Przekaz II: wzmacniania identyfikacji spotecznosci lokalnej z Projektem i jej efektami:

— budowa swiadomosci proekologiczne;j,

— budowa zaangazowania spotecznosci lokalnej poprzez propagowanie przylaczania sie do wybudowanej

sieci kanalizacyjnej;

6.3.1.1 Kampania w prasie
Wykonawca dokona wyboru tytutéw prasowych z uzasadnieniem oraz sporzadzi plan mediowy i wskaze
grupy docelowe oraz dokona zakupu miejsca reklamowego:

1. w prasie lokalnej:

» 10 publikacji artykutéw sponsorowanych: 1 strona-plaster i 3 strona-1/2 strony, kolor - kazda
emisja sktada¢ sie ma z jednoczesnego umieszczenia plastra na pierwszej stronie (format
zalezny od wielko$ci plastra w wybranym tytule, kolor) oraz publikacji artykutu
sponsorowanego (w tym wywiadu) na trzeciej stronie tego samego tytutu o wielkosci 1/2
strony, kolor,,

= 20 publikacji ogtoszen/komunikatéw, dotyczacych promocji akcji edukacyjnych i promocyjnych

(3 strona - ok. 200mm x 80mm lub formaty zblizone /w zaleznosci od rozmiaréw modutéw
w ,tytule”/);
2. w prasie o zasiegu regionalnym:

= 1 publikacja, artykut sponsorowany/wywiad, 1 strona-plaster i 3 strona-1/2 strony, kolor - emisja
sktada¢ sie ma z jednoczesnego umieszczenia plastra na pierwszej stronie (format zalezny od
wielko$ci plastra w wybranym tytule, kolor) oraz publikacji artykutu sponsorowanego (w tym
wywiadu) na trzeciej stronie tego samego tytutu o wielkosci 1/2 strony, kolor;
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3. w prasie branzowej, o tematyce zwiazanej z zakresem rzeczowym lub Zrdédtem finansowania
realizowanego Projektu:
= 1 publikacja, artykut sponsorowany, 1 strona, kolor,
= 1 publikacja, wywiad, 1/2 strony, kolor;

6.3.1.2 Kampaniaw TV

Wykonawca zaplanuje i dokona zakupu czasu antenowego przy wydaniu gtéwnym (oraz przy

ewentualnych powtoérkach) wiadomosci lokalnych (tj. dotyczacych co najmniej w 75% Piotrkowa

Trybunalskiego), dla emisji:

1. co najmniej 2 spotéw telewizyjnych reklamowych o dtugosci do 30 sekund, przy czym zatozy
przeprowadzenie emisji przez 8 tygodni w calym okresie realizacji dziatan informacyjno -
komunikacyjnych i promujacych Projekt (Zamawiajacy przewiduje emisje 784 spotéow w ciggu
8 tygodni (kampania w TV w pkt 1)/Wykonawca zapewni, aby emitowany spot byt pierwszym lub
ostatnim w bloku/. Szczegétowy media plan zostanie opracowany przez Wykonawce i przekazany
do weryfikacji i akceptacji Zamawiajgcego.

2. 12 ogtoszen na zdjeciach filmowych w ramach promocji akcji edukacyjnych i promocyjnych
(Zamawiajacy zaktada 12 akcji kazda po 7 dni (kampania w TV w pkt 2) /Wykonawca zapewni,
aby emitowany spot byt pierwszym lub ostatnim w bloku/, przez 7 dni przed kazdg akcjg edukacyjng
i promocyjng wymagajacg promocji,

3. 2filmoéw: 5-7 minut,

2 filméw: do 3 minut,

5. 3 audycji sponsorowanych (np. wywiadoéw z ekspertami, naukowcami, przedstawicielami wtadz
miast/gmin, przedstawicielami zarzadu przedsiebiorstwa wod.-kan.,, itd.): do 5 minut,

6.3.1.3 Kampania w radio

Wykonawca zaplanuje i dokona zakupu czasu antenowego w tygodniu /pn.-pt./ w godzinach 8:30-14:00,
czas tacznie: ok. 2 h 45 min. dla:

1. 4 spotéw radiowych -30 sekundowych, tacznie ok. 120 emisji /Wykonawca zapewni, aby emitowany
spot byt pierwszym lub ostatnim w bloku/,

2. 12 spotéw ogtoszen/komunikatéw w ramach promocji akcji edukacyjnych i promocyjnych o dtugosci
30 sekund - emisja przez 5 dni poprzedzajacych wydarzenie, min. 3 emisji dziennie, tgcznie ok. 180
emisji /Wykonawca zapewni, aby emitowany spot byt pierwszym lub ostatnim w bloku/,

3. 3 audycji sponsorowanych - do 15 minut tgcznie, ilo§¢ moze ulec zmianie w zaleznosci od diugosci
poszczegblnych audycji.

6.3.1.4 Kampania w Internecie

Do zadann Wykonawcy nalezy:

1. umieszczenie billboardéw reklamowych na stronach internetowych/portalach internetowych - co
najmniej dwa portale (np. www.naszemiasto.pl, www.e-piotrkow.pl) w ramach promocji akcji
edukacyjnych i promocyjnych,

2. okres wyswietlania billboardéw na kazdej ze stron: 14 dni przed wydarzeniem,

3. utworzenie konta Projektu na portalu spotecznosciowym Facebook przez caly okres trwania

kampanii i jego obstuga.
6.3.1.5 Kampania zewnetrzna
Kampania zewnetrzna bedzie realizowana poprzez:
1. reklame na autobusach obstugujacych wybrane i wskazane przez Zamawiajacego linie miejskie:
= ilo$¢: 4 pojazdy: Jelcz, Man,
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» Wykonawca zapewni zakup powierzchni reklamowej (tyl pojazdu), nadzér nad wykonaniem
ekspozycji, monitoring w trakcie realizacji ustugi,

» planowany czas trwania kampanii: 2 miesigce w 2014r. (wrzesien-pazdziernik), 2 miesigce
2015r. (maj-czerwiec);

plakaty, w ramach promocji akcji edukacyjnych i promocyjnych, na stupach ogtoszeniowych,
w instytucjach (urzedach, szkotach, przychodniach, w placéwkach Poczty Polskiej, itp.), w autobusach
miejskich, na przystankach autobusowych, sklepach, marketach, itd.

= Wykonawca zapewni zakup powierzchni reklamowej/dokona uzgodnien i uzyska wymagane
zgody, zapewni nadzor nad wykonaniem ekspozycji, monitoring w trakcie realizacji ustugi;

= planowany czas ekspozycji: co najmniej 14 dni przed terminem akcji edukacyjnej i promocyjnej,

= jlo$¢ akcji wymagajacych promocji: 12;

billboard, w ramach promocji akcji Weekend z oczyszczalniq

= Wykonawca zapewni zakup powierzchni reklamowej, zapewni nadz6ér nad wykonaniem
ekspozycji, monitoring w trakcie realizacji ustugi;

= planowany czas ekspozycji: 10 dni przed datg wydarzenia

= jlo$é: 1 szt.

6.3.2 Organizacja i kompleksowa obstuga konferencji

Wykonawca zobowigzany bedzie do zorganizowania i przeprowadzania, w imieniu Zamawiajgcego,
co najmniej 4 konferencji. Terminy konferencji zostang ustalone z Zamawiajgcym.

6.3.2.1 Konferencja prasowa podsumowujqca zakonczenie kontraktu I (1 konferencja)

Zakres merytoryczny konferencji dotyczy¢ bedzie prezentacji zrealizowanego kontraktu, w szczegdlnosci
obejmowac bedzie:

AN NN VNN

N

Skrétowe informacje ogdlne,

Zakres rzeczowy wykonany w ramach realizacji kontraktu,

Koszty kontraktu (Zrédta finansowania),

Tempo prac (okres realizacji kontraktu),

Opis ewentualnych trudno$ci i sposoby ich przezwyciezenia,

Uzyskane efekty stuzgce mieszkancom, miastu i regionowi (podniesienie poziomu zycia, dbatosé
o zdrowie i Srodowisko, wyposazenie w nowg skuteczng infrastrukture, itp.).

Konferencja przewidziana bedzie na co najmniej 50 uczestnikow.

Lokalizacja konferencji wskazana bedzie przez Zamawiajacego w granicach administracyjnych miasta
Piotrkowa Trybunalskiego.
Planowany termin: wrzesien 2014r.

Zadaniem Wykonawcy dla ww. konferencji bedzie:

= przygotowanie programu konferencji, konsultowane na biezaco z Zamawiajacym

» pozyskanie materiatéw i opracowanie prezentacji multimedialnych (przy biezacej konsultacji
z Zamawiajacym),

* pomoc Zamawiajagcemu w opracowaniu listy potencjalnych uczestnikéw, w tym pozyskanie
danych adresowych i mailowych,

= przygotowanie agendy konferencji i zaproszen do wysytki. Wysytka lezy w gestii Zmawiajacego.
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= ustalenie ostatecznej listy uczestnikow (telefoniczne potwierdzanie obecnosci na co najmniej
7 dni przed konferencja),

= rejestracja obecnosci uczestnikdw konferencji,
= zapewnienie obstugi medialnej polegajacej na pozyskaniu zainteresowania medialnego,

przygotowaniu co najmniej dwdéch notatek prasowych (przed i po konferencji) oraz przekazaniu
notatek wybranym, wskazanym przez Zamawiajacego, przedstawicielom mediéw,

= prowadzenie konferencji,

= przygotowanie, konfekcjonowanie i dystrybucja materiatéw promocyjnych,

=  przygotowanie sali konferencyjnej: wyposazenie w mikrofony 2 szt., stét prezydialny z nakryciem
dla 3-4 osob, szerokokatny ekran o szerokosci 3x2m lub o podobnych wymiarach, laptop wraz
z pilotem multimedialnym do prezentacji oraz wskaznikiem laserowym, projektor multimedialny,
dostep do gniazd elektrycznych, miejsca na konferencje prasowg, oznakowanie wizualne uzyskane
od Zamawiajacego: roll-up, stojak na materialty promocyjne, itp. w terminie ustalonym
z Zamawiajgcym,

» zapewnienie zaplecza sanitarnego i odpowiedniej ilo$ci bezptatnych miejsc parkingowych,

= fransport sprzetu, wyposazenia, itp., montaz, demontaz transport ulotek oraz materiatow
informacyjnych, promocyjnych, z siedziby Zamawiajacego do miejsca, w ktérym odbywa sie
wydarzenie, a takze transport po zakoniczeniu wydarzenia do siedziby Zamawiajacego,

= ustuga cateringowa (Wykonawca zapewni dla 1 uczestnika co najmniej: przystawka na zimno
(do wyboru min 4 rodzaje), kanapki mieszane po 4 na osobe (w tym jedna jarska), ciasta krojone
(min 2 rodzaje do wyboru, w ilo$ci 1 porcja kazdego rodzaju na osobe), kawa (1 filizanka na
osobe), herbata (1 filizanka na osobe), wybor ciastek (co najmniej 3 rodzaje, w tym 1 rodzaj
ciastka bezglutenowe, w ilosci 4 sztuki na osobe), wode gazowang (w ilosci co najmniej 0,25 1)
i niegazowang (w iloSci co najmniej 0.25 1), 0,25 1 100% soku owocowego 2 rodzaje (do
uzgodnienia), owoce (co najmniej 3 rodzaje owocow, w ilosci co najmniej 150 g/na osobe),
$mietanke do kawy, cukier (biaty), stodzik, cytryne, serwetki.

6.3.2.2 Konferencja prasowa podsumowujqca realizacje Projektu w 2014 r.iw 2015r.

(2 konferencje)

Zakres merytoryczny konferencji dotyczy¢ bedzie prezentacji Projektu, w szczegdlnosci obejmowacl

bedzie:

v Skrétowe informacje ogélne,

v' Zakres rzeczowy wykonany w ciggu roku realizacji, stan zaawansowania rzeczowego ogotem,

v Stan rocznego zaawansowania finansowego, stan zaawansowania finansowego ogétem (podziat na
kontrakty, Zrédia finansowania),

v Tempo prac, terminy realizacji,

v' Plany na przyszty okres realizacji,

v Oczekiwane i juz uzyskane rezultaty dla mieszkanicéw i miasta (podniesienie poziomu Zycia, dbato$¢
o zdrowie i Srodowisko, wyposazenie w nowg skuteczng infrastrukture, itp.),

v Informacje o mozliwosci, obowigzku i sposobach podtaczania sie do sieci kanalizacyjne;j,

v’ Zrealizowane i planowane dziatania promocyjne.

1. Konferencja przewidziana bedzie na co najmniej 30 uczestnikow.

Lokalizacja konferencji: Urzad Miasta Piotrkowa Trybunalskiego Pasaz Karola Rudowskiego
10, sala konferencyjna - Zamawiajacy daje Wykonawcy do dyspozycji miejsce nalezace do
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Zamawiajacego na przeprowadzenie konferencji i w zwigzku z tym Wykonawca nie jest zobowigzany
do najmu lokalu, tym samym ponoszenia zwigzanych z tym kosztow.

Planowany termin: grudzien 2014r., pazdziernik 2015r.

Zadaniem Wykonawcy dla ww. konferencji bedzie:

przygotowanie programu konferencji, konsultowane na biezaco z Zamawiajacym,

pozyskanie materialéw i opracowanie prezentacji multimedialnych (przy biezacej konsultacji
z Zamawiajacym),

pomoc Zamawiajgcemu w opracowaniu listy potencjalnych uczestnikéw, w tym pozyskanie
danych adresowych i mailowych,

przygotowanie agendy konferencji i zaproszen do wysytki. Wysytka lezy w gestii Zmawiajacego.
ustalenie ostatecznej listy uczestnikow (telefoniczne potwierdzanie obecno$ci na co najmniej
7 dni przed konferencjg),

zapewnienie obstugi medialnej polegajacej na pozyskaniu zainteresowania medialnego,
przygotowaniu co najmniej dwdch notatek prasowych (przed i po konferencji) oraz przekazaniu
notatek wybranym, wskazanym przez Zamawiajacego, przedstawicielom medidw,

prowadzenie konferencji,
przygotowanie, konfekcjonowanie i dystrybucja materiatéw promocyjnych,

przygotowanie sali konferencyjnej (w tym laptop wraz z pilotem multimedialnym do prezentacji
oraz wskaznikiem laserowym, oznakowanie wizualne uzyskane od Zamawiajgcego: roll-up, stojak
na materiaty promocyijne, itp. ) w terminie ustalonym z Zamawiajgcym,

transport sprzetu, wyposazenia, itp., montaz, demontaz, transport ulotek oraz materialéw
informacyjnych, promocyjnych, pomiedzy siedzibami Zamawiajgcego,

ustuga cateringowa (Wykonawca zapewni dla 1 uczestnika co najmniej: kawa (1 filizanka na
osobe), herbata (1 filizanka na osobe), wybor ciastek (co najmniej 3 rodzaje, w tym 1 rodzaj
ciastka bezglutenowe, w ilosci 4 sztuki na osobe), wode gazowana (w ilosci co najmniej 0,25 1)
i niegazowang (w ilosci co najmniej 0.25 1), Smietanke do kawy, cukier (biaty), stodzik, cytryne,
serwetki.

6.3.2.3 Konferencja po zakonczeniu Projektu (1 konferencja)

Zakres

merytoryczny  konferencji dotyczy¢ bedzie prezentacji zrealizowanego Projektu,

w szczeg6lnosci obejmowac bedzie:

v

AN NN

NN NN

Informacje ogélne (kalendarium, cele, zatoZenia),

Uzyskane efekty rzeczowe (prezentacja kazdego kontraktu terminy realizacji i odbioréw),

Finansowanie (Zrédia finansowania wraz z przyporzadkowaniem wartosci),

Opis trudnosci i sposoby ich przezwyciezenia w calym okresie realizacji kontraktu,

Uzyskane efekty stluzgce mieszkanicom, miastu i regionowi (podniesienie poziomu zycia, dbatos¢
o zdrowie i srodowisko, wyposazenie w nowg skuteczng infrastrukture, itp.),

Plany na przyszty okres do zakonczenia finansowego, rozliczenia koncowego Projektu,

Informacje o mozliwosci, obowigzku i sposobach podiaczania sie do sieci kanalizacyjne;j,

Zrealizowane i planowane dziatania promocyijne,

Emisja filmu promocyjnego o Projekcie.

1. Konferencja przewidziana bedzie na co najmniej 100 uczestnikow.

2. Lokalizacja konferencji w granicach administracyjnych miasta Piotrkowa Trybunalskiego.
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Planowany termin: marzec/kwiecien 2015r.

Zadaniem Wykonawcy dla ww. konferencji bedzie:

zapewnienie obiektu do przeprowadzenia konferencji - Zamawiajacy dokona wyboru miejsca
w oparciu o minimum 2 propozycje Wykonawcy,

przygotowanie programu konferencji, konsultowane na biezgco z Zamawiajacym,

pozyskanie materiatéw i opracowanie prezentacji multimedialnych (przy biezacej konsultacji
z Zamawiajacym),

pomoc Zamawiajgcemu w opracowaniu listy potencjalnych uczestnikéw, w tym pozyskanie
danych adresowych i mailowych,

przygotowanie agendy konferencji i zaproszen do wysytki. Wysytka lezy w gestii Zmawiajgcego.

ustalenie ostatecznej listy uczestnikow (telefoniczne potwierdzanie obecno$ci na co najmniej
7 dni przed konferencjg),

rejestracja obecnosci uczestnikdw konferencji,

zapewnienie obstugi medialnej polegajacej na pozyskaniu zainteresowania medialnego,
przygotowaniu co najmniej dwdéch notatek prasowych (przed i po konferencji) oraz przekazaniu
notatek wybranym, wskazanym przez Zamawiajgcego, przedstawicielom mediow,

przygotowanie i dystrybucja identyfikatorow,
prowadzenie konferencji,
przygotowanie, konfekcjonowanie i dystrybucja materiatéw promocyjnych,

przygotowanie sali konferencyjnej (wyposazenie w mikrofony 3 szt, stét prezydialny
z nakryciem dla 3-4 oséb, miejsca siedzace w salach, szerokokatny ekran o szerokosci
3x2m lub o podobnych wymiarach, laptop wraz z pilotem multimedialnym do prezentacji oraz
wskaznikiem laserowym, projektor multimedialny, dostep do sieci internetowej, system
wentylacyjny oraz klimatyzacja, o$wietlenie i dostep do gniazd elektrycznych, zapewnienie
miejsca na konferencje prasowg, oznakowanie wizualne uzyskane od Zamawiajgcego: roll-up,
stojak na materiaty promocyjne itd.) w terminie ustalonym z Zamawiajgcym,

transport sprzetu, wyposazenia, itp., montaz, demontaz, transport ulotek oraz materiatléw
informacyjnych, promocyjnych, z siedziby Zamawiajgcego do miejsca, w ktéorym odbywa sie
wydarzenie, a takze transport po zakonczeniu wydarzenia do siedziby Zamawiajgcego,
zapewnienie zaplecza sanitarnego i odpowiedniej ilosci bezptatnych miejsc parkingowych,
oznakowanie wizualne obiektu (materialy promocyjne, kierunkowskazy), w ktéorym odbywac sie
bedzie konferencja,

zapewnienie miejsca na recepcje konferencji w foyer obiektu wraz z jej oznakowaniem,

zapewnienie miejsca na wystawe (o powierzchni min. 20 max 40 m?), rodzaj i rozmiar wystawy
do uzgodnienia z Zamawiajgcym,

zapewnienie odpowiedniej ilo$ci sanitariatéw oraz szatni wraz z pomieszczeniem umozliwiajgcym
przechowanie bagazy,

$Swiadczenie ustugi cateringowej:
przerwa kawowa/kawa powitalna:

— Wykonawca zapewni dla 1 uczestnika co najmniej: kawa (1 filizanka na osobe), herbata
(1 filizanka na osobe), wybdr ciastek (co najmniej 4 rodzaje, w tym 1 rodzaj ciastka
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bezglutenowe, w iloSci 4 sztuki na osobe), wode gazowang (w iloSci co najmniej 0,25 1)
i niegazowanag (w ilosci co najmniej 0,25 1), 0,25 1 100% soku owocowego (do wyboru
co najmniej 3 rodzaje), Smietanke do kawy, cukier (biaty i brazowy), stodzik, cytryne, serwetki,
owoce (co najmniej 3 rodzaje owocoéw, w iloSci co najmniej 150 g/na osobe).

lunch:

Wykonawca zapewni kazdemu uczestnikowi co najmniej: przystawke na zimno
(do wyboru min 4 rodzaje), kanapki mieszane po 4 na osobe (w tym jedna jarska), ciasta
krojone (min 2 rodzaje do wyboru, w ilosci 1 porcja kazdego rodzaju na osobe), satatka
owocowa (co najmniej 150 g na osobe), kawa (1 filizanka), herbata (1 filizanka), woda
gazowana (w ilo$ci co najmniej 0,25 1), woda nagazowana (w iloSci co najmniej 0,25 1), soki
100% (do wyboru co najmniej 3 rodzaje, w iloSci co najmniej 0,25 1), Smietanka do kawy,
cukier (biaty i brazowy), stodzik, cytryna, serwetki.

obiad:

Wykonawca zapewni kazdemu uczestnikowi co najmniej: zupe na goraco (do wyboru zupa
i zupa-krem na goraco), danie gléwne (do wyboru: 2 rodzaje dan miesnych, ryba
i danie jarskie), ciasta krojone (do wyboru min 2 rodzaje, w iloSci 1 porcja kazdego rodzaju na
osobe), kawa (co najmniej 2 filizanki), herbata (co najmniej 2 filizanki), woda gazowana
(w ilosci co najmniej 0,25 1), woda nagazowana (w ilo$ci co najmniej 0,25 1), soki 100%
(do wyboru co najmniej 3 rodzaje, w iloSci co najmniej 0,25 1) i inne napoje do uzgodnienia
z Zamawiajgcym, $mietanka do kawy, cukier (biaty i brazowy), stodzik, cytryna, serwetki.

Wykonawca jest zobowigzany przedstawi¢ menu do akceptacji Zamawiajacego najpdzniej
na 14 dni roboczych przed planowanym terminem konferencji. W przypadku zgloszenia uwag

lub zastrzezen do menu przez Zamawiajacego Wykonawca zobowigzuje sie do ich uwzglednienia

i ponownego przedtozenia poprawionego menu najpdzniej do 7 dni przed konferencja.

= Swiadczenie ustugi transportowej:

Wykonawca zapewni transport uczestnikdw do miejsc realizacji Projektu,

Wykonawca ustug w zakresie transportu jest zobowigzany do posiadania licencji
w zakresie wykonywania krajowego transportu drogowego oséb,

Obowigzkiem Wykonawcy jest zapewnienie pojazdéw wraz z Kkierowcami bedacymi
w pelnej sprawnos$ci psychofizycznej i posiadajacymi odpowiednie uprawnienia dla danej
kategorii pojazdéw, w ilo$ci odpowiadajacej liczbie uczestnikdw konferencji: 2 klimatyzowane
autokary przystosowanych do przewozu minimum 45 oséb kazdy,

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia pojazdéw sprawnych technicznie,
posiadajacych aktualne badania techniczne i ubezpieczenie, speiniajacych ogélne wymogi
bezpieczenstwa,

Szacunkowa liczba kilometréw, ktérg Zamawiajgcy planuje do przejechania w ramach obstugi
wydarzenia przez wszystkie pojazdy wynosi do 50 km na terenie miasta (do ustalenia
z Zamawiajgcym).

= Przygotowanie i organizacja koncertu zamknietego (wynagrodzenie dla artysty: ok. 25 000,00 zt
z optata ZAIKS), w tym:
zapewnienie sceny wraz z nagto$nieniem i o$wietleniem oraz peing obstuga technicznag
(dostep do energii elektrycznej) na potrzeby wystepu i préob - Zamawiajacy oczekuje od
Wykonawcy, aby koncert zorganizowany byt w sali wyposazonej w miejsca siedzace,
— przygotowanie i przeprowadzenie programu konferansjerskiego,
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— zapewnienie garderoby dla artysty,

— zapewnienie cateringu i pobytu w hotelu dla artysty,

— uregulowanie wszelkich optat wymaganych przy organizacji zbiorowego zarzadzania pracami
autorskimi lub pracami pokrewnymi.

— zapewnienie bezpieczenstwa osobom uczestniczagcym w Kkoncercie oraz artystom na czas
trwania prob oraz w trakcie koncertu,

— zapewnienie stuzb porzadkowych;

6.3.3 Organizacja i wdrozenie akcji edukacyjnych i promocyjnych

6.3.3.1 ,DRZWI OTWARTE” (9 wydarzer)

Drzwi otwarte dla mieszkanicow Piotrkowa Trybunalskiego (czas trwania kazdego wydarzenia: 1 dzien) -
udostepnienie obiektéw po modernizacji do zwiedzania dotycza: Stacji Uzdatmiania Wody ,Szczekanica”
- 4 razy, Zaktadu Oczyszczalni Sciekéw - 5 razy.

1.

Termin realizacji: w 2014 r. - 3 wydarzenia (SUW - 1 raz, ZOS - 2 razy w czasie trwania akcji Weekend
z oczyszczalnig), w 2015r. - 6 wydarzen (po 3 razy w kazdym obiekcie),

Scenariusz: przyjazd zwiedzajacych we wlasnym zakresie, zwiedzanie w turach co 1,5-2 h, w godzinach:
10:00-16:00, przebieg zwiedzania - prezentacja procesu technologicznego przez przewodnika, emisja
filméw o Projekcie, dystrybucja materiatéw informacyjnych , upominkéw.

Minimalny zakres prac przewidzianych do wykonania przez Wykonawce:
— Kompleksowa obstuga wydarzenia, w tym m.in.:

— zapewnienie przewodnika, ze znajomoscig proceséw i technologii zwiedzanego obiektu - wybér
0s6b - specjalistéw jak i ich wynagrodzenie lezy w gestii Wykonawcy.,

— organizacja wydarzenia (informowanie o przebiegu/o zasadach bezpieczenstwa/kierowanie
uczestikoéw/dystrybuowanie materialéw informacyjnych , upominkdéw)

— aranzacja miejsca do obstugi zwiedzajacych: oznakowanie terenu (kierunkowskazy, wytyczenie
trasy-Zamawiajacy przewiduje zastosowanie 15 (+/- 3) kierunkowskazéw oraz wytyczenie
trasy w formie systemu stupkéw, tasm), transport/montaz/demontaz stoiska, Scianki, wystawy
fotograficznej, przygotowanie ,sali kinowej” - sprzet mutlimedialny (np. rzutmik,
ekran/projektor/TV), sanitariaty, kosze (Zamawiajacy pod postacia stoiska rozumie aranzacje
miejsca sktadajacego sie z materiatéw wspomagajgcych, uzyskanych od Zmawiajacego
(Wykonawca zobowigzany jest do ich transportu w obie strony, ich montaz i demontaz)),

— prace porzadkowe;

= promocja wydarzenia (spos6b promocji wydarzenia zostat wskazany w szczeg6lnosci w pkt 6.3.1.1,
6.3.1.2,6.3.1.3,6.3.1.4,6.3.1.5,6.5.1.2,6.5.1.4, 6.5.1.6),
» uzyskanie zgéd i pozwolen (zgodnie z wymaganiami organizacji imprez masowych,

o ile wymagane),

= zapewnienie bezpieczenstwa, stuzb sanitarnych i porzadkowych,

= zapewnienie obstugi medialnej polegajacej na pozyskaniu zainteresowania medialnego,
przygotowaniu co najmniej dwdch notatek prasowych (przed i po akcji) oraz przekazaniu notatek
przedstawicielom mediow.

6.3.3.2 Konkurs z nagrodami

1.

Wykonawca opracuje i przeprowadzi konkurs dla uczniéw szkét podstawowych (klas V-VI), gimnazjow
i szkot ponadgimnazjalnych w Piotrkowie Trybunalskim:
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» tematyka: Zrédta wody, obieg wody w przyrodzie, jej znaczenie, skutki niedoboru wody, ekologia,
zagrozenia mikrobiologiczne, system kanalizacji, zanieczyszczenie, itp.,

» rodzaj: udziat w quizach internetowych - rozwigzywanie testdw, prace plastyczne, fotograficzne,
filmowe - grupowe i indywidualne, najciekawszy wywiad, artykut, skecz, itp.,

= etapy: miedzyklasowe, miedzyszkolne,

Wykonawca przewidzi mozliwo$¢ udziatu w konkursie oséb indywidualnych, ktére zgtosza swoje
uczestnictwo.

Terminy: rozpoczecie wrzesien 2014 - rozstrzygniecie marzec 2015
Minimalny zakres prac przewidzianych do wykonania przez Wykonawce:

= opracowanie Kkoncepcji/scenariusza Kkonkurséw (przedmiot/rodzaj Kkonkursu dostosowany
do uczestnikoéw),

= przygotowanie konkursu: kalendarium, zasady oceny prac, ustalenie termindw, forma zgtoszenia,
regulamin, wybo6r komisji oceniajacych, itp.),

= zaproszenie do udziatu dyrektorow szkét i zainteresowanie nim nauczycieli i wiaczenie ich
do czynnego udziatu,

= rozpowszechnienie informacji o konkursie, wywotanie checi uczestictwa, obstuga konkursu:
= przeprowadzenie/organizacja, koordynacja os6b zaangazowanych, udziat w pracach jury,
» rekomendacja nagrod,

Wykonawca zapewni obstuge medialng polegajaca na pozyskaniu zainteresowania medialnego,
przygotowaniu co najmniej dwoch notatek prasowych (przed i po akcji) oraz przekazaniu notatek
przedstawicielom mediow.

6.3.3.3 Weekend z oczyszczalniq (1 wydarzenie)

Wykonawca opracuje szczegétowy program imprezy na podstawie ponizszych wytycznych, wg ktérego
przygotuje i zrealizuje wydarzenie.

1.

Planowany termin realizacji: wrzesien - paZdziernik 2014r., czas trwania: 2 dni (doktadny termin do
ustalenia).

. Lokalizacja wydarzenia: centrum handlowe na terenie Piotrkowa Trybunalskiego, zapewniajace jak

najwiekszy kontakt z ekspozycja.

. Scenariusz - podczas wydarzenia planuje sie:

=  prezentacje Wystawy fotograficznej,

= obstuge stoiska promocyjnego Projektu,

*  emisje filmow,

= ekspozycje makiety,

= przeprowadzenia konkurséw, zabaw, quizow rodzinnych, do$wiadczen zwigzanych z tematyka
Projektu - wodg, ekologia, oczyszczaniem $ciekdw, itd.

Minimalny zakres prac przewidzianych do wykonania przez Wykonawce:

* aranzacja miejsca (przestrzeni) imprezy (Wykonawca opracuje 2 projekty graficzne planu do
wyboru Zamawiajgcego),
— przygotowanie i obstluga stoiska promocyjnego Projektu, z wykorzystaniem materiatow
wspomagajqcych,
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2 ekrany/monitory (40-50 cali) z mozliwoscig podtaczenia do komputera (dostep do gniazd
elektrycznych),
—  stoliki - stanowiska tematyczne , 4-5 szt., Scianka, banery, roll-up, itp.,
— makieta, itp.
— ekspozycja Wystawy fotograficznej,
— naglosnienie,
= zapewnienie obstugi:
— stoisko promocyjne: min. 2 osoby,
— stanowiska tematyczne: min. 2 osoby na kazde stanowisko,
— koordynator/konferansjer (prowadzenie wydarzenia ok. 5h na kazdy dzien np. 11:00 - 16:00),
— obstuga techniczna (transport sprzetu, wyposazenia, itp.,, montaz, demontaz, transport ulotek
oraz materiatéw informacyjnych, promocyjnych, z siedziby Zamawiajacego do miejsca,
w ktorym odbywa sie wydarzenie, a takze transport po zakonczeniu wydarzenia do siedziby
Zamawiajacego);
» organizacja i przeprowadzenie konkurséw, zabaw, quizéw, do$wiadczen - min. 20 szt., zwigzanych
z tematyka Projektu - wodg, ekologia, oczyszczaniem Sciekéw, itd., w powtarzalnych cyklach,
* mini plac zabaw,
* emisje filméw promocyjnych Projektu, edukacyjnych,
» dystrybucja materiatéw informacyjnych, promocyjnych, wreczanie nagréd przekazanych przez
Zamawiajgcego,
= promocja wydarzenia,
= przeprowadzenie uzgodnien i uzyskanie wszelkich zg6d wtascicieli/dysponentow powierzchni
wystawienniczej/terenu,
» uzyskanie zgéd 1 pozwolen (zgodnie z wymaganiami organizacji imprez masowych,
o ile wymagane),
= wykonanie prac porzadkowych,
= zapewnienie bezpieczenstwa, stuzb sanitarnych,
= zapewnienie obstugi medialnej polegajacej na pozyskaniu zainteresowania medialnego,
przygotowaniu co najmniej dwdch notatek prasowych (przed i po akcji) oraz przekazaniu notatek
przedstawicielom mediow.

6.3.3.4 Udziat w imprezach sportowych organizowanych przez Miasto

1.

Wykonawca zapewni promocje projektu podczas imprez sportowych odbywajacych sie w Piotrkowie
Trybunalskim, w szczeg6lnos$ci podczas odbywajacych sie w Piotrkowie Trybunalskim
meczy/spotkan na poziomie najwyzZszej polskiej klasy rozgrywkowej w ramach wybranej
zespolowej dyscypliny sportowej przynajmniej raz w miesigcu w sezonie rozgrywek
sportowych.

Terminy imprez: wrzesien - listopad 2014r./ styczen - maj 2015r,,

[lo$¢ imprez: do 10 imprez tacznie,

W ramach promocji na tych meczach przewidziane jest co najmnie;j:

* umieszczenie 2 szt. banneréw typu ,Sandwich”, bedgcych w dyspozycji Zamawiajgcego,
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= przygotowanie (w tym transport, montaz/demontaz) i obstuga stoiska promocyjnego Projektu (co
najmniej 2 osoby zapewnione przez Wykonawce), z wykorzystaniem materiatéw wspomagajqcych,
bedacych w dyspozycji Zamawiajacego,

Wykonawca przeprowadzi uzgodnienia i uzyska wszelkie zgody na umieszczenie stoiska od

dysponentéw powierzchni oraz na prowadzenie promocji Projektu,

Podczas promocji na imprezach sportowych Wykonawca bedzie dystrybuowal materiaty
informacyjne i promocyjne przekazane przez Zamawiajacego. Wykonawca kazdorazowo zapewni
transport ulotek oraz materiatow informacyjno-promocyjnych, z siedziby Zamawiajacego
do miejsca, w ktéorym odbywa sie impreza sportowa, a takZze transport niewykorzystanych
materiatéw i ulotek po zakonczeniu wydarzenia (do siedziby Zamawiajacego),

Wykonawca zapewni wykonanie prac porzadkowych .

6.3.3.5 Udziat w wydarzeniach plenerowych organizowanych przez Miasto (3 wydarzenia)

Wydarzenia plenerowe organizowane przez Miasto:

Obchody Dni Europy z okazji 10 - lecia przystapienia Polski do Unii Europejskiej: 05 - 09 maja
2014r,,

Imieniny Piotrkéw - dni miasta (raz w roku - czas trwania wydarzenia: 3 dni, czerwiec).

1. Wykonawca opracuje szczegétowy programy imprez na podstawie ponizszych wytycznych,
wg ktérych przygotuje i zrealizuje wydarzenia.

2. Lokalizacja wydarzenia: Rynek Starego Miasta (lokalizacji moze ulec zmianie).

3. Scenariusz - podczas wydarzenia planuje sie:

prezentacje Wystawy fotograficznej,

obstuge stoiska promocyjnego Projektu,

emisje filméw,

ekspozycje makiety,

przeprowadzenia konkurséw, zabaw, quizow rodzinnych, do$wiadczen zwigzanych z tematyka
Projektu - woda, ekologia, oczyszczaniem $ciekéw, itd.

4. Minimalny zakres prac przewidzianych do wykonania przez Wykonawce:

aranzacja miejsca (przestrzeni) imprezy (Wykonawca opracuje 2 projekty graficzne planu do

wyboru Zamawiajgcego),

— przygotowanie i obstuga stoiska promocyjnego Projektu, z wykorzystaniem materiatow
wspomagajqcych,

—  stoliki - stanowiska tematyczne, 2 szt., Scianka/namiot, banery, roll-up, itp.,

— makieta,

— lokalizacja Wystawy fotograficznej,

— naglo$nienie,

= zapewnienie obstugi:

— stoisko promocyjne: min. 2 osoby,

— stanowiska tematyczne: min. 2 osoby na kazde stanowisko,

—  koordynator/konferansjer (prowadzenie wydarzenia ok. 5h na kazdy dzieni np. 08:00 - 13:00),

— obstuga techniczna (transport sprzetu, wyposazenia, itp.,, montaz, demontaz, transport ulotek
oraz materiatéw informacyjnych, promocyjnych, z siedziby Zamawiajacego do miejsca,
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w ktérym odbywa sie wydarzenie, a takze transport po zakonczeniu wydarzenia do siedziby
Zamawiajacego);
= organizacja i przeprowadzenie konkurséw, zabaw, quizéw, doswiadczen - min. 20 szt., zwigzanych
z tematyka Projektu - woda, ekologia, oczyszczaniem $ciekéw, itd., w powtarzalnych cyklach,
dystrybucja materiatéw informacyjnych, promocyjnych, wreczanie nagréd przekazanych przez
Zamawiajgcego,
promocja wydarzenia,
przeprowadzenie uzgodnien i uzyskanie wszelkich zgdéd wtascicieli/dysponentéw terenu,
wykonanie prac porzadkowych,
zapewnienie bezpieczenstwa,
zapewnienie obstugi medialnej polegajacej na pozyskaniu zainteresowania medialnego,
przygotowaniu co najmniej dwéch notatek prasowych (przed i po akcji) oraz przekazaniu notatek
przedstawicielom mediow;

5. Wykonawca bedzie $cisle wspotpracowat z organizatorami imprez.

6.4 Realizacja pozostalych dziatan wspierajacych promocje

6.4.1 Stala obsluga prasowa Projektu

1.

Wykonawca zobowigzany bedzie do przygotowywania i przekazywania informacji prasowych

najwazniejszych informacji zwigzanych z realizowanym Projektem, w szczeg6lnosci:

* conajmniej 1 informacji prasowej w kazdym miesigcu wspétpracy,

= przed i po konferencji prasowej,

= przed i po akcjach promocyjnych,

» ad hoc, w sytuacjach, gdy bedzie to zasadne;

Wykonawca bedzie przygotowywat catg tres¢ informacji prasowej i przedstawiat jg Zamawiajgcemu

do akceptacji.

» kazda informacja (notatka prasowa/komunikat) zawiera¢ bedzie nie mniej niz 1000 znakéw bez
spacji (w dokumencie MS Word) oraz obowigzkowe elementy graficzne zgodnie z zasadami
promocji projektéw Programu Infrastruktura i Srodowisko, wedlug wzoru przedstawionego
w dokumencie Manual_POIS_UE (link do dokumentu wskazany w pkt 6.3 ppkt 4 tiret 3 oraz grafika
w postaci zdje¢, tabel, schematow itp.),

» informacje beda przygotowane z zachowaniem wszelkich regut sztuki i warsztatu zgodnych
z zasadami zawartymi w Kodeksie Etyki Polskiego Stowarzyszenia Public Relations i/lub Kodeksie
Dobrych Praktyk Zwigzku Firm Public Relations, z uwzglednieniem potrzebnych
i zaakceptowanych przez Zamawiajacego cytatow, pochodzacych od przedstawicieli
Zamawiajacego lub wskazanych przez niego ekspertéw zewnetrznych,

* informacje powinny by¢ przygotowywane rzetelnie, a uzyte dane zweryfikowane i uzyte zgodnie
Z prawem;

Informacje beda dystrybuowane droga elektroniczng lub/i faxem, a takze umieszczane w na stronie
internetowej Projektu.

Wykonawca bedzie, na biezaco, wspédidziatal z Zamawiajagcym w przygotowaniu/redagowaniu
pisemnych odpowiedzi na sptywajgce zapytania dziennikarskie zwigzane z Projektem.
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6.4.2 Redagowanie tresci przeznaczonych do publikacji

1. Wykonawca zobowigzany bedzie, na biezgco, do wspierania Zamawiajgcego w przygotowywaniu,
opracowywaniu, redagowaniu materialéw przeznaczonych do publikacji w prasie i na stronie
internetowej Projektu:

= zadaniem Wykonawcy bedzie identyfikacja i sugerowanie Zamawiajgcemu tematéw do publikacji,
= weryfikacja, uzupeinianie i uszczegétowianie danych wyjsciowych do przygotowania materiatu
przeznaczonego do publikacji;
2. W razie potrzeby Wykonaweca przygotuje materiaty w wersji angielskie;.

6.4.3 Monitorowanie mediow
Dla potwierdzenia wykonania zleconych emisji/publikacji oraz na dowdd wystgpienia efektow

medialnych Wykonawca zgromadzi i zarchiwizuje wycinki prasowe, zrzuty ze stron www, nagrania
radiowe i TV na nosniku DVD, itp. w postaci papierowej i cyfrowej przyporzadkowanych do
poszczegdlnych dziatan.

Przekazanie Zamawiajgcemu zgromadzonych ww. materiatow nastepowac bedzie w formie zatgcznikéw
do sprawozdan i raportow opisanych w pkt. 7 SOPZ.

6.4.3.1 Monitorowanie zleconych emisji, publikacji
1. Wykonawca, w celu udokumentowania wykonania zleconych emisji/publikacji wg zaakceptowanych
planéw medialnych, bedzie na biezaco monitorowat realizacje przez media zlecen.

2. Opis z przeprowadzonego monitoringu powinien zawiera¢ co najmniej nastepujace parametry: tytut
publikacji, nazwa medium, data publikacji, numer strony, w przypadku audycji radiowych
i telewizyjnych - doktadna godzina emisji i czas trwania audycji.

3. W przypadku niezgodno$ci z planem medialnym lub/i uchybien w jakos$ci, Wykonawca podejmie
kroki w celu kompensacji emisji/publikacji na rzecz Zamawiajacego.

6.4.3.2 Monitorowanie efektow medialnych

1. Wykonawca zobowigzany bedzie do monitorowania efektéw medialnych w szczego6lnosci
po wysylce informacji prasowych, konferencjach, akcjach edukacyjno-promocyjnych, publikacjach,
reportazach, wywiadach, etc.

2. Wykonawca bedzie utrzymywat aktywnos$¢ na forach i czatach internetowych (www.piotrkow.pl,
www.naszemiasto.pl, www.e-piotrkow.pl, www.facebook.com) oraz monitorowat i w razie potrzeby
podejmowat aktywno$¢ na wskazanych forach i czatach internetowych. Aktywnos$¢ na forach ma
polega¢ na systematycznym przegladzie prowadzonych dyskusji oraz udziale w dyskusji w celu
informowania oraz promowania Projektu.

3. Wykonawca, w sprawozdaniach comiesiecznych, bedzie informowat o wynikach prowadzonego
monitoringu i podjetych przez niego czynnoSciach. Opis kazdego dziatania, przekazu powinien
zawiera¢ co najmniej nastepujace parametry: tytut publikacji, nazwa medium, data publikacji, numer
strony, autor, w przypadku audycji radiowych i telewizyjnych - dokladna godzina emisji i czas
trwania audycji wraz z nagraniem na no$niku DVD.

6.4.4 Ocena skutecznosci i efektywnosci dzialan informacyjno - komunikacyjnych
i promujacych Projekt
1. Wykonawca bedzie sprawowat staty i regularny monitoring opinii wybranych grup docelowych.

W tym celu opracuje ankiete internetowa zawierajaca pytania, ktére pozwolg zmierzy¢ efektywnos¢

dziatan komunikacyjnych podejmowanych w Projekcie.
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Wykonawca zaproponuje rodzaje i ilo$¢ wskaznikow do pomiaru efektywnosci prowadzonych
dziatani po uzgodnieniu z Zamawiajgcym opracuje ich liste oraz dostosuje sposéb/mierniki w celu ich
pomiaru, np.:
Zainteresowanie og6tu mieszkancéw Projektem mierzona m.in.:
» liczba odwiedzin uzytkownikéw strony internetowej Projektu,
= ilo$cig 0séb rejestrujacych newsletter,
Wzrost $Swiadomosci opinii publicznej ogétu mieszkancéw na temat udziatu sSrodkéw Unii Europejskiej
w realizowanym Projekcie /rozpoznawalnoéci Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko/
mierzony m.in.:
= wynikami ankiety internetowej,
Akceptacja / zmiana nastawienia dla/do Projektu mierzona m.in.:
= wynikami ankiety internetowej,
Wzrost $wiadomoSci ekologicznej odbiorcéw rezultatéw inwestycji mierzony m.in.:
= liczba nowo zawartych uméw o dostarczenie wody i odprowadzanie $ciekow,
» wynikami ankiety internetowej;
Warto$ci ww. wskaznikow beda gromadzone i analizowane przez Wykonawce i przedstawiane
w ramach Sprawozdania miesiecznego.
Wyniki regularnego pomiaru efektow dziatari komunikacyjnych postuza miedzy innymi do:
= weryfikacji zalozen plan6w komunikacji i promocji (narzedzia, kanaty, czestotliwos¢ dziatan),
* zmian w procesie komunikacji i promocji, szczegélnie w formie i treSciach przekazywanych
odbiorcom,
* identyfikacji probleméw i konfliktéw,
= ustalenia i weryfikacji tresci komunikacji,
= tworzenia treSci na strone www.

6.4.5 Wykonywanie ustug filmowania

Wykonawca zrealizuje (produkcja wraz montazem) relacje z kazdej akcji edukacyjnej/promocyjnej
i z kazdej konferencji

= dlugos$¢ reportazy: do 3 minut po montazu,

= reportaze zostang umieszczone na stronie internetowej Projektu,
* nagrania stanowi¢ beda zatgcznik do odpowiednich raportow,

» reportaze zostang wykonane w wersji polskiej.

6.4.6 Wykonywanie ustug fotograficznych

1.

Wykonawca bedzie na biezaco wykonywat dokumentacje fotograficzna:

= obiektéw objetych pracami budowlanymi (w tym zdjecia z ,lotu ptaka” — 10 zdje¢): tacznie 50
zdjec,

= realizowanych robot i wydarzen z nimi powigzanych - 30 zdjec,

= konferencji prasowych opisanych w pkt 6.3.2.1/6.3.2.2 - 10 zdje¢ z kazdej konferencji,

= konferencji na zakoniczenie Projektu opisanej w pkt 6.3.2.3 - 40 zdjec,

= akcji edukacyjno - promocyjnych - 20 zdje¢ z kazdej akcji,

= pozostatych dziatan i wydarzen zwigzanych realizacjg Projektu - 30 zdje¢,

Zdjecia zostang wykonane w rozdzielczo$ci min. 8 mpix /300 dpi, 120 dpi, 96 dpi, dla zapewnienia

wysokiej jakoSci, do zastosowania do: opracowania materiatéw informacyjnych - folderu, broszury,
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ulotek, plakatow, itp., zamieszczenia na stronie internetowej Projektu, banneréw oraz wykonywania
wydrukow wielkoformatowych, i innych opisanych w niniejszym SOPZ.

3. W przypadku zdje¢ przedstawiajacych osoby Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy uzyskania zgody
tych os6b na postugiwanie sie ich wizerunkiem opisywanych/fotografowanych oséb w formie
o$wiadczen. Kopie o§wiadczenn Wykonaweca przekaze Zmawiajacemu wraz ze zdjeciami.

4. Wykonawca bedzie dostarczat zdjecia na kazde zadanie Zamawiajgcego oraz przynajmniej raz
w miesiacu, zalaczone do sprawozdania miesiecznego na no$niku DVD (nadruk na plycie - petny
kolor bedzie uwzgledniat nadrzedny system identyfikacji, tytuti nr Projektu, okres sprawozdawczy;
opakowanie kazdej ptyty w przezroczyste plastikowe opakowanie o ksztalcie i wymiarach
odpowiednich dla standardowych ptyt DVD/CD).

5. W razie potrzeby, na polecenie Zamawiajacego, Wykonawca wydrukuje wybrane zdjecia i przekaze je
w formie papierowe;j.

6.5 Opracowanie, wykonanie i dostawa materiatow

6.5.1 Materialy reklamowe

Wszystkie przekazy na wszystkich no$nikach muszg uwzglednia¢ nadrzedny system identyfikacji wizualnej
dla dziatan informacyjno - komunikacyjnych i promujacych Projekt, tj. wymagania z zakresu informacji
i promocji projektu unijnego.

6.5.1.1 Layouty prasowe

Zadaniem Wykonawcy jest przygotowanie tresci i opracowanie projektéw graficznych:
1. artykultéw sponsorowanych,
2. wywiadow,
3. insertu,
4. ogtoszen/komunikatow;
Wszystkie cytowane wypowiedzi w artykutach, opinie i komentarze musza by¢ autoryzowane przez
autorow. Kopia ww. autoryzacji musi zosta¢ przedstawiona Zamawiajacemu.
Teksty artykuléw musza charakteryzowac sie nastepujacymi cechami:
= czytelnoscig,
* empatig komunikacyjng, tj. przyjeciem perspektywy odbiorcy, dostosowaniem sie do jego postaw,
oczekiwan, $wiatopogladu i zakresu wiedzy,
= poprawnoscia jezykowa,
*  spdjnym stylem.
Przygotowanie materiatéw i no$nik, na ktérych majg by¢ przekazane musi spetnia¢ standardy okres$lone
przez tytut prasowy, w ktéorym Wykonawca zaplanowat publikacje.

6.5.1.2 Spoty telewizyjne

1. Do zadann Wykonawcy nalezy opracowanie scenariuszy i produkcja/zlecenie produkcji - m.in.
realizacja zdje¢, sesje nagraniowe sytuacji i dzwieku, lektor, efekty specjalne, montaz, udzwiekowienie,
itd. spotéw telewizyjnych.

2. Wykonawca przygotuje co najmniej 2 propozycje scenariusza dla kazdego ze spotéw, do wyboru
i akceptacji Zamawiajacego. Wykonawca uwzgledni wszystkie uwagi, dokona korekt

w przygotowywanym materiale i przedstawi poprawione filmy do ponownej  akceptacji
Zamawiajgcego:
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= 12 ogloszen na zdjeciach filmowych w ramach promoc;ji akcji edukacyjnych i promocyjnych: do 30
sekund,

= 2 spoty telewizyjne: 30 sekund,

Spot telewizyjny i nosnik ma speinia¢ standardy okres$lone przez stacje telewizyjne, w ktorych
Wykonaweca planuje emisje spotéw w ramach blokéw reklamowych.

Spot telewizyjny zostanie przekazany Zamawiajgcemu na ptycie DVD w formacie AVI (16:9) bez
kompres;ji o rozdzielczosci ful HD oraz skompresowane w co najmniej formacie MPEG-2 na potrzeby
emisji w Internecie.

6.5.1.3 Filmy promocyjne/edukacyjne i audycje sponsorowane

1.

Do zadan Wykonawcy nalezy opracowanie scenariuszy i produkcja/zlecenie produkcji - m.in.
realizacja zdje¢, sesje nagraniowe sytuacji i dzwieku, lektor, efekty specjalne, montaz, udzwiekowienie,
itd.:

= 2 filméw: 5-7 minut,

» 2 filméw: do 3 minut,

» 3 audycji sponsorowanych (np. wywiadéw z ekspertami, naukowcami, przedstawicielami wtadz
miast/gmin, przedstawicielami zarzadu przedsiebiorstwa wod.-kan.,, itd.) do 5 minut

Przy realizacji filméw Wykonawca uzyska materiaty archiwalne oraz zrealizuje materiat filmowy
w siedzibie Zamawiajgcego i w miejscach realizacji robét, w tym uwzgledni: przygotowanie tekstu
lektorskiego i realizacja podktadu lektora dla kazdego filmu, w polskiej wersji jezykowej (zgranie
Sciezek dZwiekowych, nagranie lektora, mastering zrealizowany zostanie w profesjonalnym studio
dzwiekowym), oraz realizacje postprodukcji (w zakresie $ciezki dZwiekowej na bazie dostepnych
utworéow, do ktérych Wykonawca posiada lub zakupi prawa autorskie; w zakresie oprawy graficznej
kazdego filmu: czotéwka, wstawki pomiedzy ujeciami, tytéwka, animacje komputerowe, na bazie
materiatéw, do ktérych Wykonawca posiada lub zakupi prawa autorskie.

Wykonawca przygotuje koncepcje i szkice po 2 szt. dla kazdego filmu. Wstepne wersje filméw zostang
przedtozone do akceptacji Zamawiajgcego. Wykonawca uwzgledni wszystkie uwagi, dokona korekt
w przygotowywanym materiale i przedstawi poprawione filmy do ponownej  akceptacji
Zamawiajgcego.

Filmy zostang wykorzystane (emitowane) podczas Kkonferencji, podczas wybranych akcji
edukacyjnych i promocyjnych oraz zostang wiaczone do kampanii TV oraz umieszczone na stronie
internetowej Projektu.

Filmy zostang wykonane w wersji polskiej i angielskiej - przy opracowywaniu filméw w wersji
angielskiej wszystkie wypowiedzi 0s6b powinny by¢ opatrzone napisami w jezyku angielskim.

Spot telewizyjny i nos$nik ma speinia¢ standardy okres$lone przez stacje telewizyjne, w ktorych
Wykonawca planuje emisje spotéw w ramach blokéw reklamowych.

Wykonawca dokona duplikacji i dostarczy Zamawiajgcemu:

= 1 film 5-7 min. na nosniku DVD, w iloSci odpowiadajgcej ilosci folderu 500 szt. oraz 100 szt.
na pozostate cele promocyjne (razem 600 szt.).

= pozostate filmy na osobnych nosnikach DVD kazdy w ilosci 50 szt., razem 150 szt.

Nadruku na ptyte (petny kolor), ktéry bedzie uwzglednial oprécz nadrzednego systemu identyfikacji,
nazwe, termin, miejsce wydarzenia/tytut filmu oraz tytut i nr Projektu. Opakowanie kazdej plyty
w przezroczyste plastikowe opakowanie o ksztatcie i wymiarach odpowiednich dla standardowych
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plyt DVD/CD.

Materiaty filmowe zostang przygotowane w formatach AVI (16:9) bez kompres;ji o rozdzielczosci ful
HD, oraz skompresowane w co najmniej formacie MPEG-2 na potrzeby emisji w Internecie.

6.5.1.4 Spoty radiowe i audycje sponsorowane
1. Do zadan Wykonawcy nalezy opracowanie scenariusza, produkcja/zlecenie produkcji - m.in. sesje
nagraniowe dzwieku, lektor, montaz, udzwiekowienie, itd. spotéw radiowych.
2. Wykonawca przygotuje co najmniej 2 propozycje scenariusza dla kazdego spotu do wyboru
i akceptacji Zamawiajacego:
= 16 spotéw radiowych, w tym 12 spotéw ogltoszeri/komunikatéw w ramach promocji akcji
edukacyjnych i promocyjnych) - 30 sekund,
= 3 audycji sponsorowanych (np. wywiadéw z ekspertami, naukowcami, przedstawicielami wtadz
miast/gmin, przedstawicielami zarzadu przedsiebiorstwa wod.-kan., itd.) - o tacznej dtugosci
15 min.

3. Spot radiowy i no$nik ma spetnia¢ standardy okreslone przez stacje radiowe, w ktérych Wykonawca
planuje emisje spotéw w ramach blokéw reklamowych.

4. Spoty radiowe zostang przekazane Zamawiajacemu na ptycie CD w formacie mp3.

6.5.1.5 Billboardy internetowe

1. Wykonawca opracuje co najmniej 3 propozycje billboardu do wyboru i akceptacji Zamawiajacego
12 szt. billboardéw (dynamiczne ), rozmiar ok. 750mm x 200mm,

2. Billboardy zostang wykonane w formatach i formach umozliwiajacych emisje, wynikajacych
z uwarunkowan szczeg6towych danego portalu, strony www, gdzie Wykonawca planuje emisje;

6.5.1.6 Reklama zewnetrzna

Wykonawca opracuje co najmniej po 2 propozycje projektu graficznego dla kazdego billboardu/plakatu
(1 layout na kazdy rok 2014 i 2015) do wyboru i akceptacji Zamawiajgcego. Wersje podgladowe plikéw
w formacie JPG i przekaze je Zamawiajagcemu na ptycie DVD.
1. reklama na autobusach:
Projekty graficzne beda odnosic¢ sie do koncepcji indywidualnej identyfikacji wizualnej (logo/hasto/slogan)
zwigzanej z dziataniami promocyjnymi odwotujacymi sie do skojarzenia Miasta z dziatalno$cig
proekologiczng oraz promowania postaw proekologicznych, tj. zachecenia/zmobilizowania mieszkancow
do przytaczenia sie do sieci kanalizacji sanitarnej. Materiaty reklamy musza spetnia¢ standardy okreslone
przez no$nik, gdzie Wykonawca planuje ekspozycje.
= ilos¢ layoutéw: 2
= ilo$¢ autobusow: 4
= ilo$¢ billboardéw: 8 szt. (po 4 szt. jednego rodzaju na kazdy rok)
» rozdzielczo$¢ druku: min. 300 dpi (CMYK)
2. plakaty: w ramach promocji akcji edukacyjnych i promocyjnych
» format plakatéw: B2 (480 x 680 mm), poziom
» rozdzielczo$¢ druku: min. 300 dpi (CMYK)
= ilo$¢ plakatow na kazdg akcje: 200 szt, w tym ok. 100 szt. w przypadku ekspozycji reklamy
w autobusach/witrynach sklepowych, szkoty 40 szt, stupy ogtoszeniowe 50 szt, placowki
jednostek miejskich 10 szt. )
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= ilo$¢ akcji wymagajacych promocji: 12
3. billboard/siatka: w ramach promocji akcji Weekend z oczyszczalniq

=  powierzchnia: ok. 18m?,

» rozdzielczo$¢ druku: min. 300 dpi (CMYK)

= jlo$¢: 1 szt
6.5.2 Materialy informacyjne
W terminach przewidzianych w Terminarzu produkcji i dostarczania materiatéw Wykonawca opracuje
szczegbtowe projekty materiatéw informacyjnych i przekaze je do akceptacji Zamawiajgcego (projekty
rozmieszczenia oznaczen na poszczeg6lnych artykutach - po minimum jednym projekcie), a w przypadku
braku akceptacji naniesie poprawki zgodnie z sugestiami Zamawiajacego (Zamawiajacy z tytutu
wprowadzonych zmian nie bedzie ponosit Zadnych dodatkowych kosztow).
Po zatwierdzeniu projektéw Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu do akceptacji wydruk prébny
kazdego z oferowanych materialéw, co najmniej po jednym przykladowym egzemplarzu kazdego
materiatu. Przedstawione wydruki probne nie musza mie¢ nadruku identycznego z docelowym, ale
technologia uzyta do naniesienia musi by¢ identyczna z uzytg przy docelowej produkcji (zaakceptowane
proébki pozostaja u Zamawiajacego).

6.5.2.1 Zaprojektowanie, wykonanie folderu Projektu
1. Wykonawca opracuje co najmniej 2 rézne propozycje projektu do wyboru. Projekt folderu bedzie
uwzgledniat dotgczenie ptyty z filmem promocyjnym o Projekcie. W przypadku, gdy przedstawione
propozycje nie uzyskaja merytorycznej akceptacji Zamawiajacego, Wykonawca zobowigzany bedzie
do przedstawienia w terminie 7 dni nowych propozycji uwzgledniajacych wskazéwki Zamawiajacego.
2. W oparciu o wybrany projekt Wykonawca wykona i dostarczy 500 szt. folderu Projektu.
Folder powinien zawiera¢ co najmniej elementy takie jak:
= Informacje ogo6lne o Projekcie,
= Zakres rzeczowy Projektu,
= Informacje o finansowaniu - Zrédta finansowania i przyporzadkowane im warto$ci,
= Efekty wdroZenia inwestycji - korzysci dla miasta i jego mieszkancow,
= Informacje o instytucjach zaangazowanych we wdrazanie Projektu.
4. W ramach projektowania folderu zadaniem Wykonawcy bedzie zgromadzenie materiatéw do folderu
i opracowanie jego tresci.
5. Folder zostanie wykonany na papierze kredowym mat. o gramaturze: 170 gsm, kolor 4+0 CMYK, lakier
dyspersyjny: oktadka.
Folder sktada¢ sie bedzie z max 12 stron, bogato opatrzonych zdjeciami z realizacji.
Wymiary folderu wynoszg format A4.
Folder bedzie dystrybuowany przez Zamawiajgcego, a w szczegélnych wypadkach przez Wykonawce na
polecenie Zamawiajgcego (np. podczas akcji promocyjnych, konferencji, itp.).
6.5.2.2 Zaprojektowanie, wykonanie broszury informacyjnej Projektu
1. Wykonawca opracuje co najmniej 2 rézne propozycje projektu do wyboru. W przypadku, gdy
przedstawione propozycje nie uzyskaja merytorycznej akceptacji Zamawiajacego, Wykonawca
zobowigzany bedzie do przedstawienia w terminie 7 dni nowych propozycji uwzgledniajacych
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wskazéwki Zamawiajgcego. W oparciu o wybrany projekt Wykonawca wykona i dostarczy
5000 szt. broszury Projektu w 2 edycjach:

= 1 edycja: 3000 szt.
= 2 edycja: 2000 szt.

W przypadku zmiany danych czy wystapienia innych okolicznosci skutkujacych konieczno$cig zmiany
tresci broszury, w okresie miedzy jedng a druga edycja, Wykonawca dokona stosownych korekt
w projekcie pierwotnym,

Broszura ma uwzglednia¢, indywidualny system identyfikacji - hasto/slogan, jezeli Zamawiajacy
zaakceptowat i przyjat taki do stosowania,

Broszura powinna mie¢ takze charakter edukacyjny i zawiera¢ co najmniej elementy takie jak:

» Informacje ogdlne o Projekcie (nazwe, informacje o wspétfinansowaniu, zakres rzeczowy, zZrédia
finansowania i przyporzadkowane im warto$ci, instytucje zaangazowane we wdrazanie),

= Opis zagrozen dla §rodowiska, zycia, zdrowia w przypadku braku posiadania skutecznego systemu
utylizacji zanieczyszczen,

»  Efekty wdrozenia inwestycji - korzysci dla miasta i jego mieszkancow,

» [nformacje nt. stanu prawnego dotyczacego obowigzkéw mieszkancow,

= Procedure przytaczania sie do sieci kanalizacji sanitarnej;

W ramach projektowania broszury dla obu edycji zadaniem Wykonawcy bedzie zgromadzenie
materiatéw do broszury i opracowanie jego tresci,

Broszura zostanie wykonana na papierze kredowym o gramaturze: 135 gsm mat, kolor 4+4 CMYK,
Broszura sktadac sie bedzie z max 8 stron,
Wymiary broszury wynoszga format A5,

Broszura bedzie dystrybuowana przez Zamawiajgcego, a w szczeg6lnych wypadkach przez Wykonawce
na polecenie Zamawiajacego (np. podczas akcji promocyjnych, konferencji, itp.).

6.5.2.3 Zaprojektowanie, wykonanie ulotki Projektu

1.

Wykonawca opracuje co najmniej 2 roézne propozycje projektu do wyboru. W przypadku gdy
przedstawione propozycje nie uzyskaja merytorycznej akceptacji Zamawiajacego, Wykonawca
zobowigzany bedzie do przedstawienia w terminie 7 dni nowych propozycji uwzgledniajacych
wskazowki Zamawiajgcego. W oparciu o wybrany projekt Wykonawca wykona i dostarczy 4000 szt.
ulotki Projektu w 2 edycjach:

= 1 edycja: 3000 szt.
= 2 edycja: 1000 szt.

W przypadku zmiany danych czy wystapienia innych okolicznosci skutkujacych konieczno$ciag zmiany
tre$ci ulotki, w okresie miedzy jedna a druga edycja, Wykonawca dokona stosownych korekt
w projekcie pierwotmym,
Ulotka ma uwzglednia¢, indywidualny system identyfikacji - hasto/slogan, jezeli Zamawiajacy
zaakceptowat i przyjat taki do stosowania,
Ulotka powinna zawiera¢ co najmniej elementy takie jak:
= skrot informacji ogdlnych o Projekcie (nazwe, zakres rzeczowy, finansowanie, instytucje
zaangazowane we wdrazanie),
Strona 32 z 44

Urzad Miasta tel.: +48 44 732 76 95

Piotrkowa Trybunalskiego tel./fax: +48 44 732 76 96

Jednostka Realizujaca Projekt e-mail: jrp@piotrkow.pl PIOTRKOW
ul.Szkolna 28 www.piotrkow.pl TRYBUNALSKI
97-300 Piotrkéw Trybunalski www.oczyszczalniapiotrkow.pl



Zaplanowanie, przygotowanie i realizacja spéjnych dziatan informacyjno - komunikacyjnych oraz promujqcych Projekt
pn.: ,Modernizacja i rozbudowa oczyszczalni sciekéw w Piotrkowie Trybunalskim”
wspdtfinansowany ze srodkéw Funduszu Spéjnosci w ramach Programu Infrastruktura i Srodowisko

marzec 2014 r.

= procedure przytaczania sie do sieci kanalizacji sanitarnej,
* informacje nt. stanu prawnego dotyczacego obowigzkdw mieszkancow;

5. W ramach projektowania ulotki dla obu edycji zadaniem Wykonawcy bedzie zgromadzenie materiatéw
do ulotki i opracowanie jego tresci,

Ulotka zostanie wykonana na papierze kredowym mat o gramaturze: 135 gsm, kolor 4+4,
Ulotka sktadac sie bedzie z 2-4 stron,
Wymiary ulotki wynoszg format A5,

© L N o

Ulotka bedzie dystrybuowana przez Zamawiajacego, a w szczegdlnych wypadkach przez Wykonawce
na zlecenie Zamawiajgcego (np. podczas akcji promocyjnych, konferencji, itp.).

6.5.3 Materialy identyfikacji wizualnej

6.5.3.1 Tablice pamiqtkowe
1. Niezwlocznie po zakonczeniu rzeczowym realizacji catego Projektu (nie pdZniej jednak niz
6 miesiecy po zakoniczeniu) Wykonawca wykona i zamontuje 13 statych tablic pamigtkowych, z tym Ze:
= 3 szt. ftablic zostang wykonane z jasnego marmuru lub podobnych (przykiad:
http://www.cyfrodruk.com/tablice pamiatkowe.html) i umieszczone na zewnatrz budynkow
administracyjnych modernizowanych obiektéw w ramach Projektu oraz siedziby Zamawiajgcego
(grubos¢ tablicy pamigtkowej nie powinna by¢ mniejsza niz 3 cm),

= 10 szt. wolnostojacych jednostronnych tablic pamigtkowych o wymiarach 1m x 0,7m zostanie
wykonanych z walcowanej ocynkowanej blachy stalowej z nadrukiem odpornym na warunki
atmosferyczne UV na Kkonstrukcji stalowej ocynkowanej z fundamentem betonowym. Tablice
zastapia istniejgce tablice informacyjne, zamontowane przez Zamawiajacego. Wykonawca dokona
demontazu wszystkich 14 szt. ismiejacych tablic informacyjnych.

2. Szczegotowa lokalizacja tablic zostanie uzgodniona z Zamawiajgcym.
Optaty z tytutu zajecia gruntu leza po stronie Zmawiajgcego.

4. Tablice zostang zaprojektowane zgodnie z zasadami projektowania tablic pamigtkowych dla Programu
Infrastruktura i Srodowisko, wedlug wzoru przedstawionego w dokumencie Manual_POIS_UE
(link do dokumentu wskazany w pkt 6.3 ppkt 4 tiret 3).

5. Wykonawca przy wykonaniu i umieszczeniu tablic uwzgledni Zasady promocji projektéw dla
beneficjentéw Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko 2007-2013. (link do dokumentu
wskazany w pkt 6.3 ppkt 4 tiret 2).

6. Wzory ftablic w formatach Al, CDR, GIF JPEG PNG s3 dostepne na stronie internetowej
www.pois.gov.pl w zaktadce Zasady promocji.

6.5.3.2 Tabliczki informacyjne

1. Wykonawca wykona i dostarczy 100 szt. tabliczek informacyjnych z blachy ocynkowanej
z nadrukiem odpornym na warunki atmosferyczne UV oraz 50 szt. tabliczek informacyjnych
wykonanych z PCV (folia samoprzylepna z nadrukiem), stuzgcych oznakowaniu Srodkéw trwatych
wytworzonych w ramach Projektu i miejsc realizacji Projektu.

2. Tabliczki zostang zaprojektowane zgodnie z zasadami projektowania tabliczek informacyjnych dla
Programu Infrastruktura i Srodowisko, wedtug wzoru przedstawionego w dokumencie
Manual_POIS_UE (link do dokumentu wskazany w pkt 6.3 ppkt 4 tiret 3).

3.  Wpymiary tabliczki informacyjnej wynosza 20 cm (szeroko$¢) x 15 cm (wysoko$¢).

Strona 33 z 44

Urzad Miasta tel.: +48 44 732 76 95

Piotrkowa Trybunalskiego tel./fax: +48 44 732 76 96

Jednostka Realizujaca Projekt e-mail: jrp@piotrkow.pl PIOTRKOW
ul.Szkolna 28 www.piotrkow.pl TRYBUNALSKI

97-300 Piotrkéw Trybunalski www.oczyszczalniapiotrkow.pl


http://www.cyfrodruk.com/tablice_pamiatkowe.html

Zaplanowanie, przygotowanie i realizacja spéjnych dziatan informacyjno - komunikacyjnych oraz promujqcych Projekt

pn.: ,Modernizacja i rozbudowa oczyszczalni sciekéw w Piotrkowie Trybunalskim”
wspdtfinansowany ze srodkéw Funduszu Spéjnosci w ramach Programu Infrastruktura i Srodowisko

4,

marzec 2014 r.

Wzory tabliczek w formatach Al, CDR, GIF, JPEG PNG s3 dostepne na stronie internetowej
www.pois.gov.pl w zaktadce Zasady promocji.

6.5.3.3 Naklejki informacyjne

1.

Wykonawca wykona i dostarczy 2000 szt. naklejek informacyjnych, stuzacych oznakowaniu $rodkéw
trwatych wytworzonych w ramach Projektu (naklejki musza by¢ pociete na sztuki).

Naklejki zostang zaprojektowane zgodnie z zasadami projektowania tabliczek informacyjnych dla
Programu Infrastruktura i Srodowisko, wedlug wzoru przedstawionego w dokumencie
Manual_POIS_UE (link do dokumentu wskazany w pkt 6.3 ppkt 4 tiret 3)

Naklejki zostang wykonane na folii samoprzylepnej, utrwalonej UV, w wersji podstawowe;j.

Wymiary naklejki informacyjnej wynosza 7 cm (szeroko$¢) x 5 cm (wysoko$¢).

Wzory naklejki w formatach Al, CDR, GIF, JPEG, PNG s3 dostepne na stronie internetowej
www.pois.gov.pl w zaktadce Zasady promocji.

6.5.4 Materialy promocyjne

1.

4,

Wykaz materiatéw/artykutow promocyjnych wraz z ich specyfikacja stanowi Zatqgczniku B
do Formularza oferty ( plik excel).

Wykonawca, na etapie sktadania oferty, przedstawi wstepny szacunek wyceny dla kazdego
materiatu/artykutu promocyjnego. Wycena ta zostanie sporzadzona dla wariantéw zakupu opisanych
w Zatgczniku B do Formularza oferty. Jednostkowa warto$¢ artykutéw przeznaczonych na nagrody nie
moze przekroczy¢ kwoty 760,00 zt.

W terminach przewidzianych w Terminarzu produkcjii dostarczania materiatéow Wykonawca opracuje
szczegbtowe projekty materiatow/artykutéw promocyjnych i przekaze je do akceptacji
Zamawiajacego (projekty rozmieszczenia oznaczen na poszczegdlnych artykutach - po minimum
jednym projekcie), a w przypadku braku akceptacji naniesie poprawki zgodnie z sugestiami
Zamawiajacego (Zamawiajacy z tytutu wprowadzonych zmian nie bedzie ponosit Zadnych
dodatkowych kosztéw). Kazdy projekt winien posiadac szczegétowos¢é pozwalajgca na to by stat sie
podstawowym elementem opisu przedmiotu odrebnego zamoéwienia w rozumieniu ustawy pzp.
Po zatwierdzeniu projektow Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu do akceptacji prébne
egzemplarze kazdego z oferowanych artykutéw, co najmniej po jednym przyktadowym egzemplarzu
kazdego artykutu (w przypadku artykuléw papierowych - wydruk prébny). Przedstawione
egzemplarze nie muszg mie¢ ttoczenia czy nadrukéw identycznych z docelowymi, ale technologia
uzyta do naniesienia musi by¢ identyczna z uzytg przy docelowej produkcji (zaakceptowane probki
pozostajg u Zamawiajacego).

Zamawiajacy  przedstawit  liste = materiatéw  promocyjnych (gadzetow i nagrod)
i oczekuje od Wykonawcy doboru metody nadruku, odpowiednie dla materiaty i wielkoSci
poszczegblnych materiatéw, tak aby zapewni¢ jak najlepsza jako$¢, tj. kolor i estetyke nadruku.
Zamawiajacy, zgodnie z tre$cig wytycznych wskazanych w dokumencie Zasady stosowania znaku,
budowania ciagu znakéw oraz projektowania tablic i naklejek w promocji projektéw Programu
Infrastruktura i Srodowisko (http://www.pois.gov.pl/ZPFE/Documents/20120426 Manual POIS UE ver2 0.pdf)
wskazuje do stosowania system kolorystyczny CMYK i PANTONE. Zamawiajgcy oczekuje zastosowania
naklejek z logiem (grafika zaakceptowang przez Zamawiajacego) na produktach gotowych typu: gry,
ksiagzki, farby itp.

Wszystkie materiaty/artykuty promocyjne musza spetniaé tagcznie nastepujace kryteria:
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= funkcjonalno$¢, tj. spetniaja swoje przeznaczenie np. dlugopis umozliwia zapisanie strony tekstu
przy pierwszej prébie,
= trwato$¢, tj. czy artykut promocyjny nie ulega trwatym znieksztatceniom np. podczas Sciskania
palcami lub nie kruszy sie, dtugopis po wymianie wktadu dziata tak jak przed jego rozkreceniem;
mechanizm przyciskowy dziata bez zarzutu przy wielokrotnym uzytkowaniu; nadruki sa trwate,
= estetyka i bezpieczenstwo, tj. jak pod wzgledem estetycznym artykut promocyjny zostat wykonany,
np.: nie wystepuja zarysowania, przebarwienia, pekniecia, ewentualnie inne uszkodzenia artykutu
promocyjnego widoczne gotym okiem (odpowiednio do rodzaju artykulu promocyjnego);
poszczegblne czesci artykutu promocyjnego sa dobrze do siebie dopasowane, zamocowane oraz
zszyte np. koncéwka dtugopisu nie odpada z obsady podczas pisania, raczki sa dobrze przyszyte
do torby; graficzne elementy artykulu promocyjnego nie sg starte, nie sa rozmazane, popekane ani
nie zmienity koloréw podczas pocierania reka lub drapania paznokciem; krawedzie artykutéw
promocyjnych sg prawidtowo wykonczone i nie niosg niebezpieczenistwa skaleczen;
Zamawiajacy szacuje, ze bedzie dokonywa¢ zakupu materiatow/artykutéw promocyjnych
do kwoty 70.000,00 zt (przy czym kwota ta moze ulega¢ zmianie). Zamawiajacy planuje dokonywaé
tych zakupéw w ramach zamoéwien uzupetniajacych. W przypadku gdy negocjacje z Wykonawcg nie
zakoncza sie zawarciem umowy, Zamawiajgcy zastrzega mozliwos$¢ zakupu materiatéw/artykutow
promocyjnych od innych dostawcdédw, po przeprowadzeniu odpowiedniej procedury zwigzanej z takim
zamOwieniem przy wykorzystaniu projektéw i probek dostarczonych przez Wykonawce (bez
odrebnego wynagrodzenia i roszczen Wykonawcy, w szczeg6lnosci z zakresu prawa autorskiego).
W ramach zamdwienia uzupeilniajgcego Zamawiajgcy bedzie m.in. wymagat, aby materiaty
promocyjne byty nowe, pelnowartosciowe i w pierwszym gatunku oraz byty objete gwarancjg jakosci
dostarczonych materiatéw/artykutéw promocyjnych na okres minimum 12 miesiecy, z wylaczeniem
artykutow spozywczych, w przypadku ktérych termin wazno$ci nie moze by¢ krotszy niz 3 miesigce
od dnia podpisania przez Zamawiajgcego protokotu odbioru.

6.5.5 Materialy wspomagajace

Wykonawca przedstawi 2 rézne propozycje projektu dla kazdego rodzaju materiatu do wyboru
Zamawiajgcego. W oparciu o wybrany projekt Wykonawca wykona i dostarczy:

1.

baner reklamowy typu ,Sandwich” z pokrowcem

= ilo$¢: 2 szt,

* format: 250x100 cm i 150x75 cm,

* material: dzianina poliestrowa 200g/m?,

= nadruki reklamowe: druk cyfrowy;

krzesto ,rezyserskie pop up” z podtokietnikami, oparciem z dwustronnym nadrukiem
= ilo$¢: 4 szt,

*  wymiary: ok. 580 mm x 515 mm x 865 mm (wraz z oparciem),

* materiat: poliester powlekany PVC 300g/m?2,

= nadruki reklamowe: druk cyfrowy full - kolor;

namiot

= jlo$¢: 1 szt,

=  wymiary: 2 mx3 m,

» aluminiowa konstrukcja, profil 30mm x 30 mm,

* material: podwodjnie impregnowanego poliestru o gramaturze min. 200 g/m2,

= cechy: odporno$¢ na dziatanie promieniowania UV; nieprzemakalnos¢ - dach i $cian,
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* boki mocowane rzepami o szerokosci 30 mm,
= nadruki reklamowe: druk cyfrowy full - kolor;
4. roll - up w kasecie
= jloS¢: 2 szt.,
=  wymiary: 85 cmx200 cm,
= materiat kasety: aluminium
= nadruki reklamowe: sitodruk lub druk cyfrowy;
5. sprezynowa $cianka modutowa/tukowa w pojemniku transportowym (kufer) na kétkach, petnigcy
takze role mini stolika
= ilo$¢: 1 szt
=  wymiary: ok. 300-350cm szer., ok. 200 cm wys.,
= konstrukcja: lekka sktadana z rurek aluminiowych, stanowiacych stelaz dla catej konstrukgji,
» nadruki reklamowe: technologia UV - plansze magnetyczne przyczepiane do stelaza bez przerw
pomiedzy poszczegblnymi planszami, grafika kolor;
6. koto na stabilnym stelazu (koto fortuny - stuzace do losowania nagréd)
= jlo$¢: 1 szt
*  wymiar: 150 cm
* materiat: PCV
» nadruki reklamowe: sitodruk lub druk cyfrowy, folia samoprzylepna z nadrukiem, full kolor,
= stelaz: profile aluminiowe;

6.6 Zaprojektowanie, wykonanie, uruchomienie oraz obstuga serwisowa strony
internetowej Projektu

Strona internetowa Projektu pn.: ,Modernizacja i rozbudowa oczyszczalni $ciekow w Piotrkowie
Trybunalskim” zostanie zaprojektowana i wykonana we wspotpracy z Zamawiajacym, w nastepujacych
terminach: opracowanie projektu graficznego strony internetowej: do 7 dni od dnia
obowigzywania umowy, wykonanie strony: do 21 dni od obowigzywania umowy, zaprezentowanie
strony w wersji ,klikalnej” do 21 dni od obowigzywania umowy, uruchomienie strony do 42 dni od
obowigzywania umowy.

6.6.1 Wytyczne do opracowania projektu strony internetowej

W ramach opracowania zalozen do przedmiotu zamoéwienia nalezy sporzadzi¢ projekt strony
internetowej o nastepujacych parametrach:

1. Strona oparta na technologii XHTML, CSS, JavaScript, CMS, PHP, w bazie danych My SQL,
z uwzglednieniem jezyka kodowania UTF-8 (zgodne z W3C),

2. Strona powinna dziata¢ w przegladarkach internetowych: Internet Explorer (powyzej 8), Firefox, Opera,
Chrome,

3. Firma powinna samodzielnie wdrozy¢ kompletny serwis w sieci Internet, a takze zagwarantowaé
opieke autorska na czas realizacji Projektu. Po jego zakoniczeniu firma powinna udostepni¢ w ciggu
30 dni w pelnym zakresie dostep do kodu Zroédtowego oraz zapewnié¢ prawidlowe dziatanie
wykorzystanych skryptéw na serwerze Zamawiajacego pod domeng www.oczyszczalniapiotrkow.pl,

4. Graficzna strona serwisu powinna zosta¢ wykonana zgodnie z unifikacjg Urzedu Miasta (layout zblizony
do stron piotrkow.pl oraz graficznie dostosowana (zgodna z unifikacjg) do Programu Operacyjnego
Infrastruktura i Srodowisko (www.pois.gov.pl),
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Graficzna wersja strony nie moze by¢ szablonem strony, powinna zosta¢ wykonana zgodnie ustaleniami
z pracownikami Referatu Informatyki Urzedu Miasta Piotrkowa Trybunalskiego,

Funkcjonalno$é¢ pozwalajaca zaimplementowa¢ wersje multijezykowe strony (domys$lnie wersja polska
i angielska). Wersja angielska moze zawierac¢ 4-5 podstrony statyczne (jak na piotrkow.pl) i nie musi by¢
kopia 1:1 wersji polskiej,

W kodzie strony powinien by¢ umieszczony ,na sztywno” (w lewej kolumnie) odtwarzacz YouTube
(kanat Oczyszczalni),

System Zarzadzania TreScig (CMS) musi by¢é wyposazony w system graficznej edycji tre$ci stron
internetowych umozliwiajacy wygodna edycje tekstéw, elementéw graficznych, wstawianie
i formatowanie tabel, kontrole linkéw do stron wewnetrznych, kontrole nad strukturg serwisu podczas
tworzenia stron www. System powinien umozliwia¢ na poziomie administratora wstawianie
materiatow filmowych (np. z YouTube) przez opcje <object> i <iframe>. Kazda strona (oprécz
Wyszukiwarki Zaawansowanej) powinna by¢ réwniez generowana przez skrypt do wersji mobilnej.
W kodzie strony powinien by¢é umieszczony skrypt, ktéry po rozpoznaniu urzadzenia mobilnego
powinien automatycznie przekierowywac uzytkownika do wersji mobilnej strony,

W kodzie strony powinien by¢ umieszczony skrypt umozliwiajgcy automatyczne generowanie
odtwarzacza iWebReader (www.iwebreader.com) na kazdej podstronie. Kod Zrédtowy ustugi dostarcza
Zamawiajacy,

Kazda podstrona powinna zawiera¢ automatycznie generujgce sie ikony typu (zmien rozmiar tekstu,
drukuj, pobierz pdf strony, zgto$ btad). lkona pliku ,do pobrania” (umieszczona pod artykutami)
powinna funkcjonowa¢ razem z ikong ,,zobacz online”, gdzie odno$nikiem powinien by¢ wygenerowany
automatycznie przez skrypt link wg zasady zawartej w instrukcji Google Docs
(https://docs.google.com/viewer), czyli http: //docs.google.com /viewer?url=link wgranego pliku,
System Zarzadzania Tre$cig (CMS) nie moze by¢ aplikacja opartg na licencji open source (np. joomla,
wordpress itp.). Zamawiajgcy dopuszcza korzystanie z technologii RoR (Ruby on Rails).

System zarzadzania tre$cig musi umozliwia¢ nastepujace funkcje:

1.
2.

9.

10.

Dodawanie, edytowanie, usuwanie catych podstron, zaktadek oraz ich pozycje w strukturze menu,
Zamieszczanie, usuwanie zdje¢, podpisow do zdje¢, ktoére pozwalaja na umieszczanie galerii.
Preferowane wgrywanie zdje¢ za pomocg funkcji ,multi upload”,

Dodawanie, edytowanie, usuwanie tekstow, linkdw zewnetrznych i osadzonych materiatéw video,
Zamieszczanie, usuwanie plikow do pobrania (wymagany licznik pobran w module),

Dodawanie z panelu Administratora uprawnien do poszczegdlnych modutéw oraz generowanie raportu
o0 aktywno$ci uzytkownikéw (moderatoréw) np. jako logi systemowe,

Dodawanie, edytowanie, usuwanie baneréw reklamowych (slid na stronie - lewa kolumna)
z mozliwo$cig podlinkowania,

Dodawanie, edytowanie, usuwanie formularzy kontaktowych na wybranych podstronach,

Dodawanie, edytowanie, usuwanie aktualnosci, w tym 3 najnowsze aktualno$ci powinny pojawia¢ sie
w slidzie na stronie gtéwnej,

Dodawanie, edytowanie, usuwanie wiadomosci dot. newslettera oraz administrowanie listg odbiorcéw,
Dodawanie, edytowanie, usuwanie przynajmniej czterech zakladek utworzonych ,na sztywno”
w wersji mobilnej strony.

6.6.2 Szczegodlowy opis funkcjonalnosci serwisu www

1. Mozliwo$¢ ksztattowania struktury portalu bez ograniczania ilosci stron oraz ilo$ci pozioméw (docelowo

ok. 50 podstron),
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13.
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Mozliwo$¢ umieszczania galerii zdje¢ poza grafikami w tresci,

Mozliwos$¢ publikowania dokumentéw do pobrania z automatycznie dodawang ikonka. Ikona pliku ,do
pobrania” (umieszczona pod artykutami) powinna funkcjonowa¢ razem z ikong ,zobacz online”, gdzie
odno$nikiem powinien by¢ wygenerowany automatycznie przez skrypt link wg zasady zawartej w
instrukcji Google Docs (https://docs.google.com/viewer), czyli http://docs.google.com/viewer?url=link
wgranego pliku,

Mozliwo$¢ publikowania zawarto$ci tre$ci strony réwniez w wersji mobilnej bez koniecznosci
dublowania (kopiowania) tej samej zawarto$ci wpiséw w inne miejsce CMS (zastosowanie to nie
dotyczy zaktadki Wyszukiwarka Zaawansowana i przynajmniej czterech stron statycznych wers;ji
mobilnej w CMS). Wersja mobilna powinna  uzyska¢ w teScie W3C przynajmniej 50%
(http://validator.w3.org/mobile/),

Wbudowana wyszukiwarka oraz filtrowanie wg stowa kluczowego, roku (z mozliwoscia wyboru
zakresu dat - wg : ddmm.rrrr),

Mozliwos¢ edycji stow kluczowych i znacznikow utatwiajacych wyszukiwanie na kazdej z podstron
i artykutow,

Wprowadzanie wielu uzytkownikéw z mozliwos$cig administrowania ich uprawnieniami do przestrzeni
portalu i wykonywanych operacji,

Dostep do historii dziatan uzytkownikdw (historia logowania, dziatania),

Mozliwos$¢ publikacji baneréw wg okreslonych i zdefiniowanych schematéw (lewa kolumna - slid) oraz
na stronie gtéwnej (slid trzech najnowszych artykutow),

Publikowanie multimediéw na stronie WWW z poziomu przegladarki internetowej np. filméw,
informacji lokalnych z wykorzystaniem odtwarzacza YouTube,

Mozliwo$¢ publikowania poprzez CMS tre$ci w wielu jezykach (dwie wersje jezykowe portalu: pl i en).
Wersja angielska moze by¢ ograniczona do 4-5 stron statycznych,

Newsletter/subskrypcja ustugi automatycznego wysytania na zarejestrowane skrzynki pocztowe
nowych informacji wg okreslonego klucza, kategorii, grupy,

Mozliwo$¢ wiaczenia z poziomu CMS formularzy kontaktowych na wybranych podstronach,

Strona dla Projektu pn.: ,Modernizacja i rozbudowa oczyszczalni Sciekéw w Piotrkowie Trybunalskim”
oraz wersja mobilna powinna by¢ zgodna z wytycznymi W3C oraz spetnia¢ przynajmniej minimum
wymagan Web Content Accessibility Guidelines (WCAG 2.0), z uwzglednieniem poziomu AA,
okreslonych w zatagczniku nr 4 do rozporzadzenia Rady Ministréw z 12.04.2012 r;

6.6.3 Struktura strony internetowej

1.

w

Menu Podmiotowe - menu gtéwnych dziatéw Projektu pn.: ,Modernizacja i rozbudowa oczyszczalni
$ciekdw w Piotrkowie Trybunalskim” (poziome),

Menu Przedmiotowe - submenu do gtéwnych dziatéw z Menu Podmiotowego (rozwijane),

Menu Narzedziowe - powrdét do strony gtéwnej (baner gorny), ,,okruszki”, mapa strony, stronicowanie,
Aktualno$ci - mozliwo$¢ wielokromego uzycia na stronie trybu aktualno$ci z archiwizacja
na kolejnych podstronach (maksymalnie 5 aktualnosci na stronie gtéwnej), stronicowanie, nastepne
(co 5 pozycji),

Podstrona - kazda strona ma cze$¢ tekstowa (w ktérag oprdcz tekstu mozna wstawic zdjecia, tabele itp.),
ikonki ,odstuchaj - iWebReader”, ,zmniejsz - zwieksz tekst”, ,drukuj”, ,pobierz strone w pdf”, ,zgtos
btad”, a pod trescia ,pliki do pobrania + zobacz online” oraz wyszukiwarke uproszczong (po frazie)
w TOP strony,
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6. Podstrona Wyszukiwarka Zaawansowana powinna zawiera¢ modut wyszukiwarki z filrowaniem wg
zakresu daty i domyslnie pod nig ok. 5-8 najczesciej czytanych (najpopularniejszych) artykutéow;

6.6.4 Dodatkowe elementy do zaimplementowania

Umieszczenie w kodzie strony Google Analitics.

6.6.5 Dodatkowe wymagania

W trakcie tworzenia strony internetowej nalezy mie¢ na uwadze m.in.:
1. Wstepne pozycjonowanie strony internetowej: umieszczenie w kodzie Description, KeyWords, Title,

zgodnego ze standardami W3C/DTD XHTML i wskazanymi standardami przez Zamawiajgcego,

2. Przesylanie kazdego etapu tworzonego projektu do akceptacji i dokonywanie ewentualnych poprawek,

Wykorzystywanie przy tworzeniu strony skryptéw gwarantujacych bezpieczenstwo danych,

4. Obrdébka graficzna i umieszczanie baneréw dostarczonych przez Zamawiajacego (w celu zunifikowania
graficznego catej strony www),

5. Zoptymalizowanie graficzne dostarczonych zdje¢ do zamieszczenia na stronie www,

6. Dokonywanie migracji stworzonej strony na serwer Zamawiajgcego,

7. Zapewnienie, w trakcie wdrazania (uruchamiania) strony www, przeprowadzenia szkolen
z zakresu administrowania serwisem www,

8. Zapewnienie funkcjonowania strony internetowej przez okres 5 lat od zakonczenia projektu;

w

W zakresie zadan Wykonawcy, niezwlocznie po jej uruchomieniu, jest promocja strony (informacja
prasowa, artykut sponsorowany). Obowigzkiem Wykonawcy jest umieszczanie adresu strony w kazdej
publikacji papierowej i elektroniczne;j.

6.7 Opracowanie koncepcji, zaprojektowanie i produkcja quizu multimedialnego

1. Wykonawca stworzy gre w formie quizu on-line, majgca charakter edukacyjny (poznawczy)
i rozrywkowy.

2. Gra polega¢ ma (zarys ogdélny) na udzielaniu odpowiedzi na pytania z dziedzin/kategorii, np.: historia
Piotrkowa, Srodowisko - ekologia - zagrozenia mikrobiologiczne, infrastruktura - inwestycje w ramach
Projektu, przemyst, programy unijne i ich wptyw na miasto, administracja-gmina/powiat, kultura,
turystyka, rozrywka, itd, itp. Za kazda prawidlowo udzielong odpowiedZz gracz bedzie uzyskiwat
punkt/y i po uzyskaniu okreslonej ich liczby przechodzit bedzie na kolejne poziomy gry. Gracz bedzie
moégt, po zakoniczeniu etapu gry, sprawdzi¢ btednie udzielone odpowiedzi i pozna¢ wtasciwa.

przyktad 1:
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> | R : Level 1 6/20
. . Score: 18.5 sec.
5 = = to beat: 30.685 sec.
Countries Capitals Quiz
Correct!
[ Blay J Italy
[ High scores ]
' Madrid J [ Rome ‘
l Settings J
Your current score: ' Beijing J [ Nienia ‘
1329.317 sec.
(Sum of scores from all levels)
przyktad 2:
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7 %000k, & ekl ¢ k7 ) 23
przyktad 3:

http://www.mapaprzemian.pl/dla-nauczyciela/pakietmultimedialny /gra-internetowa

3. Kazdy poziom/level bedzie mial osobna grafike - tto gry w =zaleznosci od kategorii pytania
i dziedziny. Na kazdy poziom/level przypada¢ bedzie nowy projekt graficzny, na ktory sklada¢ beda sie:
= animacje flash, efekty specjalne, elementy flash video, efekty dzwiekowe,
*  muzyka, itp.;
4. Do zadan Wykonawcy nalezy:
=  opracowanie koncepcji gry, scenariusza,
=  opracowanie grafiki,
=  opracowanie pytan i odpowiedzi,
=  opracowanie zasad, instrukcji,
= napisanie programu - gry i jej wdroZenie;

5. Wykonawca przedstawi do weryfikacji/oceny Zamawiajacego 2 wersje gry na ptycie DVD. Wykonawca
wprowadzi wszystkie poprawki, modyfikacje i uwzgledni sugestie Zamawiajgcego. Przed
przystapieniem do uruchomienia gry i jej powielaniem gra zostanie przedstawiona Zamawiajgacemu
do weryfikacji i zatwierdzenia,

6. Gra zostanie sporzadzona w jezyku polskim,
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7. Gra bedzie dostepna i aktywna w szczegdlnosci ze strony www projektu, na portalach
spoteczno$ciowych, na ktérych zostanie zatozone konto projektu,

Gra moze by¢ elementem/etapem Konkursu z nagrodami.

Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu 200 szt. gry na ptytach CD/DVD z nadrukiem,
nadruk na CD/DVD i na kopercie - pelny CMYK.

6.8 Zaprojektowanie i wykonanie makiety

Wykonawca zaprojektuje, wykona makiete oczyszczalni sciekéw w Piotrkowie Trybunalskim.

Makieta bedzie uproszczonym odwzorowaniem zarysu jej zabudowy, bez nadmiaru detali architektury
obiektow (skala: 1:200, wielko$¢: 2-3 m2, obudowa wykonana z plexi lub innego spetniajgcego podobne
funkcje, podstawa - umieszczona na wysokosci okoto 1 m, na stelazu zapewniajagcym stabilno$¢ konstrukcji).

6.9 Zaprojektowanie i wykonanie wystawy fotograficznej

Wykonawca zaprojektuje, wykona wystawe fotograficzng, sktadajaca z 12 szt. dwustronnych tablic,
o wymiarach tablic: 150 x 100 cm osadzonych na stelazach.

1. Plansze odporne na warunki atmosferyczne: wydruk na ptytach PCV (spienione, grubo$¢ 3 - 5 mm),
utrwalany UV, beda prezentowac stan przed realizacjg (12 szt.) i po realizacji (12 szt.). Wybor zdjec
do publikacji zostanie dokonany przez Zamawiajacego na podstawie rekomendacji Wykonawcy.
Wykonawca przedstawi co najmniej 2 projekty plansz do wyboru i akceptacji Zamawiajgcego.
Zamawiajacy dopuszcza zmiane przekazu wystawy na podstawie alternatywnej, ciekawszej i bardziej
atrakcyjnej wizualnie propozycji Wykonawcy, opatrzonej stosownym uzasadnieniem.

2. Stelaze odporne na warunki atmosferyczne: wykonane z profili aluminiowych o wymiarach
dostosowanych do wielkosci plansz, o konstrukcji umozliwiajgcej tatwe przenoszenie, transport,
montaz/demontaz, zapewniajgce mozliwo$¢ prezentacji wystawy we wnetrzach oraz w celu
prezentacji wystawy docelowo w plenerze (np. posadowienia ich trwale w gruncie). Wykonawca
przedstawi co najmniej 2 propozycje projektu stelaza do wyboru i akceptacji Zamawiajacego, w tym
1 propozycja uwzgledniajaca mozliwos$¢ przekrecania tablicy wzdtuz osi.

6.10 Koordynacja prac, raportowanie oraz sprawozdawczos¢

6.10.1 Koordynacja prac
W ramach koordynacji prac odbywac sie beda regularne - nie rzadziej niz raz na dwa tygodnie - spotkania

koordynacyjne Wykonawcy z Zamawiajacym. Celem spotkan bedzie omoéwienie i zaplanowanie dziatan.
Spotkania odbywac sie bedg w siedzibie Zamawiajgcego.

Pozostate kontakty operacyjne Zamawiajacego z Wykonawca beda odbywaé sie przy uzyciu poczty
elektronicznej oraz telefonicznie.

W cyklicznych spotkaniach uczestniczy¢é bedzie wyznaczony przedstawiciel Wykonawcy - Kierownik
Zespotu, wskazany w ofercie.

Zamawiajacy wyznaczy po swojej stronie dyspozycyjna osobe do bezposredniego kontaktowania sie
z Wykonawca w sprawach biezacych.
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6.10.2 Raporty
Ponizsze raporty, zostang dotgczone do sprawozdania miesiecznego, za miesigc, w ktérym nastgpita
realizacja wydarzenial.

Tre$¢ i zakres raportéw zostang uzgodnione z Zamawiajacym niezwlocznie po zawarciu umowy.

Raporty zostang sporzadzone w wersji elektronicznej na CD/DVD - 1 szt. w plikach *.doc, *.pdf.
i przekazane do akceptacji Zamawiajgcemu.

W przypadku zgloszenia uwag przez Zamawiajacego do raportu, Wykonawca uwzgledni uwagi
Zamawiajgcego w terminie 3 dni roboczych od ich zgtoszenia i przekaze raport do ostatecznej akceptacji.

Po uzyskaniu akceptacji Raporty zostang sporzadzone w wersji papierowej maksymalnie w 2 egz.
i elektronicznej na CD/DVD w plikach *.doc, *pdf i przekazane Zamawiajgcemu jako zatgczniki do
sprawozdania miesiecznego odpowiadajacego okresowi, w ktérym raportowane dziatanie/wydarzenie
miato miejsce (nie dotyczy Raportéw z kampanii medialnych, ktére zostang dotgczone do Raportu
koncowego). Podjete dziatania w ramach kampanii beda przedmiotem sprawozdawczo$ci comiesiecznej.

6.10.2.1Raporty z konferencji
1. Raport z konferencji prasowej podsumowujacej roczna realizacje Projektu w 2014r.1 2015r.

2. Raport z konferencji prasowej na zakonczenie kontraktu [
Zalacznikami do Raportéw (dotyczy pkt 1 i 2) beda co najmniej: lista zaproszonych gosci
i uczestnikow konferencji, zawierajaca: imiona i nazwiska, nazwy firm/instytucji, zestaw materiatéw
konferencyjnych, wydruk prezentacji, reportaz, zdjecia;

3. Raport z konferencji na zakoniczenie rzeczowe realizacji Projektu
Zalgcznikami do Raportu beda co najmniej: lista zaproszonych gosci i uczestnikow konferencji,
zawierajgca: imiona i nazwiska, nazwy firm/instytucji, zestaw materiatéw konferencyjnych, wydruk
prezentacji, reportaz, zdjecia;

6.10.2.2 Raporty z akcji edukacyjno-promocyjnych

Zalacznikami do Raportéw beda co najmniej: scenariusz wydarzenia, program, regulamin, oryginaty
uzgodnieni, uméw, os$wiadczen, lista dystrybuowanych materiatow promocyjnych, przyktady narzedzi
promocji wydarzen, reportaz, zdjecia;

6.10.2.3Raport konicowy z realizacji zamowienia

1. Sktadowa Raportu koncowego beda m.in. wszystkie raporty, stanowigce podsumowanie
z przeprowadzonych kampanii medialnych (Raport calo$ciowy z kampanii w prasie, Raport
catosciowy z kampanii w TV, Raport catosciowy z kampanii w Internecie, Raport catosSciowy
z kampanii w radio, Raport z kampanii zewnetrznej),

2. Do Raportu koricowego z realizacji zamoéwienia Wykonawca dotaczy:
» 1 komplet wydrukowanych zdje¢ (wyselekcjonowanych przez Zamawiajacego) - 50 zdjec,

= wszystkie publikowane/emitowane materiaty reklamowe na ptycie DVD,
»  calo$¢ materiatu fotograficznego na ptytach DVD w ilo$ci minimum 5 szt.;

Nadruk na ptycie bedzie uwzgledniat: oprécz nadrzednego systemu identyfikacji, nazwe Projektu,
opakowanie Kkazdej plyty w przezroczyste plastikowe opakowanie o ksztalcie i wymiarach
odpowiednich dla standardowych ptyt DVD/CD).

! z tym ze Raport koficowy zostanie sporzadzony najpézniej do dnia 31.10.2015r.
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6.10.3 Sprawozdania miesieczne
Wszystkie sprawozdania Wykonawca sporzadzi w terminie do 5 dni roboczych od zakonczenia miesigca
sprawozdawczego.

Ostatnie sprawozdanie zostanie dotagczone do Raportu koricowego z realizacji zamdwienia.

Tres¢ i zakres sprawozdan zostang uzgodnione z Zamawiajgcym niezwlocznie po zawarciu umowy.

Sprawozdania miesieczne przekazywane beda Zamawiajacemu w formie elektronicznej przy uzyciu
poczty elektronicznej. W przypadku zgtoszenia uwag przez Zamawiajacego do sprawozdania, Wykonawca
uwzgledni uwagi Zamawiajacego w terminie 3 dni roboczych od ich zgloszenia i przekaze sprawozdanie
do ostatecznej akceptacji.

Zaakceptowane sprawozdania miesieczne zostang sporzadzone w wersji papierowej maksymalnie
w 2 egz. i elektronicznej na CD/DVD w plikach **.doc, **.pdf i przekazane Zamawiajgcemu.

7 SPOSOB ROZLICZEN

ROZLICZENIE
pktw| nr ZAKRES ZADAN WYKONAWCY W RAMACH PO W RAMACH
SOPZ | strony ZAMOWIENIA STALYCH | REALIZACIL | ) ) pnoscr
PLATNOSCI DANEGO KONCOWE]
MIESIECZNYCH | ZADANIA
6.1 12 Opracowanie sloganu/hasta X 15%X
Opracowanie Szczegétowego
harmonogramu dziatan informacyjno -
6.2 12 komunikacyjnych i promujacych Projekt X 15%X
oraz Terminarza produkc;ji i dostarczania
materiatow
6.3 12 Wdrozgme d.maian informacyj no - X 15%X
komunikacyjnych oraz promujacych
6.3.1 14 Przeprowadzenie kampanii medialnych X 15%X
6.3.2 16 Organizacja i kompleksowa obs%ug.a. X 15%X
konferencji
633 20 Organizacja i wdrozenie akc1-1 edukacy!nych X 15%X
i promocyjnych
6.4 24 Real_lzac.]a pozosta%ych.dma{an X 15%X
wspierajgcych promocje
6.5 27 Opracgw/ame, wykonanie i dostawa X 15%X
materiatow
6.5.1 27 Materiaty reklamowe X 15%X
6.5.2 30 Materiaty informacyjne X 15%X
6.5.3 32 Materiaty identyfikacji wizualnej X 15%X
6.5.4 33 Materiaty promocyjne* --- ---
6.5.5 34 Materiaty wspomagajace X 15%X
Zaprojektowanie, wykonanie,
6.6 35 uruchomienie oraz obstuga serwisowa X 15%X
strony internetowej Projektu
6.7 38 'Opracowa}me k'oncepq.l, Zap'rOJektowanle 15%X
i produkcja quizu multimedialnego
6.8 40 Zaprojektowanie i wykonanie makiety X 15%X
6.9 40 Zaprojektowanie i wykonanie wystawy X 15%X
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fotograficznej

Koordynacja prac, raportowanie oraz
sprawozdawczos¢
*realizowane w ramach zamdéwien uzupeitniajacych

6.10 40 X 15%X

8 PRAWA AUTORSKIE I PRAWA MAJATKOWE

Z dniem przyjecia poszczeg6lnych prac przez Zamawiajgcego, Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego
autorskie prawa majatkowe oraz prawa pokrewne do dostarczonych produktéw i wynikéw prac (w tym
do wszystkich badan opinii, tekstow zatwierdzonych przez Zamawiajacego oraz elementéw graficznych,
tj. zdjecia, rysunki, grafiki, animacje) stanowigcych utwoér w rozumieniu art. 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994
r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2006 r. Nr 90, poz. 631 z p6zn. zm.), w zaKkresie
rozporzadzania i korzystania z nich przez czas nieoznaczony, na wszelkich znanych polach eksploatacji,
w szczegblnosci:

» utrwalenie,

= digitalizacja,

= wprowadzenie do pamieci komputera,

= sporzadzenie wydruku komputerowego,

= zwielokrotnienie poprzez druk, nagranie na no$niku danych,

* wprowadzenie do obrotu,

= nieodptatne wypozyczenie lub udostepnienie zwielokrotnionych egzemplarzy,

= wprowadzanie w catosci lub w czes$ci do sieci komputerowej Internet w spos6b umozliwiajacy

transmisje odbiorcza przez zainteresowanego uzytkownika,
= publikacje i rozpowszechnianie w catosci lub w czesci, w sieci Internet, tagcznie z utrwalaniem
w pamieci RAM.

Powyzsze dotyczy oryginalnej (polskiej) wersji jezykowej i ttumaczenia na jezyki obce, wraz z prawem
do dokonywania opracowan, przemontowan i zmian uktadu, na terytorium Polski oraz poza jej granicami,
a takze zezwala Zamawiajgcemu na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego. Z chwilg przyjecia prac
przez Zamawiajacego, nabywa on takze wlasno$¢ przekazanych egzemplarzy i no$nikéw, na ktérych
utrwalono utwoér.
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