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Wykonawcy ubiegajgcy
sie 0 zamodwienie publiczne

Dotyczy: odpowiedzi na pytania wykonawcow

PYTANIE NR 1:

W rozdziale Ill pkt. 3 SIWZ w Opisie Przedmiotu Zamodwienia Zamawiajgcy uwzglednit przesytki
pocztowe, jako przedmiot zamowienia:

Cyt.,, 1) przesytki listowe do 2000 g:

a) przesytki nierejestrowane — przesytki zwykte,

b) przesytki rejestrowane:

- polecone za zwrotnym potwierdzeniem odbioru - przesytki rejestrowane, przyjete (odebrane z
siedziby Zamawiajgcego) za pokwitowaniem przyjecia (nadania) w Ksigzce Nadawczej
Zamawiajgcego i doreczane za pokwitowaniem odbioru na druku karty doreczeri Wykonawcy i na
druku potwierdzenia odbioru zwracanym do Nadawcy,

- polecone — przesyftki rejestrowane, przyjete (odebrane z siedziby Zamawiajgcego) za
pokwitowaniem przyjecia (nadania) w Ksigzce Nadawczej Zamawiajgcego oraz doreczone za
pokwitowaniem odbioru na druku karty doreczen Wykonawcy.

2) paczki pocztowe - przesytki rejestrowane niebedqce przesytkg listowg o wadze powyzej
2000g,”

Czy Zamawiajgcy moze okresli¢ procentowo wagowy udziat poszczegdlnych rodzajow przesytek w
catym wolumenie?

Odpowiedz:

Okreslenie procentowo wagowego udziatu poszczegdlnych rodzajow przesytek w catym
wolumenie nie jest mozliwe. Zdecydowana wiekszos¢ przesytek kazdego rodzaju to przesytki
o wadze do 350g.

PYTANIE NR 2:

W rozdziale Ill pkt. 5 ppkt. 1 SIWZ w Opisie Przedmiotu Zamowienia Zamawiajgcy umiescit zapis:
Cyt. ,,Odbieranie w dni robocze, raz dziennie, przesytek pocztowych przygotowanych do
wyekspediowania z Punktu Informacyjnego Urzedu Miasta, z budynku zlokalizowanego przy
Pasazu Rudowskiego 10, w godzinach miedzy 15.00 a 15.15. Odbioru przesytek dokonywac
bedzie upowazniony przedstawiciel Wykonawcy — po okazaniu stosownego upowaznienia”.

Czy Zamawiajacy dopuszcza ptatny odbior przesytek ze swojej siedziby? Pytanie dalej idgce czy
Zamawiajgcy dopuszcza zmiane godzin odbioru nal4.30a 15.157?

Odpowiedz :

Zamawiajgcy nie dopuszcza ptatnego odbioru przesytek pocztowych ze swojej siedziby.

Ze wzgledu na organizacje pracy w Urzedzie Miasta przygotowanie przesytek na wczesniejszg godzine
niz wskazana w SIWZ nie jest mozliwe.

PYTANIE NR 3:

W rozdziale 11l pkt. 13 SIWZ w Opisie Przedmiotu Zamowienia Zamawiajgcy umiescit zapis:

Cyt. Wykonawca zobowiqgzuje sie do przyjmowania uzasadnionych reklamacji od Zamawiajgcego

i niezwfocznie udziela odpowiedzi. Odpowiedzi na zgtoszong przez Zamawiajgcego reklamacje

ustng i pisemng Wykonawca udziela w terminie nie przekraczajgcym 24 godzin od momentu jej
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zgtoszenia.”

Czy Zamawiajacy dopuszcza tryb rozpatrywania reklamacji dot. powszechnych ustug pocztowych w
ramach Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 13 pazdziernika 2003 r. w sprawie reklamacji
powszechnej ustugi pocztowej w zakresie przesytki rejestrowanej i przekazu pocztowego (Dz. Ustaw
nr 183, poz. 17941 1795)?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie dopuszcza innego trybu rozpatrywania reklamacji niz okreslony w SIWZ.

PYTANIE NR 4:
W zatgczonym wzorze UMOWY § 4 ust. 6 — Zamawiajgcy umiescit nastepujacy zapis:
Cyt ., Potwierdzony przez Wykonawce odbidr przesytek jest tozsamy z ich nadaniem”

Czy Zamawiajacy dopuszcza zmiane powyzszego zapisu na zapis o tresci:
~Potwierdzony przez Wykonawce odbior przesytek jest tozsamy z dniem ich nadania”

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie dopuszcza zmiany zapisu.

PYTANIE NR 5:

W zatgczonym wzorze UMOWA § 4 ust. 3 pkt. 3 Zamawiajacy umiescit zapis:

Cyt: ,dostarczania do siedziby Zamawiajgcego pokwitowanych przez adresatow ,,zwrotnych
potwierdzeri odbioru” nastepnego dnia po doreczeniu przesytki adresatowi wraz ze zbiorczym
zestawieniem numerow nadawczych, ktorymi opatrywane sq listy rejestrowane i zwrotne
potwierdzenia odbioru”

Czy sporzadzenie zestawienia zwrotnych potwierdzen odbioru, ktére maja by¢ przekazane
nastepnego dnia dotyczg takze przesytek awizowanych, a nastepnie wydanych w UP czy tylko
doreczonych?

Odpowiedz:
Zestawienia zwrotnych potwierdzen odbioru dotyczg przesytek odebranych przez adresata —zarowno
pod adresem korespondencyjnym, jak i w placodwce pocztowej (wczesniej awizowanych).

PYTANIE NR 6:

W zatgczonym wzorze UMOWA § 4 ust. 3 pkt. 4 widnieje zapis:

,udostepniania — na zgdanie Zamawiajgcego potwierdzonych za zgodnosc z oryginatem kserokopii
kart doreczen przesytek rejestrowanych, w terminie nieprzekraczajqcym 24 godzin od zgtoszenia
zqgdania”

Czy Zamawiajacy dopuszcza wykreslenie w/w punktu? Karta doreczen jest dokumentem
wewnetrznym PP S.A. zawierajagcym dane osobowe klientow. Udostepnienie jej kserokopii osobom
trzecim moze naruszac Ustawe o Ochronie Danych Osobowych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie jest zainteresowany danymi dotyczacymi przesytek innych klientow, w zwigzku z
czym na kserokopii karty doreczen te dane powinny by¢ zastoniete, a widoczny jedynie fragment
dotyczacy konkretnej przesytki.

PYTANIE NR 7:
W zataczonym wzorze UMOWY § 4 ust. 9 Zamawiajacy uwzglednit zapis:
Cyt: ,druki powiadomieri o awizowaniu i doreczeniu zastepczym zapewnia Wykonawca, przy czym
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Zamawiajqcy zastrzega sobie prawo akceptacji wzoréw drukow”

Czy Zamawiajgcy dopuszcza stosowanie drukéw powszechnie obowigzujacych operatora
wyznaczonego?

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza stosowanie zawiadomieri o awizowaniu i doreczeniu zastepczym
powszechnie obowigzujacych operatora wyznaczonego.

PYTANIE NR 8:

W zatgczonym wzorze UMOWY § 8 Zamawiajgcy umiescit zapis:

Cyt:,,Wykonawca nie bedzie pobierat dodatkowych optat za zwrot do Nadawcy niedoreczonych
przesytek”

Czy Zamawiajacy dopuszcza pobieranie optat za zwrot do Nadawcy niedoreczonych paczek
pocztowych? — zgodnie z Cennikiem ustug powszechnych w obrocie krajowym i zagranicznym
stanowigcym Zatacznik nr 1 do Uchwaty nr 86/2013 Zarzadu Poczty Polskiej S.A. z dnia 18 kwietnia
2013,

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza pobieranie optat za zwrot do Nadawcy niedoreczonych paczek.

PYTANIE NR 9:

W zatgczonym wzorze UMOWY §12 ust.7 Zamawiajacy umiescit zapis:

~Zamawiajqcy ma prawo potrgcenia kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy.”

Czy Zamawiajacy dopuszcza zmiane zapisu na: Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowna na
wskazany przez niego rachunek bankowy Nr............cocoooooooooe oo ?

Odpowiedzi:
Zamawiajgcy nie dopuszcza sugerowanej zmiany.

PYTANIE NR 10:

Rozdziat Il pkt. 5 ppkt 1) brzmi:

odbieranie w dni robocze, raz dziennie, przesytek pocztowych przygotowanych do wyekspediowania z
Punktu Informacyjne go Urzedu Miasto, z budynku zlokalizowanego przy Pasazu Rudowskiego 10,

w godzinach miedzy 15.00 a 15.15.

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje zapisu na ,w godzinach od 14.00 do

15.15"7?

Odpowiedz:
Ze wzgledu na organizacje pracy w Urzedzie Miasta przygotowanie przesytek na wczesniejszg godzine
niz wskazana w SIWZ nie jest mozliwe.

PYTANIE NR 11:

Rozdziat Ill pkt. 5 ppkt 3) brzmi:

,dostarczanie adresatom przesytek poleconych, w tym paczek, w terminie nie dtuzszym niz 48 godzin
od momentu pobrania z siedziby Zamawiajgcego”

oraz § 4 pkt. 17 umowy brzmi ,w przypadku, gdy dzier doreczenia przesytki jest dniem ustawowo
wolnym od pracy do puszcza sie doreczenie w pierwszym dniu roboczym bezposrednio po nim
nastepujgcym”




Czy do terminu doreczenia Zamawiajacy wlicza réwniez soboty? Czy traktowane sg jako dni wolne od
pracy?

Odpowiedz:
Soboty traktowane sg jako dni wolne od pracy — nie sg wliczane do terminu doreczenia
korespondencji.

PYTANIE NR 12:
Czy odpis z rejestru operatorow pocztowych musi by¢ potwierdzony przez notariusza czy tez
wystarczy kserokopia potwierdzona za zgodnosc z oryginatem? (rozdziat IX pkt. 1)

Odpowied:i:
Odpis z rejestru operatorow pocztowych nie musi by¢ potwierdzony przez notariusza.

PYTANIE NR 13:

Zgodnie z Rozdziat Il pkt. 4 SIWZ, Ustugi pocztowe, ktére sg przedmiotem zamowienia beda
realizowane zgodnie z przepisami prawa, a w szczegdlnosci: w szczegdlnosci w ustawie Kodeks
postepowania administracyjnego oraz ustawg Ordynacja podatkowa.

Czy oznacza to, ze Zamawiajacy w ramach zamoéwienia bedzie nadawat réwniez przesytki wymagajace
zastosowania przepisu art. 57 § 5 pkt. 2 KPA oraz art. 12 §6 pkt. 2 Ordynacji podatkowej (w brzmieniu
przewidzianym nowelizacjami dokonanymi przez nowe Prawo pocztowe)?

Odpowiedz
Zamawiajacy nie bedzie nadawat przesytek pocztowych wymagajacych zastosowania przepisu art. 57
§ 5 pkt 2 Kpa oraz art. 12 § 6 pkt 2 Ordynacji podatkowej w ramach zamowienia.

PYTANIE NR 14

Jezeli Zamawiajacy przewiduje koniecznos¢ nadawania czesci przesytek w sposob okreslony w
art. 57 § 5 pkt 2 Kpa, art. 12 § 6 pkt 2 Ordynacji podatkowej oraz pism sagdowych. tj. za
posrednictwem operatora wyznaczonego, to:

1) czy dopuszcza mozliwos¢ wytgczenia takich przesytek z zakresu przedmiotu zamdwienia i
niniejszego postepowania o udzielenie zamowienia publicznego lub

2) czy dopuszcza mozliwos¢ sporzgdzenia odrebnego wykazu przesytek wymagajacych nadania u
operatora wyznaczonego lub ich oznakowania w okreslony sposéb - w celu wydzielenia i nadania
przez Wykonawce u operatora wyznaczonego w dniu odbioru przesytek od Zamawiajgcego?

Odpowiedz

Z uwagi na przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego przyznajace tzw. ,domniemanie zachowania
terminu” tylko w przypadku nadania pisma w polskiej placdwce pocztowej operatora wyznaczonego
w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe ( art. 57 § 5 pkt 2 Kpa oraz
art.12.§ 6 pkt 2 Ordynacji podatkowej) albo ztozenia go

w polskim urzedzie konsularnym ( art.12.§ 6 pkt 2 Ordynacji podatkowej), ustugi takie nie sg
wtgczone do zakresu zamdwienia.

PYTANIE NR 15

Czy Zamawiajgcy przewiduje w ramach przedmiotu zamdwienia doreczanie przesytek rowniez trybie
Kodeksu postepowania cywilnego, Prawa o postepowaniu przed sadami administracyjnymi lub
Kodeksu postepowania karnego?




lezeli tak to czy Zamawiajacy moze wskazac szacunkowe wolumeny przesytek, ktore majg byc
nadawane z zachowaniem zasad wynikajacych z Kodeksu postepowania cywilnego lub Prawa o
postepowaniu przed sagdami administracyjnymi, tj. jaka ilos¢ przesytek, wedtug szacunkow
Zamawiajgcego, bedzie nadawana w trybie przepisow KPC, PPSA lub KPK w stosunku do catosci
zamowienia?

Czy Zamawiajacy moze wskazac rowniez szacunkowy wolumen przesytek nadawanych w trybie z
procedury Kodeks postepowania administracyjnego (KPA) i Ordynacji podatkowe;j?

Jezeli Zamawiajacy przewiduje koniecznos¢ nadania czesci przesytek u operatora wyznaczonego, czy
Zamawiajgcy moze wskazac szacunkowe wolumeny przesytek, ktore majg by¢ nadawane w ten
sposob?

Odpowiedz

Zamawiajgcy nie przewiduje - w ramach przedmiotu zamowienia - zlecenia doreczania przesytek w
trybie Kpc, Prawa o postepowaniu przed sgdami administracyjnymi i Kpk.

Mozna uznac, ze zdecydowana wiekszos¢ przesytek Zamawiajgcego, nadawana jest

w trybie Kpa i Ordynacji podatkowe;.

Zamawiajgcy nie moze wskazac szacunkowych wolumenow przesytek, ktorych nadanie zleci
operatorowi wyznaczonemu.

PYTANIE NR 16

Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé by na kopercie oprdocz danych wskazanych przez
Zamawiajgcego znajdowaty sie informacje o optacie za ustuge pocztowq zwigzane ze Swiadczeniem
czesci zamowienia przez podwykonawcow, ewentualnie inne informacje zwigzane z obiegiem
przesyftek pocztowych?

Wykonawca jednoczesnie zaznacza, ze informacje te nie bedg zakrywac nadruku adresu firmowego
Zamawiajgcego, innych nadrukow Zamawiajacego (logo programu) oraz nie bedg naruszac innych
wymagan wskazanych w SIWZ.

Czy Zamawiajacy dopuszcza rowniez mozliwos¢ dokonania zmian uktadu danych adresowych na
kopercie, polegajgcych na obnizeniu danych adresowych nadawcy w taki sposob aby zwiekszyc
wysokosc¢ gornego marginesu koperty do wartosci ok. 30 mm?

Wykonawca zaznacza, ze powyzsza zmiana ma na celu usprawnienie procesu obiegu przesytek
pocztowych doreczanych przez Podwykonawcow.

Odpowiedz

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosc, by na kopercie oprocz danych wskazanych przez Zamawiajacego
znajdowaty sie inne informacje, o ile nie beda zakrywac danych Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci dokonania zmian uktadu danych adresowych na kopercie
polegajacych na obnizeniu danych adresowych nadawcy w taki sposob, aby zwiekszyc wysokosc
gornego marginesu koperty do wartosci ok. 30 mm, z uwagi na fakt, iz proces oznaczania danych na
kopercie nie odbywa sie w sposob zautomatyzowany, a wobec tego, przyjecie takiego zobowigzania
przez Zamawiajgcego nie jest mozliwe.

PYTANIE NR 17:

Zgodnie z par. 9 pkt 2 Umowy stanowigcej zaftgcznik do SIWZ, zaptata wynagrodzenia Wykonawcy
nastapi, za kazdy miesigc Swiadczenia ustug, w terminie 21 dni od daty wystawienia przez
Wykonawce faktury VAT. Czy Zamawiajgcy dopuszcza skrocenie terminu ptatnosci wynagrodzenia
Wykonawcy do 14 dni od daty wystawienia przez Wykonawce faktury VAT?




Odpowiedz
Zamawiajacy wyraza zgode na skrocenie terminu pfatnosci wynagrodzenia Wykonawcy do 14 dni od
daty wptywu do Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury.

PYTANIE NR 18:

Zamawiajacy w par. 12 umowy stanowigcej zatacznik do SIWZ zastrzega roznego rodzaju kary
umowne, zwrdciliémy sie o ich usuniecie lub zmiang:

Z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug pocztowych Zamawiajgcemu przystuguje
odszkodowanie, w nastepujacych przypadkach i wysokosci.

1) za utrate przesytki rejestrowanej — przesytki poleconej w wysokosci 40 krotnosci opfaty
pobieranej przez Operatora

2) za utrate przesytki rejestrowanej — przesytki poleconej za zwrotnym poswiadczeniem odbioru w
wysokosci 50 krotnosci optaty pobieranej przez Operatora

3) za utrate paczki pocztowej w wysokosci 10 krotnosci optaty pobranej za jej nadanie nie mniej
jednak niz zwykiej wartosci utraconych rzeczy.

4) za ubytek zawartosci lub uszkodzenie paczki pocztowej lub przesytki poleconej do zwyktej wartosci
utraconych lub uszkodzonych rzeczy.

5. Wykonawca zobowigzany jest zaptaci¢ Zamawiajgcemu karg umowng w wysokosci dziesigc tysiecy
ztotych, w przypadku odstapienia od umowy albo jej rozwigzania przez ktoragkolwiek ze stron z winy
Wykonawcy.

Wskaza¢ nalezy, ze w zakresie odpowiedzialnosci Wykonawcy — operatora pocztowego kwestie te
reguluje ustawa Prawo pocztowe w rozdziale 8, ktora w tym zakresie jest aktem szczegolnym w
stosunku do kodeksu cywilnego (art. 87 ust. 1 Prawa pocztowego). Kary umowne za nienalezyte badz
niewykonanie umowy okresla zas art. 88 ust. 4 tej ustawy, wyszczegolniajac jaka kara umowna nalezy
sie za konkretne naruszenie.

Art. 88

4. Z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi pocztowej nie bedacej ustuga
powszechng przystuguje odszkodowanie:

1) za utrate, ubytek lub uszkodzenie przesytki pocztowej nie bedacej przesytka z korespondencja - w
wysokosci nie wyzszej niz zwykta wartoé¢ utraconych lub uszkodzonych rzeczy,

2) za utrate, ubytek lub uszkodzenie przesytki pocztowej z zadeklarowanq wartoscig - w wysokosci
7adanej przez nadawce, nie wyzszej jednak niz zadeklarowana wartosc przesyfki,

3) za utrate przesytki z korespondencjg - w wysokosci dziesieciokrotnosci optaty za ustuge nie nizej
jednak niz piecdziesigciokrotnosc optaty za traktowanie przesyfki listowej jako poleconej, okreslonej
w cenniku ustug powszechnych,

4) za opoznienie w dorgczeniu przesytki pocztowej w stosunku do gwarantowanego terminu
doreczenia - w wysokosci nie przekraczajacej dwukrotnosci optaty za ustuge

- chyba ze postanowienia regulaminu éwiadczenia ustugi pocztowej w zakresie wysokosci
odszkodowania sg korzystniejsze”.

Czy z uwagi na niezgodnosc postanowien wzoru umowy z przepisami bezwzglednie obowigzujgcymi
Zamawiajacy przewiduje mozliwosc usuniecia zapisow odnoszacych sig do zaptaty kar umownych lub
dostosowania postanowien SIWZ do regulacji wynikajacych z bezwzglednie obowigzujgcego w tym
zakresie Prawa pocztowego?

Odpowiedz

Art. 21 ust. 1 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe stanowi , iz Operator pocztowy,

7 7astrzezeniem art. 49, okresla w regulaminie Swiadczenia ustug pocztowych lub w umowach o
¢wiadczenie ustug pocztowych warunki wykonywania i korzystania z ustug pocztowych na podstawie
umow o $wiadczenie ustug pocztowych.



Biorgc pod uwage powyzszy zapis brak jest podstaw do uwzglednienia zastrzezen zawartych w
przedmiotowym zapytaniu.

PYTANIE NR 19:

Wykonawca zwraca sie niniejszym o wprowadzenie przedziatow w formularzu ofertowym
stanowigcym zatgcznik nr 1 do SIWZ:

a) Dla przesytek nierejestrowanych i rejestrowanych:

* przedziat do 350 gram

* od 351 do 1 000 gram

* od 1000 do 2000 gram

b) Dla paczek: okreslenie gornej granicy wagowej 5 kg.

Czy Zamawiajgcy mogtby takze podac jakie beda gabaryty poszczegolnych ustug (zwykte, polecone,
paczki, druki)? oraz jaka bedzie waga oraz czestotliwos¢ nadan drukéw bezadresowych okreslonych
w formularzu ofertowym?

Odpowiedz

Zamawiajgcy nie dokonuje zmiany w formularzu ofertowym.

Nie jest mozliwe podanie gabarytow poszczegdlnych ustug oraz wagi drukéw bezadresowych, ani tez
okreslenie czestotliwosci nadawania drukow bezadresowych.

PYTANIE NR 20:

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zmiany w zataczniku nr 3 do SIWZ (Wykaz osob, ktore beda
uczestniczy¢ w wykonaniu zamowienia) w ten sposob, zeby zastgpic koniecznos$¢ wskazania
wszystkich 0s6b uczestniczacych w realizacji zamowienia, gdyz niemozliwe jest wskazanie wszystkich
np. listonoszy, ktorzy beda realizowac przedmiot zamodwienia, a zastgpic ten zapis oswiadczeniem, ze
Wykonawca oswiadcza, ze posiada wykwalifikowana kadre, a zataczone referencje potwierdzajg
jakos¢ wykonywanych ustug przez Wykonawce?

Odpowiedi
Zamawiajacy nie dokonuje zmiany w zat. nr 3 do SIWZ.

PYTANIE NR 21:

Zgodnie z Rozdziatem Ill pkt. 5 ppkt. 5) SIWZ,

,5) dostarczanie do siedziby Zamawiajgcego tj. do Punktu Informacyjnego Urzedu Miasta
zlokalizowanego przy Pasazu Rudowskiego 10, pokwitowanych przez adresata ,zwrotnych
potwierdzen odbioru nastepnego dnia po doreczeniu przesytki adresatowi, wraz ze zbiorczym
zestawieniem numerow nadawczych, ktorymi opatrywane sg zwrotne potwierdzenia odbioru”

Czy w zwigzku z tak krotkim czasem Zaniawiajacy przewiduje mozliwosé wydtuzenia tego terminu do
3 dni po doreczeniu?

Odpowiedz ‘
Zamawiajacy nie dopuszcza wydtuzenia przedmiotowego terminu do 3 dni .

WICEPREZYDENT MIASTA
Piotrkowa frybunalék:ego .
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