Zatacznik nr 1
(do czesci 1: ,,Szkolna budynek B i C
— bez parteru i piwnic”)

do umowy NI .....oovviviiiiiiiien.

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia jest §wiadczenie ustug kompleksowego utrzymania czystosci

pomieszczen w budynkach Urzedu Miasta Piotrkowa Trybunalskiego zlokalizowanych

przy ul. Szkolnej 28 — budynek B i C - bez parteru i piwnic, w sklad ktérych

w szczegblnosci wchodzg:

Czesé 1. Opis przedmiotu zamowienia

1. Swiadczenie ustugi z zakresu sprzatania ciagéw komunikacyjnych i schodéw

w budynkach B i C Urzedu Miasta Piotrkowa Trybunalskiego polozonych

przy ul. Szkolnej 28.

1.1

Kompleksowe sprzatanie ciggéw komunikacyjnych i schodéw

Lp.

Rodzaj czynnoSci

Odkurzanie, mycie posadzek twardych, ptytek oraz listew przypodtogowych

Czyszczenie wycieraczek przy drzwiach wejsciowych

Mycie i wycieranie kurzu z parapetow

Czyszczenie mebli, gablot 1 tablic informacyjnych w ciggach

komunikacyjnych

Codziennie

Zdejmowanie pajgczyn ze $cian, sufitow oraz lamp

Odkurzanie oraz czyszczenie posadzki z kamienia oraz schodéw

granitowych

Szorowanie, mycie schodéw wraz z poreczami i balustradami

Wyrzucanie $Smieci oraz ich segregowanie do pojemnikéw




Lp. Rodzaj czynnoSci
’ Mycie skrzydet drzwiowych i o§cieznic znajdujacych si¢ w ciggach
- komunikacyjnych
& E 2 | Mycie grzejnikow
B
3 | Mycie kloszy lamp
4 | Czyszczenie tabliczek imiennych
Lp. Rodzaj czynnosci
g
g
E Naktadanie warstwy ochronnej na umyte powierzchnie: PCV, parkiet
1
w miesigcu listopadzie

1.2 Wykonawca zobowigzany jest do $wiadczenia ustugi sprzatania ciggéw
komunikacyjnych 1 schodow w budynkach Urzedu Miasta Piotrkowa
Trybunalskiego poza godzinami pracy Urzedu Miasta Piotrkowa

Trybunalskiego.

1.3 Dodatkowo w okresie od 1 grudnia 2018 r. do 31 grudnia 2018 r.

Wykonawca zobowigzany jest do codziennego, dwu — trzykrotnego sprzatania,

w zaleznoéci od stanu zabrudzenia, w godzinach od 8% do 17%

holu na I pi¢trze budynku B, a takze powierzchni Biura Obstugi Mieszkancow

— stanowiska ds. ewidencji dziatalno$ci gospodarczej oraz pomieszczen obstugi
klientéw Biura Paszportowego — w budynku B.

O potrzebie sprzatnigcia osobe sprzatajagcg powiadomi upowazniony

pracownik Zamawiajgcego.




2. Swiadczenie ustlugi z zakresu sprzatania sal konferencyjnych, pomieszczen

biurowych i toalet w budynkach B i C Urzedu Miasta Piotrkowa Trybunalskiego

polozonych przy: ul. Szkolnej 28.

2.1
Kompleksowe sprzatanie sal konferencyjnych,
pomieszczen biurowych i toalet
Rodzaj czynnoSci
Lp.
w salach konferencyjnych i pomieszczeniach biurowych
. Scieranie kurzu z mebli i parapetéw oraz konserwacja mebli drewnianych
1 drewnopodobnych
2 Zamiatanie, zmywanie i szorowanie podtog, ptytek i listew
przypodtogowych
é 3 Odkurzanie, zdejmowanie pajeczyn
L§ A Mycie biurek, szaf, krzeset, lamp oraz innych rzeczy znajdujacych si¢
© w pomieszczeniach
5 Mycie luster, §cianek przeszklonych
p Wynoszenie i segregowanie $mieci do wyznaczonych pojemnikéw,
znajdujacych si¢ na zewnatrz budynku
- Mycie koszy na $mieci oraz wypetnianie ich wytacznie nowymi workami
na $mieci
Rodzaj czynno$ci
Lp.
w salach konferencyjnych i pomieszczeniach biurowych
§ ’ Mycie skrzydet drzwiowych, o$cieznic oraz grzejnikow
5 2 w salach konferencyjnych, pomieszczeniach biurowych
=
) Mycie kloszy lamp
3 | Mycie wywietrznikow
Lp. Rodzaj czynnosci w toaletach
)
E . Mycie i dezynfekcja urzadzen sanitarnych (umywalki, zlewozmywaki,
g muszle klozetowe), usuwanie nalotéw
2 Mycie posadzek, Scian, luster, mebli i wyposazenia




Mycie drzwi i framug

Opréznianie pojemnikéw na $mieci oraz ich mycie, wynoszenie $mieci

i zelu do muszli klozetowych

Dostarczanie i uzupetnianie wedtug potrzeb artykutéw higienicznych,
tj.: mydia w pianie, papieru toaletowego, recznikow papierowych

- dostosowanych do istniejagcych pojemnikéw oraz od§wiezaczy powietrza

Potwierdzanie (wykonanych czynno$ci) wpisem do ,,kart kontroli

czystosci toalet” znajdujacych si¢ w pomieszczeniach toalet

2.2 Wykonawca zobowigzany jest do

$wiadczenia ustugi sprzatania sal

konferencyjnych, pomieszczen biurowych i toalet w budynku Urzedu Miasta

Piotrkowa Trybunalskiego poza godzinami pracy Urzedu Miasta Piotrkowa

Trybunalskiego,

za wyjatkiem pomieszczen plombowanych, tj.:

Lokalizacja

Rodzaj pomieszczenia plombowanego

Uwagi

dot. godzin sprzatania

ul. Szkolna 28
— budynek B

Biuro Obstugi Mieszkancéw

- ewidencja dziatalnos$ci gospodarcze;j

W godzinach pracy,
tj. od godz. 8% do godz. 17%

Sktad chronologiczny

W godzinach pracy Urzedu
(w terminie uzgodnionym

z pracownikiem sktadu)

Powiatowe Centrum
Zarzadzania Kryzysowego

dla Miasta Piotrkowa Trybunalskiego

W godzinach pracy Urzedu

L6dzki Urzad Wojewddzki

— Biuro Paszportowe (plus serwerownia)

W godzinach pracy Urzedu

F.6dzki Urzad Wojewddzki

— Straz Lowiecka

W godzinach pracy Urzedu

ul. Szkolna 28

— budynek C

Referat Informatyki

(serwerownia)

W godzinach pracy Urzedu

Referat Informatyki
(pok6j 115,1161 117)

W godzinach pracy Urzedu




3. Swiadczenie ushugi z zakresu sprzatania pomieszczen archiwéw w budynku B

Urzedu Miasta Piotrkowa Trybunalskiego potozonym przy ul. Szkolnej 28.

3.1
Kompleksowe sprzatanie pomieszczen archiwow
Rodzaj czynnosci
L w pomieszczeniach biurowych przynaleznych do archiwéw
Scieranie kurzu z mebli i parapetéw oraz konserwacja mebli drewnianych
! 1 drewnopodobnych
Zamiatanie, zmywanie i szorowanie podiég, ptytek i listew
} 2 przypodtogowych
% 3 Odkurzanie, zdejmowanie pajeczyn
E f Mycie biurek, szaf, krzeset, lamp oraz innych rzeczy znajdujacych si¢
W pomieszczeniu
5 Mycie luster, §cianek przeszklonych
Wynoszenie i segregowanie $§mieci do wyznaczonych pojemnikéw,
6 znajdujacych si¢ na zewnatrz budynku
Mycie koszy na Smieci oraz wypetnianie ich wytgcznie nowymi workami
7 na $mieci
Lp. Rodzaj czynnoSci
3 w pomieszczeniach biurowych przynaleznych do archiwow
é:v g 1 Mycie skrzydet drzwiowych, oscieznic oraz grzejnikéw
2 2 Mycie kloszy lamp
3 Mycie wywietrznikéw
Lp. Rodzaj czynnos$ci w toaletach przynaleznych do archiwéw
Mycie i dezynfekcja urzadzen sanitarnych (umywalki, zlewozmywaki,
! muszle klozetowe), usuwanie nalotéw
2 Mycie posadzek, Scian, luster, mebli i wyposazenia
. 'é 3 | Mycie drzwi i framug
5 4 Opréznianie pojemnikéw na $mieci oraz ich umycie, wynoszenie $mieci
Dostarczanie 1 uzupetnianie wedtug potrzeb artykutéw higienicznych,
tj.: mydia w pianie, papieru toaletowego, recznikow papierowych
> - dostosowanych do istniejagcych pojemnikéw oraz od§wiezaczy powietrza
i zelu do muszli klozetowych




Rodzaj czynno$ci

w pomieszczeniach archiwéw

Scieranie kurzu z regaléw 1 parapetéw

Zamiatanie, zmywanie i szorowanie podtog, ptytek i listew

przypodtogowych

Odkurzanie, zdejmowanie pajeczyn

Mycie biurek, szaf, krzeset, lamp oraz innych rzeczy znajdujacych si¢

W pomieszczeniu

Lp.
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Mycie skrzydet drzwiowych, o$cieznic oraz grzejnikow

3.2 Wykonawca zobowigzany jest do S$wiadczenia ustugi sprzatania w godzinach

pracy Urzedu, tj. w godz. 72 — 152 (w terminach uzgodnionych

z pracownikami archiwow).

4. Wykonawca zobowiazany jest do dziennego serwisu sprzatajacego w budynku

B i C - bez parteru i piwnic przy ul. Szkolnej 28, od poniedziatku do piatku

w godzinach 73 — 153, w nieprzewidzianych wypadkach réwniez w niedziele

i Swieta.

4.1

Wykonywanie serwisu porzadkowego dziennego (biezacego)

Lp.

Rodzaj czynnosci

w pomieszczeniach biurowych plombowanych

Scieranie kurzu z mebli i1 parapetow oraz konserwacja mebli drewnianych

i drewnopodobnych

Zamiatanie, zmywanie i szorowanie podiég, ptytek i listew

przypodiogowych

Odkurzanie, zdejmowanie pajeczyn

Mycie biurek, szaf, krzeset, lamp oraz innych rzeczy znajdujacych si¢

W pomieszczeniu

Mycie luster, $cianek przeszklonych
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Wynoszenie i segregowanie $mieci do wyznaczonych pojemnikéw,

znajdujacych si¢ na zewnatrz budynku




Mycie koszy na $mieci oraz wypetnianie ich wylacznie nowymi workami

7 . .
na Smieci
Rodzaj czynno$ci
Lp.
w pomieszczeniach biurowych plombowanych
’ Mycie skrzydet drzwiowych, o$cieznic

oraz grzejnikéw w pomieszczeniach biurowych

2 | Mycie kloszy lamp

Raz w miesiacu
w godzinach pracy Urzedu

3 Mycie wywietrznikéw

Lp. Rodzaj czynnoSci

Zamiatanie, wycieranie, zmywanie na mokro powierzchni podtogowych
1 oraz biezace utrzymywanie czystosci w toaletach

oraz ciagach komunikacyjnych i klatkach schodowych

Prace zlecone (np. sprzatanie po drobnych remontach, malowaniach

lub zdarzeniach losowych takich jak zalanie itp.)

Codziennie

Biezace uzupetnianie artykutéw higienicznych,

w godzinach pracy Urzedu
()

tj.: mydia w pianie, papieru toaletowego, recznikow papierowych

- dostosowanych do istniejagcych pojemnikéw oraz od§wiezaczy powietrza

i zelu do muszli klozetowych

4.2 Osoby zatrudnione na tych stanowiskach moga sprzata¢ pokoje biurowe
(nieplombowane) wylacznie w przypadkach zgtaszanych przez Zamawiajacego,
w tym réwniez w sytuacjach nienalezytego wykonania ustugi sprzatania przez
innych pracownikow Wykonawcy.

4.3 Wykonawca wyposazy osoby zatrudnione na tym stanowisku
w bezprzewodowa laczno$¢ (np. telefon komorkowy), celem umozliwienia
kontaktéow pomiedzy Zamawiajacym, a tymi osobami w sytuacjach

swawaryjnych”.

5. Wykonawca/podwykonawca zobowigzany jest do wykonywania prac zwigzanych

z polimeryzacja podtég w budynkach Urzedu Miasta Piotrkowa Trybunalskiego.

5.1 Polimeryzacja wykonywana bedzie w wyznaczonych (przez administratora
budynkéw) miejscach, jeden raz, tj. w listopadzie 2018 r.
5.2 Wykonawca/podwykonawca e-mailem lub osobiscie dostarczy list¢ o0s6b

wyznaczonych do wykonania prac zwigzanych z polimeryzacja.



5.3 Wykonawca/podwykonawca zobowigzany jest do pozostawienia sprzatanych
pomieszczen w takim stanie, jak przed wykonaniem ustugi polimeryzacji —
dotyczy to w szczegdlnosci usytuowania umeblowania oraz wyposazenia
znajdujacego si¢ na stanie pomieszczen (biurka, krzesta, fotele, kosze na $mieci,

gasnice 1 inny sprzet biurowy).

6. Wykonawca zobowigzany jest do Swiadczenia ustugi czyszczenia (odkurzaczem
pioracym) mebli tapicerowanych.
Miejscem wykonywania ustugi sa wszystkie pomieszczenia w budynkach Urzedu
Miasta Piotrkowa Trybunalskiego. Wykonanie ustugi czyszczenia odkurzaczem
pioracym nastepowac bedzie po uprzednim zgloszeniu zapotrzebowania w tym zakresie
przez Zamawiajacego (e-mailem lub faksem).
Doktadng date, wskazanie budynku, pomieszczenia i powierzchni czyszczenia, ktérego

zgloszenie dotyczy strony ustalg pisemnie, e-mailem lub telefonicznie.

7. Wykonawca zobowigzany jest do sprzatania po drobnych remontach.



Czesé I1. Opis realizacji przedmiotu zamowienia

. Wszelkie czynnoéci zwigzane ze sprzataniem musza zakonczy¢ sie do godz. 22%.
. Zamawiajacy ma prawo do jednostronnej zmiany terminéw oraz godzin
wykonywania ustugi sprzatania, o ktérych mowa w czgsci I. Zmiana taka nastapi

poprzez powiadomienie przez Zamawiajacego Wykonawcy faksem lub e-mailem.

Zamawiajacy wymaga, aby usluga sprzatania byla realizowana przez
pracownikéw zatrudnionych na podstawie umowy o prace (w rozumieniu
przepisow art. 22 § 1 Kodeksu pracy), realizujacych wszystkie czynnosci opisane
w cze$ci I niniejszego szczegélowego opisu przedmiotu zamowienia, za wyjatkiem

ust. 5 — dot. polimeryzacji podlog.

. Podczas pracy kazda z oséb sprzatajacych otwiera tylko to pomieszczenie,
ktére aktualnie sprzata. Drzwi pozostatych pomieszczen powinny by¢ w tym czasie

zamknigte na klucz.

. Po zakonczeniu pracy w danym pomieszczeniu, kazda osoba sprzatajaca zobowigzana

jest do sprawdzenia zamknig¢cia okien oraz do zgaszenia $wiatla.

. Zamawiajagcy zastrzega sobie prawo do zmiany iloéci m? sprzatanej powierzchni
i zobowigzuje si¢ powiadomi¢ Wykonawce o takich zmianach z miesiecznym

wyprzedzeniem.

. Wykonawca w trakcie realizacji zamowienia jest zobligowany do zapewnienia
ciaglosci dostaw srodkéw czystosci w zaleznosci od biezacego zuzycia, niezaleznie
od miesigczne] normy, wynikajacej z podanej w czesci Il liczby pracownikow

i klientéw, jednak nie rzadziej niz raz w tygodniu.

Srodki czystosci i $rodki toaletowe powinny posiada¢ atest PZH oraz $wiadectwo
dopuszczenia do obrotu, a takze powinny by¢ dostosowane do rodzajow sprzatanych

powierzchni.

. Ustuga winna by¢ wykonywana zgodnie z przepisami sanitarnymi tak, aby uzyte
w celach czyszczacych substancje i preparaty nie stanowily zagrozenia dla zdrowia,
zycia czlowieka i srodowiska, tzn. w szczegdlnosci odpowiadajgce wymogom ustawy
z dnia 25 lutego 2011 r. o substancjach chemicznych i ich mieszaninach

(tj. Dz. U. z 2018 poz. 143).



10. Wykonawca zobowigzany jest do wykonywania w/w ustug za pomoca wilasnych

11.

12.

13

profesjonalnych narzedzi i Srodkéw czystosci, srodkéw higienicznych, Srodkéw
zapachowych, srodkéw dezynfekujacych, workéw na $§mieci (zgodnie z aktualnym
poziomem wiedzy technicznej i o ochronie srodowiska), w tym:
1) mydlo w pianie — antyseptyczne oparte na bazie chlorheksydyny zgodne
znorma EN 1040, EN 1499,
2) preparaty do dezynfekcji powierzchni zgodne z normg EN 1040, EN 1276,
EN 1500 oraz EN 1650,
3) papier toaletowy - pobielany, migkki, jednowarstwowy, dostosowany
do istniejacych pojemnikow,
4) reczniki papierowe jednowarstwowe, bezzapachowe,
5) srodki zapachowe (od§wiezacze powietrza zelowe oraz w aerozolu),
6) krazki zelowe, przyklejane do muszli,

7) worki do koszy na $mieci, dostosowane do ich rozmiaréw.

Stosowane $rodki muszg by¢ nalezytej jakosci oraz zawieraC atesty,

ktére Wykonawca przedstawi na zadanie Zamawiajgcemu.

Wykonawca zobowigzany jest do stosowania od§wiezaczy powietrza we wszystkich

toaletach.

W przypadku stwierdzenia, ze zastosowane srodki czystosci 1 $rodki higieniczne
sa niewystarczajagce do utrzymania nalezytego stanu sanitarno - porzgdkowego
obiektéw, Zamawiajacy ma prawo zazada¢ zastosowania innych, wskazanych przez

siebie srodkow.

. Wykonawca wyznacza osob¢ ,,Koordynatora” upowazniong do stalego kontaktu

z Kierownikiem Referatu Administracji i1 Majatku oraz Koordynatorami
ds. administrowania budynkami. Koordynatorem, wyznaczonym przez

Wykonawce nie moze by¢ ,,osoba sprzatajaca”.

1) Do zadan ,,Koordynatora” w szczeg6lno$ci nalezy:
a) czuwanie nad prawidlowg realizacjg przedmiotu umowy,
b) monitorowanie pracy personelu, wykonujacego ustuge sprzatania
w obiektach Urzedu Miasta Piotrkowa Trybunalskiego oraz odbioru

wykonanych prac,

10



¢) dbalos¢ o zabezpieczenie odpowiedniej ilosci personelu na obiektach,

d) przestrzeganie godzin pracy personelu zgodnie 2z angazami
1 wymaganymi przez Zamawiajacego roboczogodzinami, o ktérych
mowa w czesci III niniejszego szczegdétowego opisu przedmiotu
zamOwienia,

e) przestrzeganie i dbato$¢ o terminowg dostawe¢ srodkéw higienicznych
i chemii do sprzatania oraz srodkéw zapachowych,

f) udzialt w komisyjnym, wyrywkowym sprawdzaniu jako$ci $wiadczone;j

ustugi.

2) Wyznaczony przez Wykonawce — ,Koordynator” zobowigzany jest
do codziennej kontroli poczty elektronicznej, tj. e-maila Wykonawcy:
................................. , na ktérego na biezaco bedg przesylane
(przez Koordynatora Zamawiajacego) zastrzezenia pracownikéw Urzedu
Miasta Piotrkowa Trybunalskiego, dotyczace jakosci $wiadczonej ustugi.

3) W przypadku stwierdzonych uchybien, Wykonawca jest zobowigzany

do niezwlocznego ich usuniecia.

14. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo oceny jakosci $wiadczonych ustug przez osobe

upowazniong przez Zamawiajgcego w obecnosci Wykonawcy.

15. Zamawiajacy zapewnia Wykonawcy pomieszczenie, dostep do wody i energii

elektrycznej.

11



Czesé 111. Zestawienie wielkosci

1.
Powierzchnia terenu
Powierzchnia . . Powierzchnia Powierzchnia . . na zewnatrz budynku
Laczna N Powierzchnia . . . . . . Powierzchnia . . .
. . ciagow . , Powierzchnia Powierzchnia dywanowa do polimeryzacji . . Powierzchnia (podlegajacego
Budynek UM powierzchnia . . pomieszczen . P . . okien, drzwi . .
L komunikacyjnych . archiwum piwnic (w tacznej (w tacznej firan/ zaston utrzymaniu porzadku)
- siedziba w budynku . A biurowych 2 > . . . . przeszklonych 2
(m? i schodéw (m?) (m?) (m?) powierzchni) powierzchni) (m?) (m?) utwardzony
(m?) (m?) (m?) /trawniki
(m?)
ul. Szkolna 28
budynek
,B”i,,C” 1.567,57 218,51 1.286,56 62,5 X X 273,8 255,63 X X
(bez parteru
i piwnic)
c.d.
‘x . Tlos¢ Tlos¢ kosz Ilo$é kabin Hlo$¢ umywalek $¢
Budynek UM Ilos¢ drzwi R - Koszy y p ‘Ilosc’
. grzejnikow na smieci WC /zlewozmywakow pisuaréw
- siedziba (szt.)
(szt.) (szt.) (szt.) (szt.) (szt.)
ul. Szkolna
28 budynek
»B”1i,C” 136 114 75301 22 24 6
(bez parteru
i piwnic)
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2.Szacowane normy zuzycia Srodkow:
1) przez pracownikéw UM:
a) mydlo w pianie: 1 pojemnik/1 tydzien,
b) papier toaletowy - pobielany, migkki, rolka o $rednicy 18 cm i 23 cm:
2 m/1 dzien/1 osobe,
¢) worki na Smieci: 1worek/1 kosz/wymieniany codziennie,
d) reczniki papierowe jednowarstwowe, bezzapachowe 25 cm x 21 cm
— 21 kartonéw po 20 paczek (na rok).
2) przez klientéw UM:
a) mydio w pianie: 1 pojemnik/1 tydzien,
b) papier toaletowy - pobielany, migkki, rolka o $rednicy 18 cm i 23 cm:
1 m/1 dzief/1 osobeg,
¢) jednowarstwowe, bezzapachowe rgczniki papierowe 25 cm x 21 cm
— 65 kartonéw po 20 paczek (na rok).
3. Srednioroczne miesigczne zatrudnienie w Urzedzie Miasta Piotrkowa Trybunalskiego
w budynkach przy: ul. Szkolnej 28 — bez parteru i piwnic wynosi + 80 0s6b.
Srednia ilo$¢ klientéw w ciagu dnia w/w obiektach wynosi + 120 0séb.
Wyzej wymienione liczby pracownikow 1 klientéw to oszacowana przez
Zamawiajacego Srednia z catego roku. W poszczegdlnych okresach roku ilo$¢ ta moze
by¢ mniejsza lub wigksza od przyjetej powyze;j.
Dane dotyczace liczby zatrudnionych pracownikéw i klientéw maja umozliwié
Wykonawcy oszacowanie kosztow realizacji zamowienia.
4. Zamawiajacy wymaga, aby usluga sprzatania byla realizowana w budynku
przy ulicy Szkolnej 28 — bez parteru i piwnic:
1) w przeciggu 8 godzin (od 7% do 15°%) przez pracownika/pracownikéw serwisu
porzadkowego dziennego (od poniedziatku do piatku),

2) w przeciggu co najmniej 16 roboczogodzin dziennie przez osoby sprzatajace

po godzinach pracy Urzedu (od poniedziatku do piatku),
Zamawiajacy nie ingeruje ile os6b i na jaka czesé etatu zatrudnione sg osoby

wyznaczone do realizacji zaméwienia.
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